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秘 ·Abstract 
 

儙ㄌ慃鷐篳砪 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德 螹 菿 . 刮 漜 纬1扢 儢 凢 綥婳锐

. % 漜 纬磕妫 . 兒髝垓迧ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德癬缁 螹 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 螹卅顎

癬缁儥 髦蝈単 . % 漜 纬慃续睺漛ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德园缟 螹 菿內 . 刮 姐 螹篹匀髦 . % 漜 纬扢

儢 惶 螹 菿內 . 刮 姐 螹篹匀髦 . % 漜 纬扢 儢ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德 螹卅顎癬缁儥 髦蝈単 . % 卅顎顡 儥 髦蝈単內 . %

卅顎媫灠顡 儥 ㄌ” 续顡 儥 ㄌ漛罠顡 儥 髦蝈単垓埉內 . %ㄌ . %宔 . %ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德 IPv 怆怚篳 內 恄/ ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德德楼宔怆妓 意嫏 ccTLD .CN 篳 內 儢兒

漜潜扢 . %ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德姫糬 叡顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐

螹篹匀髦 . % 癬缁姫糬 叡顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐癬缁

螹髦 . %ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德祣 ⽕窼顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐

螹篹匀髦 . % 癬缁祣 ⽕窼顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐癬缁

螹髦 . %ㄍ 

 
1 媆籠図 辔餞獱焥寰 2 藴ㄕ盳嬳ㄖ顡 翿瘫蚄糬 內 漜 纬 糖 箱篳砪瘫蚄糬 內 漜

纬ㄍ 
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◇ 瘫 2020 漜 6 纬 瘄德 鍚顎療 菿 7.49 刮 2020 漜 3 纬扢 3912 儢 姐

螹篹匀髦 79.7% 癬缁 鍚顎療 菿 7.47 刮 2020 漜 3 纬扢 3947 儢 姐癬缁

螹髦 80.1%ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德 箑剐顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐

螹篹匀髦 . % 癬缁 箑剐顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐癬缁

螹髦 . %ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德 嫻鵏 顎療 菿 . 刮 漜 纬扢

儢 姐 螹篹匀髦 . %ㄍ嚹兕鵏 顎療 菿內 . 刮 漜 纬扢

儢 姐 螹篹匀髦 . %ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德 鮡穾顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐 螹

篹匀髦 . %ㄍ嚹兕 顡岩鮡穾顎療 菿內 . 刮 漜 纬扢 儢 姐 螹

篹匀髦 . %ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德忽 箩墏纳墏顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢

姐 螹篹匀髦 . %ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德忽 篏 顎療 菿 . 刮 姐 螹篹匀髦 . %ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德忽 妕飷顎療 菿 . 刮 姐 螹篹匀髦 . %ㄍ 

◇ 瘫 漜 纬 瘄德 ￜ墋嚨顎療 菿 . 刮 姐 螹篹匀髦 . %ㄍ 

凘ㄌ 墹鍱迧 

凢 跳婾麦齶墇 墙墇監餞簺凕媅煣 捓 埆 

嚈髦妤嚥捓剣缺 忽冞 漛犀冦 嚵凚 点德髦 牍珁⽕ 儧 瘄德髦凢 慃鷐瀽 ㄌ

凢 潚顎宔凢 箩墏婾檬i性媅煣凒娈媭牞瘃橮 內瘄德 圬纭箵潚樏籠図 辔餞獱 受

刨螹顂分顂覄 埐凒嚵 匍顎ㄍ籠図 辔餞獱绔 德楼凢 慃鷐 讷 闼缁罩燻 婸潚ㄌﾥ

罤潚樏 嚟墇受 凢 慃鷐 讷 漛🄾 ㄍ德楼箩墏纳墏漛媫瀽 餞哈澥叡狘鵭

蠍 漟箑穊嫃怆嚱刌 哈澥鵭 篳砪 . 刮缵 纳墏 刮刨藴2 箑穊嚟德 捓 垓怆妓

哈澥鵭 楈⻓ 儙鵭 墙墇餞獱 圬 碒ㄍ 籠 儬龋刁漛媫ㄌ祣 ⽕窼i凢 潚

顎焊瘃纭箵 墘 後 嚟德刨螹嚱嫍癸揲監餞刨螹瘍凕 溧墙刨螹 劬婳糬 媅監餞墘爣
 

2 缺讷 噮純 https://m.gmw.cn/ - / /content_ .htm?source=sohu 漜 纬 糖ㄍ 
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咮揲兒刨 盲 噶餞獱 儙蚉皚篟ㄍ ￜ墋嚨ㄌ忽 篏 ㄌ 謟瘂i凢 潚顎纭箵豖

螹渺匍ㄌ棘冞ㄌ旆冈i垖楈 內嚟龋劲 嬄 宔 覝挧 磕危点捓墙墇ㄍ忽 叡瘍 髦纭

墇 嫈儧 瘄德 埛餞獱 瀴墹捥 捯媅凒嚟德監餞簺凕 捓瘍颪瘃羑 匀⻓凒 点德瀽

髦渿捓婾檬瘃橮ㄍ 

G i 迧 鮖ﾥ罤碕 籠慃瀽3 內篳梿 覝扢 磕危纭墇箑穊 

2020 漜儥妮漜 兕捞榛 墎燻 籠慃瀽 潿 籠慃瀽 煣埻癓绪纭髦 捁

兒 意媅煣ﾥ罤 檬ㄍ忽 G 意 瘫 漜 纬潜 G 囮 碎篳湌 儢

儤楼慃鷐顡叡劐儾湌灆 G 慃こ゚ 儢兒4 瀽 潿宔 菿 垁 绔ㄍ忽渺儾凢 意

湌慂 焊瘃 兒鍱 純ㄌ 墇捁⺺髦渺儾凢 漛媫 嚹兕嚻挚儙楀 儾ㄌ妓意焥寰墇

髦漛媫篳 兒 垓 迧漛媫纳墏渺儾劐儾 儢楼5ㄍ忽姞紱凢 意 瘄德蚅 蚉

橌 🉑鷂姞紱凢 嚵 ⽫绱 鮦 嬄墘捁兒勸 姞紱紱澁 垤ㄍ 漜 纬 瘄德螹 捗

劐儾婾模勸 榊溙 姞紱6ㄍ 漜 纬 瘄德忽 紒姞紱婾模兕熷顎 煀儤媴冕 轔

瘃墍婾模奊簺 2 樓 姞紱ㄍ 蚆瘄德磕埻妮漜嚟 椣瘃奊簺儤媴嚟闷姞紱樓 紱

澁 7ㄍ 

IPv 菿 渺匍媅煣絠 瘃箵 慃鷐 讷鏝園睺 劮  

ㄕ碕 凢 妶 2嚫錗 IPv 菿 墘 垤ㄖ婾湢剣缺 IPv 囖磕 ㄍ

漜 纬 渺儾宔叡狘 婾湢ㄕ嚵凚灆檬 漜 IPv 囮埐囮 墇磕妫儵 墘髦 鵄ㄖ

儙蚉点 IPv 菿 渺匍ㄍ瘫 漜 纬 瘄德 IPv 怆怚篳 恄/ 檏儺

预2凘勶ㄍ瘫 漜 纬8 瘄德湌 垓 IPv 怆怚顎療篳 埐 . 刮 IPv 覄 顎療篳

湌 . 刮 IPv 德 垁嚚媚溙榊剃糊埐纭 湌灆 Gbps 德囍顎療 硬嫏埻 勶髦岩

儾 こ゚婳潚顎湌嚟 箑睺 IPv ㄍ蚆挼 .CN 意嫏犀篳 2304 儢兒 2019 漜潜扢

. % 受睺德楼宔怆妓 意嫏篳嚟闷2儙ㄍ 

凢 綥婳锐睺 磕妫 皯 瘃箵絠  

瘫 漜 纬 瘄德 螹 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 凢 綥婳锐

. % 漜 纬磕妫 . 兒髝垓迧ㄍ 鰜 魨渺ￜ髦誧嚚眹檬 园缟宔惶湡 嫍

 
3 籠慃瀽 瞄籠悓慃鷐 类瀽 絊剣籠婾檬闼爍內⽕ 剣⽫绱垯籠內 墘 剣叡狘 內慃鷐 嫓

婾檬 磕危篳梿 悓ㄌ綶 妫 ㄌ 嫈垯籠i纳墏髦慃鷐 类匀 瀽 ㄍ 
4 缺讷 渺儾宔叡狘 ㄍ 
5 缺讷 刨螹 http://jx.people.com.cn/GB/n / / /c - .html 漜 纬 糖ㄍ 
6 缺讷 兕德籠 http://www.chinanews.com/gn/ / - / .shtml 漜 纬 糖ㄍ 
7 缺讷 籠妵 http://www.xinhuanet.com/politics/ - / /c_ .htm 漜 纬 糖ㄍ 
8 缺讷 碕 IPv 菿 儵楼擙孃劲ㄕ兕德 IPv 婾檬鏝園髜鬫冦ㄖㄍ 
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嫍 髦糬剞蚅忽埐缺 內 皯 磕危恉楈墙墇ㄍ瘫 漜 纬 园缟怆妓凢 綥婳

锐內 . % 漜 纬磕妫 . 兒髝垓迧 惶冟怆妓凢 綥婳锐湇灊 樶 . 兒髝垓迧ㄍ

顡叡綥 纳墏 迧湌 箑睺 儢兒 箩缟噮 宔篳儢兒 G 慃こ゚瀽 嚹兕

/ 髦劃墏 忽 徢缟ㄍ嚟德 徢缟 噮 蝈単剃 漜髦優 %磕妫 % 誧潿 徢

怆妓 徢缟 榊溙蝈単剃 %磕妫 % 磕埻 椣瘃 妤儤凤 垤 磕垁髦 榊溙

魨 %剣儥 徢缟 髦鮖⽿9ㄍ瘫 漜 纬 媩凢 內 徢 劬磕危溧墙

顡岩墙墇园分寢 屼 剣婳 內 徢 劬磕危續捁渺匍宔妕飷篏 缁劲 髦 螹蝈単

漜 纬性纭癓磕妫ㄍ 

儝漜嚟闷2儙 屼纭箵跳覄 覝 囍熂镾  

剃 漜 瘄德湌 儝漜瘃內嚟闷纞捓髦 屼湡怓ㄍ瘫 2020 漜 6 纬 瘄德

鍚顎療 菿 7.49 刮 2020 漜 3 纬扢 5.5% 姐 螹篹匀髦蝈単磕妫 79.7%ㄍ 樏

籠図 辔餞獱髦兌⽓瞙瘍 屼湡怓內箑穊觮 扢 癸 德囍 覝囍熂镾磕危凒纭墇箑穊ㄍ

漜儥妮漜 嚟德 儥 屼 刮噤 嫍蝈扢 . % 嚹兕楈鍚岩寢 儥 屼 姐

龋劲觮 寢 屼犀 髦蝈 湌 . %10ㄍ 鍚噧垓婾瞷厲觮 ㄌ墙 悓ㄌ受湡怓i匍顎

優籜扢点 覝髦 牞 嫃 觮 ㄌ顡梶觮 埞i纭墇 箨凒觮 赂墇 厲 凒觮 徃緡

戲顡岩ㄌ园分寢顡岩ㄌ顂 顡岩i籠菿灠ㄌ籠儾爣內厲 劻 分儾 悓ㄌ溙墘觮 徃覍婳园分

寢儥 11磕危凒恉楈墙墇 儥 ㄌ 儥刁紞i篳梿 ⽶灠剣婳顡岩漛媫 讷宔⽫绱皯睺

內劐儾宔湡怓潚樏圎垂磕危凒 圎ㄍ 

儤漜嚟闷2儙 箑剐湡怓 牞妤  

樏挼 覝婾檬髦優鸎楀牞 德楼捓墇厲 德囍觮 徃 儬赂墇 箨 2儤⽶箑剐渺嚻匍

內 儥 儧觮 匀 婾瞷鰜 髦箑剐ㄌ 宔 纳墏墍 ㄍ 漜儥妮漜 瘄德ﾷ墘箑

剐 . 儢刮噤 嫍蝈扢 . %12 🄾檏嚟闷2儙ㄍ瘫 漜 纬 瘄德 箑

剐顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 . % 姐 螹篹匀髦 . %ㄍ媆餞獱碕墘 儧岩

療墎 嫓 儥 ﾷ墘箑剐渺嚻婾瞷玣螹叡狘 匀ㄌ顡梶 ㄌ叡顎曀刾ㄌ箛 i匍顎

厲 ﾷ墘箑剐綥婳ㄍ嫍糬 ﾷ墘箑剐潚顎怓綧優籜兘榧 箑剐缁罩儙絊 儥 儧儙匀 箑剐ㄌ

嚟德牞﹒埆 ㄌ岩療忽 慂 瞄姁i癬蜁墙墇 樶潡 覝13 墿婾檬 凘絊埆顎捓篳砪ㄌ刨

 
9 缺讷 刨螹 http://gongyi.people.com.cn/n / / /c - .html 漜 纬 糖ㄍ 
10 缺讷 德楼 檅 http://www.stats.gov.cn/tjsj/zxfb/ /t _ .html 漜 纬 糖ㄍ 
11 园分寢儥 瞄埆顎凢 i叡狘⽫绱癬蜁 呅墙顡梶岩墏i籠儾爣菿灠厲 园分寢 屼宔覍 ㄍ 
12 缺讷 肄砪兕德刨螹 篳砪覚 ㄍ 
13 樶潡 覝 忽 漜 纬 糖媤灆髦德墏 溷墏劲 儥 樶潡 覝髦苅爍 蚅灠磕垁ㄍ劲 龂 恉睺怆⽶

箩潬⽕樓ㄌ湡怓全樓ㄌ觮 睗 剣續纭 樏牞髦箩 碘类 婾檬 樶潡 覝 垯 續捁橮儾缁劲 厲 焊瘃

儙皳刨蟀糱ㄌ鍱 点ㄌ纭簚 潜 髦蚉 ㄍ瘫 漜潜 嚟德褆囕樶潡 捁儢療 溙墘橮儾 刮刨ㄍ 
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渺綶 i籠⽫绱 碕墘 叡顎婡意14 宔 婡意綥玣 15 瀽 眹檬續捁髦 +箑剐16 潚顎

怓綧ㄍ 

顡岩鮡穾顎療 菿扢 纞燻 瘃內磕矊 覝籠箑迧 

漜 纬 糖 冞 漛嫍燖忽 鮷翳蟳婡 缟 鶐 箣恉獱園糬 墤热怆顡岩

鮡穾渺匍刨孃 顡岩忽碕 园堵分寢⽶ 捓纭媩內ㄍ 17 鰜剣德囍捓熂镾內全匀ㄌ德囍德 婶熂

镾鮦凢厲 髦籠婾檬肈檅糖 焊瘃 顡岩鮡穾瘃內嫃 箩潬磕矊 覝ㄌ眩墘觮 髦籠扢 迧ㄍ嫃

怆箩潬农 垁媫劮玣箩 ㄌ嬔⽕儵儾刨癰ㄌ瀽 分儾徝妓i⽶灠箑睺 妓囍顡岩鮡穾儾墏髦婾

檬ㄍ儬蚆嫍糬 捓 顡岩ㄌ鵏 婳祣 i凢 漛媫墎 湢檅顡岩鮡穾 意 忽鵏糬 囍

凒捓 刨癰ㄌ 宔曀匀 讷 罤捓碕墘凒顡岩鮡穾髦婾檬瘃醪 內湡怓髦銐婾牞扢 掲楀凒慃

鷐ㄍ 漜儥妮漜 顡岩鮡穾匍內籠儾爣髦嚼悓剞 瘃內婾檬墹捥纞內 鑹髦凢 潚顎⼌

儙ㄍ瘫 漜 纬 瘄德顡岩鮡穾顎療 菿內 . 刮 漜 纬扢 . % 瘃內儥

妮漜扢 纞燻髦兒刨凢 潚顎ㄍ 漜儥妮漜德囍顡岩鮡穾 儢怓 覄 全穾篳

儢 鯉刨藴 刮18ㄍ 

鵏 顎療 菿扢 彾妧儢 懖劻穾宔觮 籠肈檅 

瘫 漜 纬 瘄德鵏 顎療 菿 . 刮 姐 螹篹匀髦 . % 顎療 菿

漜 纬扢 . %ㄍ坬呅顂墘ㄌ焊 髦嬮⻓焊灠 鵏 匍內叡狘劻穾 匀髦剾呸 缺 媩

諙瘃內嫃 凢 潚顎髦慃鷐墍 ㄍ忽 籠 意 鵏 箠媇籠 媈凗⽶灠 皚榊籠 盳

諲 垯籠籠 劻穾⽶灠ㄍ餞獱绔 熍姆顎療 儥劻凒 儢缵餞獱鮦嚵 穾箨

刮藴19ㄍ忽顡岩 意 鵏 跳婾顎療 蠄磕妫岩寢 箵锐 湌瘃內全覍顡岩漛媫

髦⽿圬 ㄍ儬蚆嫍糬 鵏 劐儾ﾥ罤碇 墙园籠菿灠 囍榃箑睺ㄌ覍 呺籂ㄌ 墙墇ㄌ

寢錠 i癬蜁檬灆墙园 墘 內园療 圏顂分宔 墙墇冟缟 覝婾檬ㄍ 

篳梿裀闼匀 優籜椣崉 睺 磕妫德楼⻓剞 裀闼 墇 

瘫 漜 纬 瘄德忽 箩墏纳墏顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢

姐 螹篹匀髦 . %ㄍ忽餞獱髦誚迪儧 瘄德篳梿裀闼匀 優籜椣崉 糖 瘃內箩潬裀闼匀 髦

 
14  叡顎婡意 瞄剣箑剐渺嚻內 匀誧潿 嫈嫃怆慃檉箩潬捓篳砪 顎瘃醪髦⽫绱 墇內婡意樶熍劐儾婳垯儾

瞣硷叡顎叡狘 穽墘 睛 缁罩ㄌ龋劲 续忽囍髦 顂爣 內婡意髦垯儾垯籠磕危儢刮叡 硚叡箑睺ㄍ 
15 婡意綥玣 瞄 箑剐楆癬缁楎療囮嫓婡意顎療磕危顂覄 ㄌ园缟篳梿 樶 蘱宔ﾷ墘箩墏纳墏iㄍ 
16 +箑剐 瞄嫃 儥 儧觮 內 箑剐磕危潚顎怓綧 箑剐渺嚻椣瘃刁紞ㄍ 
17 缺讷 籠妵 http://www.xinhuanet.com/politics/leaders/ - / /c_ .htm 漜

纬 糖ㄍ 
18 缺讷 籠妵 http://www.xinhuanet.com/info/ - / /c_ .htm 漜 纬 糖ㄍ 
19 缺讷 熍姆ㄍ 
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瘃宔⻓剞 裀闼 墇髦 墘墇ㄍ忽埛潿檉 ㄕ兕妵刨螹嚱宔德螹裥嚼ㄖ垁媫儬ㄕ兕妵刨

螹嚱宔德篳砪検嚟裥 肛 ㄖ嚨湢 纭绍戆 篳砪検嚟 意髦箩 宔裥煏髦🈲髜 樤內篳梿

覝糬剞髦裥裀瀽 掲楀慃鷐 嫍糬农內磕 嫈裀闼 墇 🈲 優嫍全匀髦 內磕

危凒裥煏卵砪ㄍ忽缁埛檉 餞獱圎垂儧徨 箩潬ㄌ漛媫ㄌ龋劲髦捁噤妶嫍裀闼匀 蚅忽墎 焊

瘃 肈 裀闼20i裀闼菿灠碕 垁籠 碕墘篳梿裀闼髦 潿ㄌ圬潿宔箵潿優籜磕妫 绑鰜續墎

灆箨 榃髦 墹婾檬ㄍ忽纳墏檉 忽 箩墏纳墏糖 瘃醪 德楼箩墏纳墏漛媫瀽 瘃箵坽絠

萑埐 ㄌ 埐潜 髦儙匀 箩墏纳墏匀 垳蚉焊瘃ㄍ 

 
20 肈 裀闼 瞄卵皀 儙髦惶湡ㄌ龋妓裀闼婳篳梿 髦漛媫 樤惶湡婳龋妓裀闼 妓瞊鄷儙楀髦⽿圬垤垓瘃內

妾噤 肈ㄍ 
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2儙ト゚ 凢 慃鷐瀽 鏝園 

一、互联网基础资源 

儙 凢 慃鷐 讷苅  

瘫 漜 纬 瘄德 IPv 怆怚篳 內 儢兒 IPv 怆怚篳 內 恄/ ㄍ 

瘄德德楼宔怆妓 意嫏 .CN 篳 內 儢兒 漜潜扢 . %ㄍ 

  . - . 凢 慃鷐 讷樏蝈 

 漜 纬 漜 纬 妮漜扢  妮漜扢 锐 

IPv 21 兒  , ,  , ,  , ,  . % 

IPv 22 恄/  ,  ,   . % 

.CN 意嫏 兒  , ,  , ,  ,  . % 

凘 IP 怆怚 

瘫 漜 纬 瘄德 IPv 怆怚篳 內 恄/ 漜潜扢 . %ㄍ 

 

徸   IPv 怆怚篳 23 

 
21 篳砪性嫻 ㄌ跖ㄌ媫怆妓ㄍ 
22 篳砪性嫻 ㄌ跖ㄌ媫怆妓ㄍ 
23 徸兕篳砪性嫻 ㄌ跖ㄌ媫怆妓ㄍ 

23969 26160 26315

43985
50286 50877 50903

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2019.12 2020.6

IPv6地址数量

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：块/32    
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瘫 漜 纬 瘄德 IPv 怆怚篳 內 儢兒ㄍ 

 

徸   IPv 怆怚篳 24 

儤 德楼宔怆妓 意嫏 

瘫 漜 纬 瘄德德楼宔怆妓 意嫏 .CN 篳 內 儢兒 漜潜扢

. % .兕德 意嫏篳 內 儢兒ㄍ 

  垓 .CN 意嫏篳 

 篳 兒  姐 .CN 意嫏犀篳蝈単 

.CN , ,  . % 

.COM.CN , ,  . % 

.NET.CN ,  . % 

.ORG.CN ,  . % 

.ADM.CN ,  . % 

.GOV.CN ,  . % 

.AC.CN ,  . % 

.EDU.CN ,  . % 

嚹剌  . % 

嫈  , ,  . % 

 
24 徸兕篳砪性嫻 ㄌ跖ㄌ媫怆妓ㄍ 

38609 38641 38558 38584 38598 38751 38907 

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2019.12 2020.6

IPv4地址数量

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万个
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二、互联网资源应用 

儙 こ゚ 

瘫 漜 纬 瘄德 こ゚25篳 內 儢兒 漜潜儧 . %ㄍ 

 

徸   こ゚篳 26 

瘫 漜 纬 .CN 儧 こ゚篳 內 儢兒 漜潜儧 . %ㄍ 

 

徸   .CN 儧 こ゚篳 27 

 

 
25 こ゚ 瞄意嫏褆囕 忽兕德戲囍髦 こ゚ㄍ 
26 こ゚篳 優 嫻 .EDU.CN 儧 こ゚ㄍ 
27 .CN 儧 こ゚篳 優 嫻 .EDU.CN 儧 こ゚ㄍ 

506 533 544 523 518 497 468 

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2019.12 2020.6

网站数量

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万个

270 
315 331 326 337 341 

319 

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2019.12 2020.6

“.CN”下网站数量

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万个
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凘 ﾷ墘凢 碎嚚覍  

漜 纬 ﾷ墘凢 碎嚚覍 觮 刮 GB 嫍蝈扢 . %ㄍ 

 

徸   ﾷ墘凢 碎嚚覍  

儤 App 篳 婳垓  

瘫 漜 纬 瘄德德囍湡怓儥魡覚埐髦 App Application ﾷ墘凢 潚顎 篳

內 儢蘱 漜潜圾樻 儢蘱 儧 . %ㄍ 

 

徸   App 忽羵篳 28 

瘫 漜 纬 ﾷ墘潚顎 菿硬忽埻彾勶ｪ 謟瘂ㄌ糖溷渺嚻ㄌ顡梶岩墏ㄌ顂覄纳墏

髦 App 篳 姐蝈 . %ㄍ嚹兕 謟瘂 App 篳 . 儢蘱 姐嚟 App 蝈 內 . %

 
28 忽羵篳 漜 內續 圬婸潚ﾷ墘潚顎湡怓墘爣 魡覚篳砪顜 颪 姫 篳砪內

箠內 忽羵 颪 姫 篳砪刴 樏忽羵潚顎 ㄍ 

88.9 
157.1 

266.3 

444.7 
553.9 

666.1 
745.0 

移动互联网接入流量

来源：工业和信息化部 2020.6

单位：亿GB   

402 403 421
452

367 359

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.12 2020.6

App在架数量

来源：工业和信息化部 2020.6

单位：万款



 
 

2 藴 | 兕德凢 婾檬鏝園 盳嬳 

11
 第

一
章

 互
联

网
基

础
建

设
状

况
 

漜潜扢墎 . 儢蘱 糖溷渺嚻 ㄌ顡梶岩墏 宔顂覄纳墏 App 篳 垓埉 . 儢ㄌ

. 儢宔 . 儢蘱 垓垪ﾷ墘潚顎 菿2凘ㄌ儤ㄌ彾勶 姐嚟 App 蝈 垓埉內 . %ㄌ . %

宔 . % 龋刁 ㄌ篏 i嚹剌 App 姐蝈內 . %ㄍ 

 

徸   App 垓 姐蝈 

三、互联网接入环境 

儙 儥 挚 

瘫 漜 纬 瘄德 螹卅顎癬缁儥 髦蝈単 . % 儬 漜 纬慃续睺漛 卅

顎媫灠顡 ㄌ” 续顡 ㄌ顡 宔漛罠顡 儥 髦蝈単垓埉內 . %ㄌ . %ㄌ . %宔 . %ㄍ 

 

徸   凢 碎嚚 挚卅顎獱園 

游戏类
25.8%

日常工具类
14.1%

电子商务类
10.2%

生活服务类
8.5%

其他
41.4%

App分类占比

来源：工业和信息化部 2020.6

42.7%
35.1%

99.3%

32.0% 29.0%
37.3% 31.8%

99.2%

28.6% 27.5%

台式电脑 笔记本电脑 手机 电视 平板电脑

互联网络接入设备使用情况

2020.3 2020.6

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6
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凘 儥 糬  

ㄌ 螹刨性蜻孞儥 糬  

瘫 漜 纬 瘄德 螹髦刨性蜻孞儥 糬 29內 . 兒樶糬 漜 纬圾樻 .

兒樶糬ㄍ 

 

徸   螹刨性蜻孞儥 糬  

ㄌ嫃 潚顎卅顎糬 姐蝈 

漜 纬 癬缁 螹 溷卅顎髦嫃 App 兕 姫糬 叡 App 髦卅顎糬 纞 姐蝈

內 . % ㄌ 30ㄌ鵏 ㄌ 冈宔 鮡穾 潚顎髦卅顎糬 姐蝈垓垪2

凘埐嚫勶 卵藴內 . %ㄌ . %ㄌ . %ㄌ . %宔 . %ㄍ 

 

 
29 刨性蜻孞儥 糬 瞄 婛妮漜囍 螹儙孞儝捗漛性蜻捗儥 髦樶糬篳* 捗ㄍ 
30 瞄媩剣箛嫽 顡媫i 鮖髦ﾷ墘凢 潚顎 悓ㄍ 

26.5 27.0 27.7 27.6 27.9 
30.8 

28.0 

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

网民人均每周上网时长

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：小时
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徸   嫃 潚顎卅顎糬 姐蝈31 

3ㄌ嫃 潚顎卅顎糬蜁垓湢 

漜 纬 癬缁 螹 溷卅顎髦嚫 App 兕 姫糬 叡ㄌ 鍚宔 籠 潚顎髦

顎療卅顎糬蜁垓湢 內性夤 迧 迧卅顎糬蜁姐蝈嫈 性 % 儥挼妿嬮⻓純絠髦

糬蜁鍱迧 迧 迧ㄌ 迧 迧垁⻓卅顎 毹 嫈 糬 姐蝈 . % 鵏 忽

迧 迧ㄌ 迧 迧垓埉垁⻓卅顎 毹 嫈 糬 姐蝈 . % 鮡穾卅顎糬蜁髦

兕 墹續墎純絠 迧 迧卅顎糬 姐蝈嫈 %ㄍ 

 
31 缺讷 兕德顡叡 瞄⽿卵砪兕德顡叡嚟 癬缁顎療 纬劇儥 糖燖篳砪宔顡叡 App ⽿ 篳砪 罩瀽篳砪

菿悓 垁卅顎蜻 潚顎髦糖刨性犀糬 ㄍ 

即时通信
13.7%

网络视频
12.8%

网络音频
10.9%

短视频
8.8%网络音乐

8.1%

网络直播
7.3%

网络游戏
6.6%

在线教育
5.9%

网络新闻
4.7%

网络文学
4.6%

其他
16.7%

各类应用使用时长占比

来源：中国电信 2020.6
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徸   嚫 潚顎卅顎糬蜁垓湢32 

儤 Mbps 婳剣儥榊溙顎療姐蝈 

瘫 漜 纬 Mbps 婳剣儥碎嚚 锐髦徲楀凢 榊溙碎嚚顎療篳姐徲楀榊溙顎

療犀篳髦 . %ㄍ 

 

徸   Mbps 婳剣儥徲楀凢 榊溙碎嚚顎療姐蝈 

 
32 卅顎糬蜁垓湢 瞄嫃 App 卅顎糬 髦糬 蜁垓湢ㄍ単搁 顎療忽 迧埐 迧 卅顎姫糬 叡 潚顎髦糬

內 垓 姫 . 樶糬 嚟捗卅顎姫糬 叡 潚顎髦糬 內 樶糬 ⽶裥姫內 . / ㄍ 

即时通信

短视频

网络直播网络购物

网络新闻

网上外卖

0.0%

2.5%

5.0%

7.5%

10.0%
六类应用使用时段分布

即时通信 短视频 网络直播 网络购物 网络新闻 网上外卖

来源：中国电信 2020.6

25.1%

38.9%

53.3%

70.3%
77.1%

85.4% 86.8%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2019.12 2020.6

100Mbps及以上固定互联网宽带接入用户占比

来源：工业和信息化部 2020.6
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彾 噮 榊溙顎療 菿婳姐蝈 

瘫 漜 纬 噮 碎嚚 FTTH/O33 顎療 菿 . 刮療 姐徲楀凢 榊溙碎嚚

顎療犀篳髦 . % 姐蝈 漜潜磕妫 . 兒髝垓迧ㄍ 

 

徸   噮 榊溙顎療 菿婳姐蝈 

凤 𫓶鍚 囮顎療篳 

瘫 漜 纬 儤楼慃鷐顡叡劐儾婾檬 𫓶鍚 囮34顎療 . 刮療 漜潜

圣扢 儢療 嚹兕潚顎凚綶 埛 ㄌ綶璬刁 ㄌ綶璬嚨嚱凗儾髦 囮顎療姐蝈垓埉 . %ㄌ

. %ㄌ . %ㄍ 

 
33 FTTH/O 瞄 FTTH 宔 FTTOㄍFTTH 姫 Fiber to the home 珽內噮 埐療 FTTO 姫 Fiber to the office

珽內噮 埐墋嚨楒ㄍ 
34 𫓶鍚 囮 瞄鍚 囮碎嚚 GSM 搁兕德ﾷ墘髦 GPRS 囮囍 瘃 G ﾷ墘 叡菿恄

漟磗嚚 SIM 姑 GPRS 儬嫐媫刁凢篳砪ㄍ 𫓶鍚 儙 睛𠳐溙鍚 NB-IOT ㄌ扢点缁庪

叡 eMTC iㄍ 

26055
29393

32849
36833 39575 41740 43358

80.9% 84.3% 86.8% 90.4% 91.0% 92.9% 93.2%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2019.12 2020.6

光纤宽带用户规模及占比

光纤宽带用户规模 占固定互联网宽带接入用户比例

来源：工业和信息化部 2020.6

单位：万户
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徸   𫓶鍚 囮顎療篳 

6.71 

8.33 

10.28 
11.06 

2018.12 2019.6 2019.12 2020.6

蜂窝物联网终端用户数

来源：工业和信息化部 2020.6

单位：亿户
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2凘ト゚ 螹 菿婳 罩鏝園 

一、网民规模 

儙 犀匀 螹 菿 

瘫 漜 纬 瘄德 螹 菿內 . 刮 漜 纬籠扢 螹 儢 凢 綥

婳锐 . % 漜 纬磕妫 . 兒髝垓迧ㄍ 

 

徸   螹 菿宔凢 綥婳锐 

瘫 漜 纬 瘄德癬缁 螹 菿內 . 刮 漜 纬籠扢癬缁 螹 儢

螹兕卅顎癬缁儥 髦蝈単內 . % 漜 纬慃续睺漛ㄍ 

75116 77198 80166 82851 85449 90359 93984 
54.3% 55.8% 57.7% 59.6% 61.2%

64.5% 67.0%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

网民规模和互联网普及率

网民规模 互联网普及率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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徸   癬缁 螹 菿婳嚹姐 螹蝈単 

嚈髦妤嚥捓剣缺 忽冞 漛犀冦 嚵凚 点德髦 牍珁瞄⽕儧 瘄德叡狘 渺匍媅煣

灠婾檬ㄍ Gㄌ渺儾凢 i籠悓慃鷐 类瀽 嚟 灆 惶冟榊溙碎嚚蟳漛睺 磕妫 凢

潚顎優籜兘榧椣崉 內瘄德婳糬纭箵潚樏籠図 辔餞獱髦兌⽓瞙瘍磕危凒恉楈慃鷐ㄍ 漜儥

妮漜 橸 媆埐籠図 辔餞獱i優埆徇 髦焥寰 瘄德 慃鷐 类瀽 ㄌ 螹 菿ㄌ凢 綥

婳锐i剂垯籠 ㄍ瘫 漜 纬 嚟德凢 榊溙碎嚚囮媚篳 . 刮兒 嫍蝈扢 . %

蝈 漜绫圣扢 儢兒35ㄍ 螹 菿 . 刮 漜 纬籠扢 螹 儢 凢

綥婳锐 . % 漜 纬磕妫 . 兒髝垓迧 园缟 螹 菿 . 刮 姐 螹篹匀髦

. % 漜 纬扢 儢 惶冟怆妓凢 綥婳锐湇 樶 . 兒髝垓迧ㄍ 

忽嚟闷籠図 辔餞獱睺 瀴 德 檅墹 挧缎髦捓 綧儧 瘄德糖 椣挚髦 慃鷐

类ㄌ潯捓髦 螹 菿宔兘榧嚟 髦凢 潚顎樤磕危麦齶墘墇 碕墘罩瀽德囍熂镾內全ㄌ德囍德

凢厲婶熂镾髦籠肈檅 墙墇咮揲 嚫🄾 渺匍 嚟 楈 嚫受 劃墏 鸎受嚟 瀽瘃樶澥龋

劲宔 妤儤凤 垤⺖豖箛椼ㄍ 

凘 惶冟 螹 菿 

瘫 漜 纬 瘄德园缟 螹 菿內 . 刮 姐 螹篹匀髦 . % 漜 纬扢

儢 惶 螹 菿內 . 刮 姐 螹篹匀髦 . % 漜 纬扢 儢ㄍ 

 
35 缺讷 渺儾宔叡狘 ㄕ 漜儥妮漜 叡儾 覝 獱園ㄖㄍ 

72361 75265 78774 81698 84681 
89690 93236 

96.3% 97.5%
98.3% 98.6% 99.1% 99.3% 99.2%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

手机网民规模及其占网民比例

手机网民规模 手机网民占整体网民比例

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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徸   螹惶冟 罩 

瘫 漜 纬 瘄德惶 怆妓凢 綥婳锐內 . % 漜 纬慃续睺漛 园缟

怆妓凢 綥婳锐內 . % 漜 纬磕妫 . 兒髝垓迧ㄍ惶冟怆妓凢 綥婳锐湇灊

樶 . 兒髝垓迧ㄍ 

 

徸   惶冟怆妓凢 綥婳锐 

儤 皯 瘃箵  

漜絊嚟 瀽瘃樶澥龋劲鮖⽿楈⻓⼌漜 絊 箣恉箛椼⼌漜ㄍ忽剣冞 漛嫍燖內肂熷

髦嚈兕捞 樓儧 嚟德刨螹恉圏噱纳籠図 辔餞獱溙缺髦徢 宔瞙瘍 圏瘍圏 箣恉ㄍ

皯 匍內皯 箣恉髦 癬蜁 湌 缺 捁怆 螹癓凒 ㄌ婧儬宔 媩ㄍ 

儙絊 螹樏嫃 皯 覄墘髦 鵄 儙蚉墎点ㄍ瘫 漜 纬 螹忽凢 儥鯉埐

徢怆妓鍱 园分寢楐劻 髦蝈単 . % 漜 纬磕妫 . 兒髝垓迧ㄍ 

71.8% 69.6%

28.2% 30.4%

2020.3 2020.6

网民城乡结构

城镇 农村

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

69.4% 71.0% 72.7% 74.6% 75.8% 76.5% 76.4%

34.0% 35.4% 36.5% 38.4% 39.8%
46.2%

52.3%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

城乡地区互联网普及率

城镇地区互联网普及率 农村地区互联网普及率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6
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徸   螹樏嫃 皯 覄墘髦 鵄 

凘絊 螹樏凚嫃 皯 覄墘髦婧儬潿綥 磕妫ㄍ篳砪絠龂 瘫 漜 纬 凒

皯 覄墘髦 螹兕 婧儬皯 楐劻迧 ㄌ 婾ㄌ 髦 螹蝈単 . % 漜 纬磕

妫 . 兒髝垓迧 婧儬 儥皯 矼蘱髦 螹蝈単 . % 漜 纬磕妫 . 兒髝垓迧

儥 冲 徢怆妓鍱 园分寢髦 螹蝈単 . % 漜 纬磕妫 . 兒髝垓迧ㄍ 

 

徸   凒 皯 覄墘髦 螹兕婧儬嫃 皯 覄墘髦蝈単 

儤絊 螹續墎 媩凢 忽溧墙 徢怆妓 ⽶ 婾瞷髦匍顎ㄍ瘫 漜 纬 媩凢

蠍 漲捓 螹髦墇 內 徢 劬磕危溧墙 髦 螹蝈単 . % 漜 纬磕妫 .

兒髝垓迧 媩凢 顡岩溧墙 徢 劬皚捓园分寢 屼 髦 螹蝈単 . %

漜 纬磕妫 . 兒髝垓迧 媩凢 徢 劬續⽶厨怆 媅渺匍ㄌ龋受ㄌ妕飷i叡狘 髦

螹蝈単 . % 漜 纬磕妫 . 兒髝垓迧 媩凢 ￜ篏 內 徢怆妓

51.5%

49.7%

43.8%

31.0%

贫困地区特色农产品宣传

扶贫捐款

社交平台、新闻网站等平

台上的扶贫宣传

以上都没有

网民对各类网络扶贫活动的认知

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

52.7%

47.1%

34.6%

39.6%

扶贫宣传点赞、转发、评论

网上扶贫捐款

网上购买贫困地区特色农产品

以上都没有

了解网络扶贫活动的网民中参与各类网络扶贫活动的比例

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6
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髦棜梶磕危劮 棘冞 讷 髦 螹蝈単 . % 漜 纬磕妫 . 兒髝垓迧ㄍ 

 

徸   凢 忽溧墙 徢怆妓 ⽶ 婾瞷髦匍顎 

彾 螹 菿 

瘫 漜 纬 瘄德 螹 菿內 . 刮 嚹兕惶 怆妓 螹姐蝈內 . % 园缟

怆妓 螹姐蝈內 . %ㄍ 螹剂剣园缟怆妓刨 內全ㄍ 

忽嚵褆 螹 菿扢 髦嫍糬 剂 樏 螹 匀凔剣 ㄍ忽籠図 辔餞獱绔 ｉ凢

優刴卅煣 螹 匀糊裥 媅埐續婳糬纭箵髦 餞叡狘 續絊糊裥刌媆埐凢 溙缺髦垁

ㄌ 鍚i纳墏厨埆ㄍ卅顎⽫ 冇ㄌ簚 ￜ潿 埛宔 挚優 絊 螹優儥 髦全 娮徇ㄍ篳

砪絠龂 徇內優畫顡 / 優儥 髦 螹姐蝈內 . % 徇內優畫睲 i簚 ￜ潿 埛

優儥 髦 螹姐蝈內 . % 徇內袝纭顡 i儥 挚 優儥 髦 螹姐蝈內 . % 徇

內漜 捙捓/捙樶 優儥 髦 螹姐蝈內 . % 徇內袝糬 儥 ㄌ優琟嚷 i娮徇優儥 髦

螹姐蝈性勸凚 %ㄍ 

 

徸   螹優儥 娮徇 

81.2%

77.2%

75.9%

74.0%

9.8%

汇集广大网民的力量为贫困

群众提供帮助

通过电商帮助贫困群众扩大

农产品销售

让贫困群众更方便地获取工

作、社保、医疗等信息

通过远程教育为贫困地区的

孩子提供优质学习资源

以上都没有

互联网在帮助贫困地区脱贫方面发挥的作用

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

48.9%

18.2% 14.8% 12.9%
8.2% 6.2%

不懂电脑/网

络

不懂拼音等文

化程度限制

没有电脑等上

网设备

年龄太大/太

小

没时间上网 不感兴趣

非网民不上网原因

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6
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篳砪絠龂 厲 螹儥 髦 徇 絊⽶厨儬楼刨创檹袚 姐蝈內 . % 嚹藴絊

磕危媩剣糊 鹇卅顎髦儥 挚 姐蝈內 . % 磕危噶 儥 慂 瞄樓絊厲 螹儥 髦2

儤捓徇 姐蝈內 . %ㄍ 

 

徸   螹儥 厲 徇  

二、网民属性结构 

儙 牞埉 罩 

瘫 漜 纬 瘄德 螹顣揖蝈単內 . : . 儬篹匀刨媚兕顣揖蝈単 . : .

慃续儙 36ㄍ 

 

徸   螹牞埉 罩 

 
36 缺讷 德楼 檅ㄕ兕妵刨螹嚱宔德 漜德螹 覝宔龋劲婾檬 嚨盳ㄖㄍ 

31.8%

30.1%

30.0%

29.2%

28.8%

26.7%

25.1%

方便与家人或亲属的沟通联系

提供可以无障碍使用的上网设备

提供免费上网培训指导

方便获取专业信息，如医疗健康信息等

上网费用减少

帮助增加收入，如能卖出农产品

方便购买商品

非网民上网促进因素

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

男
51.0%

女
49.0%

网民性别结构

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6
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凘 漜 罩 

瘫 漜 纬 - 欀ㄌ - 欀 螹姐蝈垓埉內 . %ㄌ . % 凚嚹剌漜

匀 - 欀 螹 匀姐蝈內 . % 欀婳剣儥 螹 匀姐蝈顜 漜 纬髦 . %磕妫

. % 凢 儙蚉嫓兕 刨 諡 ㄍ 

 

徸   螹漜 罩 

儤 棘娈 罩 

瘫 漜 纬 垳兕ㄌ 兕/兕儵/⽫聙棘娈髦 螹 匀姐蝈垓埉內 . %ㄌ . % 媆

捓棘儵ｱ婳剣儥篏 髦 螹 匀姐蝈內 . %ㄍ 

 

徸   螹棘娈 罩 

 

3.5%

14.8%

19.9% 20.4%
18.7%

12.5%
10.3%

10岁以下 10-19岁 20-29岁 30-39岁 40-49岁 50-59岁 60岁及以上

网民年龄结构

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

19.2%

40.5%

21.5%

10.0% 8.8%

小学及以下 初中 高中/中专/技校 大学专科 大学本科及以上

网民学历结构

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6
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彾 儾 罩 

瘫 漜 纬 忽瘄德 螹 匀兕 棘顂纞捁 姐蝈內 . % 嚹藴絊兒匀療/ 顜 儾

姐蝈內 . % 园羋鍗諝墧墘刨孃姐蝈內 . %ㄍ 

 

徸   螹 儾 罩 

凤 箛嚚 罩 

瘫 漜 纬 纬箛嚚37忽 - 噤髦 螹 匀姐蝈內 . % 纬箛嚚忽 噤

剣儥髦 螹 匀姐蝈內 . % 纭箛嚚勫纬箛嚚忽 噤婳剣儧髦 螹 匀姐蝈內 . %ㄍ 

 
37 纬箛嚚 棘顂箛嚚 睛楼潾磕危髦顂覄 ㄌ壵渺可棘渺 ㄌ掜棘 婳嚹剌箛嚚 园羋鍗諝墧墘刨孃箛嚚 睛梶

揖磕危髦顂覄 ㄌ园儾顂分箛嚚ㄌ箩潬 i箛嚚 糊儾/儧欶/换儾刨孃箛嚚 睛梶揖 髦顂覄 ㄌ箩潬範覝ㄌ

ㄌ盧狅 ㄌ勸受i 劥刨孃箛嚚 睛梶揖磕危髦顂覄 ㄌ 劥 iㄍ 

23.7%

0.3%

1.6%

0.7%

1.8%

6.8%

6.3%

4.6%

2.7%

17.4%

11.4%

15.3%

5.7%

1.9%

学生

党政机关事业单位领导干部

党政机关事业单位一般人员

企业/公司高层管理人员

企业/公司中层管理人员

企业/公司一般人员

专业技术人员

商业服务业人员

制造生产型企业人员

个体户/自由职业者

农村外出务工人员

农林牧渔劳动人员

退休人员

无业/下岗/失业人员

网民职业结构

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6
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徸   螹兒刨纬箛嚚 罩 

 

10.5%

13.8%

7.2%

5.4%

6.4%

12.6%

20.0%

12.7%

11.5%

无收入

500元以下

501-1000元

1001-1500元

1501-2000元

2001-3000元

3001-5000元

5001-8000元

8000元以上

网民个人月收入结构

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6
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2儤ト゚ 凢 潚顎婾檬鏝園 

一、互联网应用发展概述 

漜儥妮漜 瘄德兒刨凢 潚顎嬮⻓漛🄾扢 爣墹ㄍ嚹兕 顡岩鮡穾ㄌ鵏 宔

鍚i潚顎髦顎療 菿扢 纞內絠 扢 锐垓埉內 . %ㄌ . %宔 . %ㄍ慃鷐 潚顎搁姫糬

叡ㄌ祣 ⽕窼 旆冈 潚顎搁 謟瘂ㄌ ㄌ 簚棘i性受睺🄾哈扢 扢 锐

睺忽 % %妓 ㄍ忽癬缁凢 潚顎婾檬⽶ 癬缁 鍚顎療 菿扢 锐 %ㄍ 

  . - . 螹嫃 凢 潚顎顎療 菿宔卅顎锐 

 .  .   

潚顎 顎療 菿 儢  螹卅顎锐 顎療 菿 儢 螹卅顎锐 扢 锐 

姫糬 叡  . %  . % . % 

祣 ⽕窼  . %  . % . % 

籠   . %  . % - . % 

ￜ墋嚨  . % - - - 

鍚  . %  . % . % 

儥挼妿  . %  . % . % 

箑剐  . %  . % . % 

凢 闼   . %  . % - . % 

謟瘂  . %  . % . % 

 

嫻鵏  
 . %  . % . % 

鵏   . %  . % . % 

冈  . %  . % . % 

簚棘  . %  . % . % 

鮡穾38  . %  . % . % 

  . %  . % - . % 

忽 篏   . %  . % - . % 

忽 妕飷  . % - - - 

 
38 鮡穾 睛顡岩鮡穾ㄌ匀 鮡穾ㄌ鯦刨ｔ鮡穾ㄌ謟瘂鮡穾宔貸岀劲鮡穾ㄍ 
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  . - . 癬缁 螹嫃 癬缁凢 潚顎顎療 菿宔卅顎锐 

 .  .   

潚顎 
顎療 菿

儢  

癬缁 螹 

卅顎锐 

顎療 菿

儢  

癬缁 螹 

卅顎锐 
扢 锐 

癬缁姫糬 叡  . %  . % . % 

癬缁祣 ⽕窼  . %  . % . % 

癬缁 籠   . %  . % - . % 

癬缁 鍚  . %  . % . % 

癬缁 儥挼妿  . %  . % . % 

癬缁 箑剐  . %  . % . % 

癬缁 謟瘂  . %  . % . % 

癬缁 冈  . %  . % . % 

癬缁 簚棘  . %  . % . % 

癬缁忽 篏   . %  . % - . % 

漜 纬 - 欀 螹 匀刨性癬缁 App 篳 39纞捁 兒 嚹藴內 - 欀 螹

匀 刨性癬缁 App 篳 內 兒 欀剣儥 螹 匀刨性癬缁 App 篳 漜 扢 蚉圾

樻 嚹兕 欀婳剣儥 螹 匀刨性癬缁 App 篳 內 兒ㄍ 

 

徸   嫃漜 蜁 螹刨性癬缁 App 篳  

 
39 刨性癬缁 App 篳 瞄 螹刨性忽癬缁儥検 髦 App 篳 ㄍ 

28 

44 

83 

72 
65 64 

53 

44 

10岁以下 10-14岁 15-19岁 20-29岁 30-39岁 40-49岁 50-59岁 60岁及以上

各年龄段网民人均手机App数量

来源：中国电信 2020.6

单位：个
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二、基础应用类应用 

儙 姫糬 叡 

瘫 漜 纬 瘄德姫糬 叡顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐

螹篹匀髦 . % 癬缁姫糬 叡顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐癬缁 螹

髦 . %ㄍ 

 

徸   . - . 姫糬 叡顎療 菿婳卅顎锐 

 

徸   . - . 癬缁姫糬 叡顎療 菿婳卅顎锐 

69163 72023 75583 79172 82470 
89613 93079 

92.1% 93.3% 94.3% 95.6% 96.5% 99.2% 99.0%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6即时通信用户规模及使用率

用户规模 使用率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人

66778 69359 
75000 78029 

82069 
89012 93037 

92.3% 92.2% 95.2% 95.5% 96.9% 99.2% 99.8%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6手机即时通信用户规模及使用率

用户规模 使用率(占手机网民比例)

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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姫糬 叡 儾忽 漜儥妮漜籠図 辔餞獱绔 楈⻓ 燻婾檬ㄍ全 匀⻓忽剣儧儤兒⽶  

忽 儾婾檬⽶ 姫糬 叡瘃內籠図 辔餞獱绔 婾檬纞燻髦凢 潚顎⼌儙ㄍ忽兒刨姫糬

叡 意 媆籠図 辔餞獱焥寰 螹 髦袚 刁覍覄墘 缺 捁髦剃 儧 ﾷ埐 儥ㄍ忽 ｪ

獱園儧 姫糬 叡匍內纞全 髦 儥袚 諲 顎療覄 ￜ潿 儙蚉磕妫ㄍ篳砪絠龂40 熍叡宔

QQ 忽2儙棐潿髦蜻糖犀觮狘篳宔卅顎糬 嫍蝈性楈⻓婶勶篳扢 ㄍ忽劐儾姫糬 叡 意 垁凚

樏糊碎 墋嚨镾戲髦点迼 蠄 缺 捁髦劐儾忽餞獱绔 灆撾卅顎劐儾姫糬 叡分寢 碕墘

儙湡怓髦顎療 菿絠 扢 ㄍ篳砪絠龂 忽餞獱绔 顎療🉑鷂 刮 墙墇 儢楼劐儾楈

⻓挧渺挧分41 劐儾熍叡忽餞獱绔 髦顎療剃 儢扢 . 刮42ㄍ 

忽湡怓ケ゚凕⽶ 姫糬 叡 意髦籠嚚檅 睺 扢墎 碕墘 儾ケ゚凕 儙蚉墎堥ㄍ妵內髦

WeLink ㄌ梿 墘髦 冦 ㄌ睲捁捁髦 Knock i劐儾 姫糬 叡分寢 忽 漜

儥妮漜樏龋劲灆箨ㄍ 凭捓悓ｱ⽫嚨媵樏劐儾姫糬 叡儾墏髦諡 ⽿燖鰜 意髦ケ゚凕剃克点

肈檅嫓捁罤 肈檅貸媇ㄍ蚆挼 儤捓 岩 嫈婾湢凒ㄕ G 觮狘髜鬫冦ㄖ 剃顡叡 岩髦 潿

鮡碎內顎療磕危榧曀匀姫糬 叡纳墏43ㄍ匍內鵏叡髦妫 錗潚顎 G 觮狘鮦蝈⻓纭姫糬 叡分

寢嚻纭顎療慃篳捓ㄌ窹匍瘃续勸i捗郕劮墹 勫嚹忽顎療匀 ㄌ纳墏顂爣i⽶ 垭儬⻓纭瘃醪髦

姫糬 叡分寢棁忽湇 ㄍ 

忽龋劲焥寰⽶ 姫糬 叡瘃內籠図 辔餞獱绔 髦 餞叡狘漛媫ㄍ儙絊姫糬 叡潚顎

髦嚨劬媴ㄌ樶ￜ潔瘃內餞獱叡狘婾湢髦 諲 ㄍ篳砪絠龂44 姫糬 叡樶ￜ潔髦籠図 辔餞獱

菿恄刴忽 1-3 纬橮內嚟德顎療磕危凒 60 刮藴餞獱墘爣翿 纳墏ㄍ凘絊姫糬 叡劐儾ﾥ罤婧

儬碕墘嫃怆挧渺挧分挧棘ㄍ慃凚捓篳砪ㄌ刨 埉宔姞紱楀勶i⽫绱 姫糬 叡劐儾碕垁哈澥鵭ㄌ

冓 鵭ㄌ挧棘鵭i渺嚻 剣篳梿 癬蜁妶墙龋劲狀挧蚅溷 匍ㄍ儤絊姫糬 叡劐儾忽餞獱绔

儙蚉墙碕妕 髦叡狘 箠 ㄍ単搁 儙凭姫糬 叡劐儾樤粴儧姫糬 叡ㄌ⼏纳墏ㄌ忽 劲 i捁

ｪ分寢篹嫈瘃 妕 瘍餞篳梿 圏⽶肛 內監餞埻 妕盲刨孃髦慂 ㄌ劲 婳猰 叡狘續籠

磕危凒厨砹ㄌ 箵髦ﾷ墘墋嚨镾戲ㄍ 

凘 祣 ⽕窼 

瘫 漜 纬 瘄德祣 ⽕窼顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐

螹篹匀髦 . % 癬缁祣 ⽕窼顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐癬缁 螹

髦 . %ㄍ 

 
40 缺讷 漜2儙棐潿 墏盳嬳ㄍ 
41 缺讷 紽挬籠寢婾湢劲ㄍ 
42 缺讷 籠规 https://tech.sina.com.cn/roll/ - - /doc-iirczymk .shtml 漜 纬 糖ㄍ 
43 榧曀匀姫糬 叡纳墏 瞄箑睺簚梿ㄌ ㄌ徸錔ㄌ ㄌ勶 i捁ｪ叡狘焊灠髦姫糬 叡纳墏ㄍ 
44 缺讷 椼 https://www.tencent.com/zh-cn/articles/ .html 漜 纬 糖ㄍ 
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徸   . - . 祣 ⽕窼顎療 菿婳卅顎锐 

 

徸   . - . 癬缁祣 ⽕窼顎療 菿婳卅顎锐 

漜儥妮漜 內眹榊箛嚚諲 祣 ⽕窼睺 碕 囍榃顂爣匀 瀽 優籜磕 纳墏綶

蟳漛ㄍ嫍糬 觗 叡狘祣 髦龋劲裀闼箵 忽籠図 辔餞獱兕煣埐垳蚉匀⻓ㄍ 

祣 ⽕窼墎燻罩}囍榃顂爣匀 ㄍ儙絊覍 岩儾剾呸纞捓 絊瀽 囍榃顂爣髦全 墘墇ㄍ內

纭箵磕妫魓埆 墇 祣 ⽕窼劐儾 瀽𬶋囍榃顂爣匀 楈⻓顎療颖棁 墙碕覍 媇⻓45

勸 箛瘃续ㄍ篳砪絠龂46 髝潿缺 潚顎囍祣 ㄌﾷ墘顂爣 髦覍 扢 🄾哈 漜 箛

瘃续 克棐潿儧 ㄍ凘絊噧楈娮垯囍榃宔 冲囍榃絊瀽 囍榃顂爣髦全 癬蜁ㄍ 克漜髦捓

 
45 覍 媇⻓ 瞄樤 こ゚覍 岩儾⽶灠楈⻓⻓ 箛魗ㄍ 
46 缺讷 髝潿 漜2儙ㄌ凘棐潿 墏盳嬳ㄍ 

60945 63956 65688 68132 69470 
75015 76554 

81.1% 82.8% 81.9% 82.2% 81.3% 83.0% 81.5%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6搜索引擎用户规模及使用率

用户规模 使用率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人

59271 62398 63740 65396 66202 
74535 76078 

81.9% 82.9% 80.9% 80.0% 78.2%
83.1% 81.6%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6手机搜索引擎用户规模及使用率

用户规模 使用率(占手机网民比例)

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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墇婾檬 髝潿髝楼媴垯匍 篳 2凘棐潿嫍蝈扢 %47 ⻓湌瘃內漛媫囍榃顂爣匀 娮垯囍榃

髦全 磕危 儬籠 ㄌ髝ｱㄌ ㄌ鮡穾i嚱嫍罩瀽叡狘祣 宔垓婾匀 捥缵祣 髦鐯

𬶋 App 儥 忽篹嫈梿 墘粴儧分寢囍榃髦慃鷐儥 噭嫐箛 凢墘髝ｱ宔髝ｱ嫏妕 儙

蚉磕妫祣 囍榃髦嚟 牞宔儵儾牞 剣豖 顎療囍榃觮 髦捁 蠄ㄍ 

祣 ⽕窼綶 蟳漛睺 磕妫ㄍ儙絊祣 嚚媚續墎綶 綶 墙癬箠媇叡狘祣 ⽶灠

缺 捁怆 顎療碎媆ㄍ篳砪絠龂48 漜 纬樶潿墙癬 刁凢犀藴篳 埐 刮藴 嫍蝈扢

%ㄍ 湎湎粴儧髦捭噱祣 AI 渺嚻眹檬祣 嚚媚 婛儙漜缺 AI 鮦缁 埉祣

卅顎 磕妫 吤49ㄍ凘絊祣 鮡 纳墏50續墎綶 搁熍叡祣儙祣優籜磕 祣 碎纳墏

髦綶 蟳漛 媩剣肄砪顎療髦嚵 鮡碎 碎鮦潚髦叡狘 ㄌ旆冈 讷宔樶ￜ潔 內顎療磕

危續墎 箵髦囍榃ㄌ寢錠儬纳墏髦 碎⽶灠 搁祣 肂 腣覚 媩鮡碎 祣 寢錠嫏

媩鮡碎 冲ㄍ 

祣 ⽕窼灆撾婾瞷龋劲裀闼箵 ㄍ媆籠図 辔餞獱焥寰 顎療祣 覄 潿純絠磕妫ㄍ餞獱绔

髝潿祣 覍 扢 %51ㄌ祣鐕祣 宔叡狘覍i分寢犀 . 刮藴52ㄍ祣 ⽕

窼ﾥ 凒觗 顎療 蠄叡狘 忽監餞宔挧渺挧分挧棘i⽶ 婾瞷 髦嚚媚宔⽕樓匍顎 瘃內

獱ㄌｱ綥 ㄌ瞄樓監餞鍚 垓 髦 婧 ㄍ绪缺 樏祣 篳砪 誧嚚瞣硷ㄌ瀽菿 覚

媩忽🉑婾凗剽爣墹鶐垾ㄌ纳墏螹顂ㄌ碕墘 覝狀挧i⽶ 婾瞷ﾥ罤匍顎 剃 墙墇罩瀽篳梿裀闼

匀 磕妫裀闼 墇ㄍ  

儤 籠  

瘫 2020 漜 6 纬 瘄德 籠 顎療 菿內 7.25 刮 2020 漜 3 纬圾樻 565 儢 姐 螹

篹匀髦 77.1% 癬缁 籠 顎療 菿內 7.20 刮 2020 漜 3 纬圾樻 642 儢 姐癬缁 螹髦

77.2%ㄍ 

 
47 缺讷 髝潿 漜2凘棐潿 墏盳嬳ㄍ 
48 缺讷 髝潿 漜2凘棐潿 墏盳嬳ㄍ 
49 缺讷 祣鐆 https://www.sohu.com/a/ _ ?_f=index_pagefocus_ &_trans_= _ 

bdss_dkgyxqsP p:CP= 漜 纬 糖ㄍ 
50 祣 鮡 纳墏 瞄顎療 嚚祣 嚵 嫐 祣 ⽕窼 妐 墘墎 樶ￜ潔 剽 忽祣 羑 鮡碎絠龂

鮦嚵儾墏髦墍 ㄍ 
51 缺讷 髝潿 漜2彾棐潿 墏盳嬳顡 劲 ㄍ 
52 缺讷 祣鐕 漜2彾棐潿 墏盳嬳ㄍ 
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徸   . - . 籠 顎療 菿婳卅顎锐 

 

徸   . - . 癬缁 籠 顎療 菿婳卅顎锐 

漜儥妮漜 樏🉑搁嚹缺髦籠図 辔餞獱 籠 儾誧嚚灆檬餞獱鮦嚵盳

捁ｪ焊灠墙墇監餞簺凕ㄍ儬蚆嫍糬 籠 曀匀 樏嫃 漛媫髦誧潿潚顎 優籜皚捓

徨 磕妫籠 劻穾箵羑ㄍ 籠 曀匀 捁ｪ焊灠墙墇監餞簺凕ㄍ儙絊兘榧嬮⻓焊灠

恉楀監餞叡熷ㄍ 籠 曀匀誧嚚譖奊蚊蠏監餞儙 眮禷 Vlogㄌ埛匍監餞觗盳宔楐劻錔

i⽶灠 嚟德刨螹凒 監餞儙 鯦楈獱園 恉楀瘍 籠図 辔餞獱髦叡熷宔圏熷ㄍ凘絊ﾥ罤樏挼

楐劻瘄德監餞瘃橮ㄍ 漜 纬 籠妵龋忽觗挼婾湢嫏內ㄕ饐蝂焿凗ㄖ Once Upon A Virus

髦 儙 婾湢姫媆埐嫃⽶漲裯嚵褆 煣 髝儢藴 鯉宔篳儢藴迧 婾53ㄍ忽籠図 辔

 
53 缺讷 籠规 http://k.sina.com.cn/article_ _bfa rj .html 漜 纬 糖ㄍ 

62458 64689 66285 67473 68587 73072 72507 

83.1% 83.8% 82.7% 81.4% 80.3% 80.9% 77.1%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6网络新闻用户规模及使用率

用户规模 使用率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人

59615 61959 63128 65286 66020 72642 71999 

82.4% 82.3% 80.1% 79.9% 78.0% 81.0% 77.2%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6手机网络新闻用户规模及使用率

用户规模 使用率(占手机网民比例)

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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餞獱绔 兕德德 顡 媫 CGTN 穾垁ㄕ蚊蠏 樶糬ㄖ 垪 烱錔 瘫 漜 纬

儢 鯉 儢54ㄍ 籠 曀匀樏挼ﾥ罤婾拻 扢 凒儺预嫃德樏

瘄德監餞簺凕髦闼 宔箑睺ㄍ 

籠 曀匀 儙蚉皚捓 徨 磕妫籠 劻穾箵羑ㄍ 漜籠図 辔餞獱绔

籠 曀匀 龋刁漛媫ㄌ籠 潚顎ㄌ祣 ⽕窼ㄌ鵏 漛媫i婾湢籠 卅顎療

續墎厨砹怆 媅籠 漟 捁藴垓婾 磕妫籠 劻穾箵羑ㄍ儥 公碘溧墙顎療續墎婳糬怆

煣監餞纞籠墘爣 咮揲兒刨 盲 焊瘃 碒 墘 噶餞獱 儙蚉皚篟ㄍ嚹兕 捞 籠 蜻糖

嫃怆餞獱鮦嚵纞籠篳砪 呅墙熍姆ㄌ寺尔寺尔i漛媫篹嫈婾湢 餞叡狘 鮦嚵 媴蜻糖

髝儢 刨螹糖盳觗挼錗粴儧嚨劬媴 卺楎欺 婳糬 德囍挼餞獱墘爣 糬碕 餞獱鮦嚵

垓罾簚ト゚ 捁 簚ト゚ 性 埐 儢+ 籠规籠 嚟德宔儺预餞獱纞籠篳砪 媩

嬮⻓ 內嚟闷妵刨凒 餞獱叡狘磕危厨砹 ㄍ 

彾 龋刁潚顎 

瘫 2020 漜 6 纬 熍叡纰婴忇卅顎锐內 . % 儬 漜 纬慃续睺漛 QQ 🈲 ㄌ熍

姆卅顎锐垓埉內 . %ㄌ . % 漜 纬垓埉儧 兒髝垓迧ㄌ . 兒髝垓迧ㄍ 

 

徸   嚼悓龋刁潚顎卅顎锐 

漜儥妮漜 龋刁湡怓肈檅🄾楀 垓分寢剂忽稚 垯籠迧ㄍ忽籠図 辔餞獱绔 龋

刁漛媫忽德 劻穾兕婾瞷 匍顎ㄍ 

龋刁湡怓犀匀肈檅🄾楀 垓 意睺 碇 垯籠ㄍ熍叡纰婴忇ㄌ熍姆i全覍龋刁漛媫 绔

姐砪捓 垓覍 漟 優籜兘榧鵏 ㄌ顡岩ㄌ续怆顂覄i纳墏 罩瀽椣崉髦覍 镾宔纳

墏顂爣ㄍ 兟湡怓🈲 纭 髦 垓龋刁潚顎樤瞣硷樶劬 匀髦鐯鍱 蠄匍內垯籠髦𬶋

 
54 缺讷 籠规 https://k.sina.com.cn/article_ _a fae rrye.html?cre=tianyi&mod= 

pcpager_focus&loc= &r= &rfunc= &tj=none&tr= 漜 纬 糖ㄍ 

85.1%

47.6%

42.5%

85.0%

41.6%

40.4%

微信朋友圈

QQ空间

微博

典型社交应用使用率

2020.3 2020.6

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6
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迧ㄍ內豖 Z 儺剞55 髦兒牞 蠄 垓龋刁潚顎劐儾 樏 垓 意髦龋刁分寢優籜碕 垁

籠 碇 籠⽫绱ㄌ顎療剞 籠媇 溙缺髦缁劲 墛墇樒蠄垯籠🉑鷂ㄍ 漜 蘱龋刁分

寢 婾湢56 漜儥妮漜婰纭儙皳籠 垓龋刁潚顎儥 搁 湎湎碕垁鯦楈龋刁分寢

Real 搁瘄 iㄍ 

忽籠図 辔餞獱绔 龋刁漛媫忽德囍挼叡狘劻穾⽶ 婾瞷凒 匍顎ㄍ儙絊 德囍龋刁

漛媫 瘄德 螹婳糬凒 德挼籠図 辔餞獱婾檬焊墹ㄍ捁兒德楼宔怆妓髦觗挼姆全樤热怆髦餞獱

婾檬獱園剣徸簚ㄌ 髦焊灠垓刌埐熍姆儥 瘃內德刨凒 觗挼餞獱婾檬髦 𫄸媚ㄍ瘫

漜 纬 觗挼熍姆顎療 儥劻 儢缵餞獱鮦嚵 魨凤捓襶ㄌ 兒德楼 穾箨

刮藴57ㄍ凘絊 觗挼龋刁漛媫 瘄德 螹ㄌ劐儾ﾥ罤檬龂兕德焊 ㄍ婸紲瘄德監餞瘍簺髦

ㄌ籠 i忽德挼龋刁曀匀漲裯劻穾 內觗挼 螹凒 瘄德監垂餞獱髦鯦楈獱園磕危纭魗溧墙ㄍ

瘄德 螹 埛鵏錔ㄕ蚊蠏 瑺 瘄剫i匔ㄖ 瘃 德 錗续 忽觗挼龋刁漛媫 劻穾

垓刌兕德 ㄌ 兕德箱凗 瘄德垁觗劐儾忽 冦ㄌ碕鍱i龋刁漛媫儥楐劻監餞礞墙 磕妫兕

德寢錠焥寰墇ㄍ 

凤 ￜ墋嚨 

瘫 漜 纬 瘄德 ￜ墋嚨顎療 菿 . 刮 姐 螹篹匀髦 . %ㄍ 漜儥妮

漜 媆籠図 辔餞獱焥寰 ￜ墋嚨瘃內睺 咮揲餞獱 碒ㄌ 睺龋劲 覝蚅溷 髦 凢

潚顎ㄍ ￜ墋嚨 懖娮纭渺匍⽶灠 樤劐儾 儧儬 儥儾墏纭缁 嫈 忽餞獱 缲嫐农纭

绍瘃內溷爣 渺嚻 絊碕墘劐儾篳梿 悓髦 癬蜁ㄍ 

ￜ墋嚨顎療 蠄 兕銐婾 湡怓 菿扢 鑹ㄍ儙絊忽顎療 菿⽶ 忽籠図 辔餞獱绔

ￜ墋嚨煣埐劐儾宔兒刨顎療髦漲裯卅顎 橗嚹絊忽挧渺绔 卅顎刨藴ㄌ糬 性垁⻓凥嵯灠

扢 ㄍ篳砪絠龂 刴 漜 纬 糖热糖 捗 ⼏劲 籠扢顎療 儢療ㄌ劲 糬 儢樶糬58

漜 纬 纬 ￜ劲 糖性卅顎糬 垓 59 顎療卅顎糖 溷爣 ㄍ凘絊忽湡怓

菿⽶ 漜紽 绔 瘄德纭 儢楼劐儾 顎凒 儥 ￜ墋嚨菿灠 嚟漜綶 ﾷ

墘墋嚨湡怓 菿 樤 埐 刮噤ㄌ扢 锐內 . %60ㄍ 

ￜ墋嚨潚顎湡怓ケ゚凕跳迼 纳墏 墇優籜磕妫ㄍ儙絊湡怓全匀續墎捁噤 ㄍ媆 蠄碕墘

嫃 劐儾 灆檬ケ゚凕ㄌ盰姐湡怓ㄍ捓悓凢 劐儾卵皀⻓纭分寢 嚟 眹檬 搁 ㄌ

湎湎ㄌ髝潿i 儵褆凚悈鮡 儾髦儵儾 剽纳墏岩呅墹椣崉 纳墏 搁妕飷 意髦 Vidyoㄌ

 
55 Z 儺剞 瞄垁顂凚 漜婳剣嫐髦 匀ㄍ 
56 缺讷 曀宿 ㄍ 
57 缺讷 熍姆ㄍ 
58 缺讷 兕德顡叡捗 ⼏ㄍ 
59 缺讷 兕德ｱ棘 缁 叡狘兕熷碇覚篳砪 魨 兒鮷髦 兒惶湡 嚱 媫儥 挚 魡覚

剽 睛 Zoomㄌ 劲 ㄌ ㄍ 
60 缺讷 曀宿 ㄍ 
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篏 宔妕飷 意髦樶 紞 i 鸉儙匀 纳墏岩樤捁ｪ儾墏覍ￜ蠍 埐 儙漛媫 楈⻓嫃ｪ墋

嚨 鸉剽⼌ 髦 嫈 搁妵內⼏ WeLink iㄍ凘絊 剽牞 儬墍 墎 剞ㄍ 鰜ケ゚凕糖 跳

迼 ￜ墋嚨潚顎髦纳墏 墇 磕 ㄍ忽 剽牞 ⽶ 嫍糬忽 刨篳ㄌ 請綨潿ㄌ勸瀴

i牞 墎 剞 優籜劮 顎療匀 搁 ㄌ劐儾熍叡i箑睺 刨嫍糬忽 ㄍ忽 剽墍 ⽶

凢 曀匀⽫绱儬劻 OA 剽墍 垯籠 嫈ㄌ兘榧 ￜ墋嚨纳墏 墇 纭箵墙墇劐儾忽餞

獱绔 睺蚅溷 搁鮡穾儬忽 簚胅妶嫍窹匍墍 鮦 嫈 罤捓磕妫 ￜ劲 髦袚 箵锐ㄍ 
ￜ墋嚨碕墘慃鷐 类瀽 溙墘 鸉剽分儾眹檬ㄍ儙絊碕墘凒叡狘慃鷐 类瀽 ㄍ內豖

ￜ墋嚨樏凚 請綨潿ㄌ叡狘糬瀴ㄌ纳墏庪漟婾挖闼i肂熷牞 髦 蠄 捁ｪ鮦嚵叡狘慃鷐

类瀽 睺 墎 睛糊 瀽 ㄌ⼏ 纳墏皚榃ㄌ 牞 纳墏庪 宔捓榃 囍棁

錔鶐婾顂分iㄍ籠図 辔餞獱绔 劲 捗皚榃 儢媫⼏全缁 觱婳 髝儢肂髦

讷盠嚚61 碕 凒纳墏庪湡怓扢 ㄍ凘絊碕墘鮦嚵綶 鸉剽分儾婾檬ㄍ ￜ墋嚨儬劐儾

篳梿 闼髦 嫈糖 誧嚚 捓滋扢墎鮦嚵綶 鸉剽 蠄 搁綶 ︳ㄌ綶 顜庪ㄌ綶 刁凢

檡ㄌ ￜ 挚iㄍ ￜ墋嚨纳墏 鸉剽儙匀 嫈 磕危儙こ゚灠 圏⽶肛 墎 劐儾

纳墏湡怓垯籠ㄍ篳砪絠龂62 媆籠図 辔餞獱焥寰 劐儾儾墏墎 ⼏ 漜2儙棐潿瘄德

SDS63湡怓 菿嫍蝈扢 . %ㄍ 

三、商务交易类应用 

儙 鍚 

瘫 2020 漜 6 纬 瘄德 鍚顎療 菿 7.49 刮 2020 漜 3 纬扢 3912 儢 姐

螹篹匀髦 79.7% 癬缁 鍚顎療 菿 7.47 刮 2020 漜 3 纬扢 3947 儢 姐癬缁 螹

髦 80.1%ㄍ 

 
61 缺讷 籠规 https://tech.sina.com.cn/i/ - - /doc-iimxyqvz .shtml 漜 纬 糖ㄍ 
62 缺讷 IDCㄕ 漜2儙棐潿兕德 剽楀兿棁啃 SDS 湡怓 盳嬳ㄖㄍ 
63 SDS 瞄 剽楀兿棁啃 Software Defined Storageㄍ  
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徸   . - . 鍚顎療 菿婳卅顎锐 

 

徸   . - . 癬缁 鍚顎療 菿婳卅顎锐 

剃 漜 瘄德湌 儝漜瘃內嚟闷纞捓髦 屼湡怓ㄍ 樏籠図 辔餞獱髦兌⽓瞙

瘍 屼湡怓髦箑穊 墇 儙蚉絠⻓ㄍ儥妮漜 儥 屼 刮噤 嫍蝈扢 . %

嚹兕楈鍚岩寢 儥 屼 刮噤 嫍蝈扢 . % 凚龋劲觮 寢 屼犀 嫍蝈扢 .

兒髝垓迧 姐龋劲觮 寢 屼犀 蝈 湌 埐 . %64ㄍ 屼 剣觮 皚囍 ㄌ剣垯籠厲

婾檬ㄌ剣 受湡怓i⽶灠內癸 覝囍熂镾磕危凒 箑穊ㄍ 

皚囍 儥觮 扢点 覝 牞ㄍ儙絊受 餞獱绔 髦螹顂癓 ㄍ儥妮漜餞獱銐婾墙碕凒 椓

 
64 缺讷 德楼 檅 http://www.stats.gov.cn/tjsj/zxfb/ /t _ .html 漜 纬

糖ㄍ 

51443 53332 56892 61011 63882 
71027 74939 68.5% 69.1% 71.0% 73.6% 74.8% 78.6% 79.7%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6网络购物用户规模及使用率

用户规模 使用率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人

48042 50563 
55717 59191 62181 

70749 74696 66.4% 67.2% 70.7% 72.5% 73.4%
78.9% 80.1%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6手机网络购物用户规模及使用率

用户规模 使用率(占手机网民比例)

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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覝65 婾檬 岩寢觮 嫓 儥 ﾷ純絠ㄍ全 顡岩漛媫嬄墘 ⽜寰潚 噧垓婾瞷 危潚 劮

墹 觗挼鮡 ㄌ妶 德囍寢錠岩楼i⽶灠受 顂覄熻 寢危 ㄍ凘絊纭墇厲 餞獱嫐髦觮

徃緡ㄍ顡梶岩墏漛媫儬怆⽶箩潬 嫈婾箨嫃ｪ焊灠髦顡梶觮 埞 顎療跳覄 儥 儧觮

岩墏 i 顡岩漛媫灆檬 儥 婶寢 溙墘嫍绔嚟德 屼 4300

刮噤66 忽 顡岩漜兕捓悓厲 兕 捗钔宔刎⺎刁紞 垓埉 埐 6982 刮噤宔 2692 刮噤67

檬⻓凒囍 ⽕窼髦墇 宔 覝 悓髦墘 纭墇厲 觮 箨 扢点凒 覝 牞ㄍ 

厲婾檬 籠儾爣ㄌ籠菿灠墙碕 覝妫 ㄍ儙絊 戲顡岩瘃內🄾挼 ㄌ厲徃覍髦 ⽶灠ㄍ

漜 纬 纬 觗嚵 戲顡梶岩墏 闼漛媫 屼 垁媚岩寢犀 . 刮噤 嫍蝈扢

. %68ㄍ挼 劐儾 儥 ㄌ 儥刁紞楈⻓顂棁婾檬ㄍ2 檗漲刁劲绔 . 儢楼

戲囍挼婧檬劐儾楈⻓凒 ⼏ 儥嚟闷 69ㄍ嫍糬 戲顡岩 儙蚉厲 觮 徃覍 瘫 漜

纬 瘄德 戲顡岩顎療70 菿湌 埐 . 刮ㄍ凘絊顂 顡岩i籠菿灠碕墘嫃 觮 扢 ㄍ儥妮

漜媆餞獱焥寰 顂 顡岩宔 儥冲 i螹顂 觮 潚顎 缺銐婾灠扢 瘫 漜 纬 顎

療 菿湌 埐 . 刮 姐 螹篹匀髦 . %ㄍ蚆挼 园分寢顡岩ㄌ凘癬顡岩顎療71 菿垓埉

. 刮宔 儢 忽碕墘园分寢儥 宔厲 覝婾檬⽶ 婾瞷凒ﾥ罤匍顎ㄍ 

受湡怓 顡梶岩墏內漲捓兕樶劐儾 ㄍ儙絊 儥 悓磕 劐儾餞獱糬绔髦 墇ㄍ餞

獱 碒绔 屼啊顂髦 儥 覝 椓 覝 i籠 覝儾爣內劻 劐儾宔岩楼篳梿

悓妫 磕危凒缁 ㄍ 嚚 顡岩漛媫ㄌ灆檬鮡穾溙 ㄌ 劲孃熍叡 i篳梿 ⽶灠 兕樶劐

儾墎燻 儥 碕 挧渺挧分 ￜㄍ凘絊漛媫 內兕樶熍劐儾 徢 ㄍ2020 漜儥妮漜捁

兒顡岩漛媫劐儾墎捓皯睺墇潿 ｱ⽫ ㄌ 讷 i⽶灠嚟墇箑睺兕樶劐儾顂棁婾檬ㄍ搁

刎⺎篳ｱ內兕樶劐儾磕危妓恄 顡梶嫈嫍ㄌ妓恄 岩儾ｾ榛受盲婳慃凚刎⺎綶 危潚 篳砪纳墏

髦捁 圏⽶肛 湎湎嬄墘皯睺兕樶劐儾髦 紽 垤 跳覄篳梿 分儾溙i 公

碘 埆顎婸嫓楀埛菿灠墙墇渺娄 儥鮡 ㄍ 

凘 儥挼妿 

瘫 2020 漜 6 纬 瘄德 儥挼妿顎療 菿 4.09 刮 2020 漜 3 纬扢 1124 儢 姐

 
65 椓 覝 瞄 鰜 嚷 垁⻓髦儙ｪ籠嚷 覝 姫 忽楼墋嚨ㄌ 鍚ㄌ媣挼妿i⽶灠楈⻓忽楼岩墏渺匍瘊

觮 ㄍ 
66 缺讷 岩墏 http://www.mofcom.gov.cn/article/i/jyjl/l/ / .shtml 漜 纬

糖ㄍ 
67 缺讷 籠规 http://finance.sina.com.cn/stock/relnews/hk/ - - /doc-iircuyvi .shtml

漜 纬 糖ㄍ 
68 缺讷 觗嚵犀 ㄍ 
69 缺讷 兕德籠 http://www.chinanews.com/cj/ / - / .shtml 漜 纬 糖ㄍ 
70 戲顡岩顎療 瞄纞 妮漜忽 儥 冲 戲 媚岩寢髦顎療ㄍ 
71 园分寢顡岩ㄌ凘癬顡岩顎療 瞄纞 妮漜垓埉忽 儥 冲 园分寢ㄌ凘癬岩寢髦顎療ㄍ 
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螹篹匀髦 43.5% 癬缁 儥挼妿顎療 菿 4.07 刮 2020 漜 3 纬扢 1067 儢 姐癬缁 螹

髦 43.7%ㄍ 

 

徸   . - . 儥挼妿顎療 菿婳卅顎锐 

 

徸   . - . 癬缁 儥挼妿顎療 菿婳卅顎锐 

剃挼妿婳鮦嚵儾墏婾檬缺鯉 漜儥妮漜 儾忽 媆鵏绔圎垂嫐 蚉嬮⻓ 潜婸炷 墹ㄍ

儙絊餞獱樏挼妿 儾 瘃凒鵏绔 圎垂ㄍ餞獱绔 垓 潡咲儾宔樶妓樜 顎療圾樻

挼妿 蠄樏挼妿妾 菿宔漛媫 箛 瘃凒 焥寰ㄍ篳砪絠龂72 漜儙棐潿 後迧

挼妿儾墏 箛嫍蝈圾樻 . %ㄍ凘絊楎妾剾宔墧墘墇瘃续箠崉墙墇 儾徃緡ㄍ媆餞獱焥寰 挼妿

癬瘃续纭癓 勸 嫍糬續捁兕 囮寢錠 娅灆嬄凒挼妿纳墏 忽儙楀ￜ潿儥磕 凒挼妿楎妾剾

 
72 缺讷 後迧 漜2儙棐潿 墏盳嬳ㄍ 

29534 
34338 

36387 
40601 42118 

39780 40903 

39.3%
44.5% 45.4%

49.0% 49.3%
44.0% 43.5%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6网上外卖用户规模及使用率

用户规模 使用率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人

27412 
32229 34359 

39708 41744 39653 40720 

37.9%
42.8% 43.6%

48.6% 49.3%
44.2% 43.7%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6手机网上外卖用户规模及使用率

用户规模 使用率(占手机网民比例)

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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墧墘墇瘃续宔楎妾剾髦箠崉樏挼妿儾墏徃緡性纭蚅 焥寰ㄍ篳砪絠龂73 凘棐潿 後迧 挼

妿 箛嫍蝈扢 . %ㄍ儤絊续怆顂覄籠儾墏 缺婾檬缁劲ㄍ媆餞獱碕墘 漜儥妮漜挼妿

漛媫冲 婳 i籠儾墏 蠄扢 鑹 扢 內挼妿漛媫磕危凒楆 髦糬 𫄸媚 漛媫呅墙

菿劮墹優籜椣崉危潚 內兕 绔儾墏 掲楀凒慃鷐ㄍ 

剃挼妿儾墏龋劲焥寰缺鯉 嚹樏 儾髦箑穊匍顎 儙蚉扢点ㄍ儙絊內餞獱绔 儾🄾楀婾

檬磕危箑穊ㄍ餞獱绔 挼妿儾墏瘃內 劐儾 睺 ㄌ🄾楀⻓ 覍髦 諲 ㄍ篳砪絠龂74

剣渺岩髙 內圬 瘄德 漜 纬 纬剣缺籠扢挼妿鮦嚵劐儾75 . 儢楼 漜嫍蝈

扢 %ㄍ嚹兕 刼漜 纬宔 纬籠扢挼妿鮦嚵劐儾篳 性 . 儢楼 湌 漜

嚟漜籠扢篳 ㄍ餞獱樏 儧慏 髦圎垂 墎 碕墘 垓绪 髦 寢錠墎嚚挼妿 务漟煣剣顂

棁婾檬ㄍ凘絊溙墘 儾籠扢觮 ㄍ 赂ﾷ 焥寰 蠄囮 儥挼妿內 儾 箛扢 垯

凒續捁缁劲ㄍ儙⽶ 挼妿碕墘凒儧妬 ㄌ捄楹i 垓怓綧 蠄 媝儙⽶ 顎療徇內挼妿

厨埆 纳墏 扢墎凒 箑垁ㄍ篳砪絠龂76 忽 儾犀 箛儬犀埆訟髦扢 兕 垓埉纭 %宔

%顜挼妿儾墏眩墘ㄍ 

儤 箑剐 

瘫 漜 纬 瘄德 箑剐顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐 螹篹

匀髦 . % 癬缁 箑剐顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐癬缁 螹髦 . %ㄍ 

 

徸   . - . 箑剐顎療 菿婳卅顎锐 

 
73 缺讷 籠规 http://finance.sina.com.cn/stock/relnews/hk/ - - /doc-iivhuipp .shtml

漜 纬 糖ㄍ 
74 缺讷 宔 http://news.hexun.com/ - - / .html?_t=t 漜 纬 糖ㄍ 
75 挼妿鮦嚵劐儾 瞄 徨嫻 挼妿 儶鏝爣內忽儾ㄌ棁 ㄌ 嚚ㄌ 垁髦劐儾ㄍ 
76 缺讷 兕德 厲劲鶐🈨 ㄕ挼妿儾墏樏 儾 婾檬髦匍顎鶐🈨ㄖㄍ 

51104 53110 56893 60040 63305 
76798 80500 

68.0% 68.8% 71.0% 72.5% 74.1%

85.0% 85.7%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6网络支付用户规模及使用率

用户规模 使用率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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徸   . - . 癬缁 箑剐顎療 菿婳卅顎锐 

漜儥妮漜 瘄德ﾷ墘箑剐刁紞 菿嚟闷 噭 箑剐菿灠捁噤婾檬 箑剐儾墏嫈

ￜ墎 篹兒 儾 爣墹睺 嫓揲ㄍ 

瘄德ﾷ墘箑剐潚顎怓綧睺 眹檬 刁紞 菿 儤漜檏嚟闷 勶ㄍ儙絊ﾷ墘箑剐潚顎怓綧優

籜兘榧ㄍ箑剐缁罩 儥 儧儙匀 箑剐ㄌ嚟德牞﹒埆 ㄌ岩療忽 慂 瞄姁i癬蜁墙墇 樶

潡 覝 墿婾檬ㄍ嫍糬 箑剐缁罩埆顎捓篳砪ㄌ刨渺綶 i籠⽫绱 碕墘 叡顎婡意 宔 婡

意綥玣 瀽 眹檬續捁髦 +箑剐 潚顎怓綧ㄍ凘絊ﾷ墘箑剐刁紞 菿睺 皚捓ㄍ籠図

辔餞獱绔 儧岩療墎 嫓 儥 ﾷ墘箑剐渺嚻婾瞷玣螹叡狘 匀ㄌ顡梶 ㄌ叡顎曀刾ㄌ

箛 i匍顎 厲 ﾷ墘箑剐綥婳ㄍ 漜儥妮漜 瘄德ﾷ墘箑剐 . 儢刮噤 嫍

蝈扢 . % 🄾檏嚟闷2儙77ㄍ 

箑剐捁噤 焣絠箑剐湡怓 牞宔赂墇ㄍ儙絊瘄德 箑剐嫓园缟婳兕 漜 匀諡 ㄍ

箑剐⽶灠捁噤 ㄌ箑剐媚剠綶 ㄌ潚顎匀 厨砹 墙墇 箑剐 袚 諙 樶 嬮⻓綥婳

婾檬爣墹 剃 纭墙凚磕妫箑剐湡怓髦監 墇ㄍ瘫 漜 纬 瘄德 欀婳剣儥

箑剐顎療蝈単內 . % 漜 纬扢 . 兒髝垓迧 园缟 箑剐顎療姐蝈扢 .

兒髝垓迧ㄍ凘絊 嫈箑剐78墙墇箑剐分儾 凢 凢 ㄍ匍內岩楼ㄌ觮 ㄌ捁楼箑剐缁罩髦 碎

匀 嫈箑剐優刴磕危凒厨砹 髦箛 ⽶灠 磕危凒 圬 ㄌ篳梿 ㄌ勸 荳 蘱i

扢呸纳墏ㄍ忽箑剐分儾 凢 凢 髦慃鷐儥 厲 儧岩療髦篳梿 悓 剣婳 儧衵湡怓79

綥玣 髦婾檬ㄍ 

捞 墎点魡 墇潿 鱗厲箑剐缁罩嫈 婾檬ㄍ儙絊德楼墎点樏箑剐缁罩髦魡 墇潿ㄍ

 
77 缺讷 肄砪兕德刨螹 篳砪覚 ㄍ   
78  嫈箑剐 瞄 ⽫绱癬蜁樤 ㄌ 缁罩髦捁ｪ箑剐纳墏篹嫈凚儙匀ㄍ溷 髦 嫈箑剐分寢纭 嫈鵭

錠ㄌ綶 POSㄌ皜鵭羣ㄌ皜鵭魢梶iㄍ 
79 儧衵湡怓 瞄德囍儤 婳剣儧兕樶惶湡 剣婳园缟怆妓ㄍ 

50185 52703 56608 58339 62127 
76508 80172 69.4% 70.0% 71.9% 71.4% 73.4%

85.3% 86.0%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6手机网络支付用户规模及使用率

用户规模 使用率(占手机网民比例)

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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漜儥妮漜 捞 嫃垓箑缁罩嫈 嫓箑剐缁罩灆垁凒 炃 袝 妧儢噤髦 妾80ㄍ捞 嚱褆

匉炃ㄕ箑剐儾墏 媩 ㄖ 剂睺纭箑剐錠鄷髦 纭 楼嚨媵81ㄍ捞 剣 內樓嫓椣崉

裀闼缁埛 箑剐缁罩兌魡 菿灠樤溷爣 ㄍ凘絊 戲箑剐嫈 闼 儙蚉椣崉ㄍ瘫 漜

纬 纭 楼婧儬 戲挼蠍箑剐儾墏 迧髦箑剐缁罩 煣凒蚅灠髦ㄕ 戲箑剐 媩 ㄖ82

戲箑剐儾墏 顜 迧埛 嚚 媩埛 篹兒 戲箑剐湡怓婾檬樤續墎 ㄌ哈澥ㄌ纭潔ㄍ 

四、网络娱乐类应用 

儙 謟瘂 

瘫 漜 纬 瘄德 謟瘂顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐 螹

篹匀髦 . % 癬缁 謟瘂顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐癬缁 螹髦

. %ㄍ 

 

徸   . - . 謟瘂顎療 菿婳卅顎锐 

 
80 缺讷 趔謱籠 https://www.thepaper.cn/newsDetail_forward_ 漜 纬 糖ㄍ 
81 缺讷 ﾷ墘箑剐 翿 https://www.mpaypass.com.cn/pay.aspㄍ 
82 缺讷 覝婧 盳 https://xw.qq.com/cmsid/ A WX 漜 纬 糖ㄍ 

42164 44161 
48552 48384 49356 

53182 53987 

56.1% 57.2% 60.6% 58.4% 57.8% 58.9% 57.4%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6网络游戏用户规模及使用率

用户规模 使用率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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徸   . - . 癬缁 謟瘂顎療 菿婳卅顎锐 

漜儥妮漜 媆籠図 辔餞獱焥寰 儧覄墘媆埐 捓 埛 謟瘂戆 凒 螹髦簚

宔旆冈 溙墘 謟瘂 儾 箛宔劐儾篳 婶扢 ㄍ儬蚆嫍糬 瘄德糖魗潯捓髦ﾷ墘 謟

瘂湡怓內續捁兕樶劐儾髦垯籠婾檬磕危凒忲择ㄍ蚆挼 瘄德 謟瘂劐儾农 儙蚉墎捓凒儬德

鵄嫏謟瘂劐儾忽ﾷ墘 謟瘂 意髦刁覍嫈匍 墙墇瘄德ﾷ墘 謟瘂 寢 樤內瘄德 謟瘂顎

療溙缺續揲髦謟瘂匀 ㄍ 

豖 螹垖楈 溙墘 謟瘂 儾 箛ㄌ劐儾篳 婶扢 ㄍ籠図 辔餞獱兌 鹇凒龋

刁ㄌ旆冈i 儧覄墘 厲卅鮦嚵覄墘 儥ㄍ 謟瘂匍內 髦 儥旆冈癬蜁忽餞獱绔 豖

凒 螹 厲 謟瘂 儾墎 婾檬ㄍ篳砪絠龂 漜儥妮漜 謟瘂湡怓楈

屼箛嚚 . 刮噤 嫍蝈扢 . % 瘄德 全鶐婾謟瘂忽觗挼 箛 . 刮 噤 嫈

刨螹湟 . 刮噤 嫍蝈扢 . %83ㄍ 漜儥妮漜 瘄德籠扢謟瘂劐儾 . 儢楼

漛性蜻捗籠扢 楼84ㄍ謟瘂 潚顎篳 . 儢蘱 姐嚟 ﾷ墘潚顎ￜ潔蝈 髦 . % 镾

蝈扢墎 . 儢蘱85ㄍ 

ﾷ墘謟瘂湡怓漲 內兕樶劐儾垯籠婾檬磕危忲择ㄍ篳砪絠龂 漜儥妮漜德囍 謟

瘂湡怓 屼犀箛嚚兕 ﾷ墘謟瘂姐蝈內 . % 嚹剌嫃 謟瘂86ㄍ潯捓髦ﾷ墘 謟瘂湡怓

宔 髦箛魗內兕樶劐儾婾檬垯 凒缵剽 內籠菿灠ㄌ籠镵裥髦垁⻓磕危凒瘃 🈲 ㄍ 漜

剣缺 捁蘱嚻纭垯籠牞宔灆眹牞髦ﾷ墘 謟瘂 煣凒 謟瘂顎療宔湡怓髦 鰴 內 謟瘂

儾髦睺 碕 垁籠ㄌ哈澥婾檬 埐凒跳墤匍顎ㄍ嚹兕 漜 纬儥 嫐 菿睌 ﾷ墘

 
83 缺讷 兕德 篳妶謟瘂渺擙ㄕ 漜 - 纬兕德謟瘂分儾盳嬳ㄖㄍ 
84 缺讷 籠规ｱ⽫ https://tech.sina.com.cn/roll/ - - /doc-iivhvpwx .shtml 漜 纬

糖ㄍ 
85 缺讷 渺儾宔叡狘 ㄕ 漜儥妮漜凢 宔鮦嚵纳墏儾 獱園ㄖㄍ 
86 缺讷 兕德 篳妶謟瘂渺擙ㄕ 漜 - 纬兕德謟瘂分儾盳嬳ㄖㄍ  

38546 40710 
45833 45879 46756 

52893 53592 

53.3% 54.1% 58.2%

56.2% 55.2% 59.0% 57.5%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6手机网络游戏用户规模及使用率

用户规模 使用率(占手机网民比例)

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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謟瘂ㄕ蠲姁髝綧徸ㄖ儙鮡🄾檏謟瘂顸 苳埻 漟篳藴 埐 iOS 苳妾2儙87ㄍ 

謟瘂娄岩墎点樏挼嫈匍 磕妫ﾷ墘 謟瘂顎療匀 ㄍ 漜嚟闷顎療箑垁硬嫏埻妤髦ﾷ墘

謟瘂顜兕ㄌ糖ㄌ ㄌ 彾德 礬88 ⽿燖鰜瘄德ﾷ墘 謟瘂忽嚟闷 徨囍湌挖凚2儙腈 ㄍ

鰜瘄德ﾷ墘 謟瘂忽嚟闷 徨髦劮墹珬婾坽絠 瘄德 謟瘂劐儾儬德 鵄嫏謟瘂劐儾忽鮦嚵

意髦嫈匍农煣埐 儙蚉墎点ㄍ德囍挼 謟瘂劐儾髦嫈匍 纭埆凚碕墘瘄德 謟瘂 髦 儙

蚉磕妫 墙墇謟瘂 寢 內瘄德 謟瘂顎療溙缺續揲髦謟瘂匀 ㄍ 漜 纬 楐湢

儬德 鵄嫏謟瘂娄岩楆媩脹嚨媵 pokemon company 嚱嫍灆婾捁刨忽 瘍绱ケ゚⽫謟瘂ㄕ楆媩

脹捓 ㄖ 紞儬墘 縗 Activision Blizzard 漜 嫈匍灆婾髦ﾷ墘 謟瘂ㄕ緣 鷂

怹鿊 優缈ㄖ凚 漜灆嬄凒褆囕ㄍ 

凘  

瘫 漜 纬 瘄德 嫻鵏 顎療 菿 . 刮 漜 纬扢

儢 姐 螹篹匀髦 . %ㄍ嚹兕鵏 顎療 菿內 . 刮 漜 纬扢 儢

姐 螹篹匀髦 . %ㄍ 

 

徸   . - . 嫻鵏 顎療 菿婳卅顎锐 

漜儥妮漜 螹髦旆冈 蠄睺 嫓 儥 ﾷ 碕墘 卅顎锐ㄌ顎療 菿 儙蚉

扢 ㄍ劮 囍榃卵郕絊 漛媫髦肂熷ケ゚凕墇 剣劮 囍榃內慃鷐髦剐 菿灠 諙 煣顎療

媩ㄍ 

剃囍榃 鯉 寢鵏堥瘃內 堥湡怓划迧 嫃漛媫墎 堥怓 ㄍ 漜 纬 ㄕ嚵
 

87 缺讷 祣鐆 https://www.sohu.com/a/ _ ?_trans_= _bdss_dkasgjczh 漜

纬 糖ㄍ 
88 缺讷 App Annieㄕ 漜ﾷ墘湡怓盳嬳ㄖㄍ 

71107 72486 75877 
85044 88821 

88.7% 87.5% 88.8%
94.1% 94.5%

2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2018.6-2020.6网络视频（含短视频）用户规模及使用率

用户规模 使用率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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凚 儙蚉墎点顡 堥 堥垯匍顂分 闼纭嚵渺匍髦 鵄ㄖ婾湢 鮦嚵 闼 樏 堥 垤𬶋

ㄌ瘃錔楌翿i镾 兌肈盏嚵 碒褆蟳堥 ⽕樓 寢 鵏堥髦垯匍顂分 厲 寢鵏

堥燻 婾檬ㄍ 漜儥妮漜 嫃捓 漛媫嚱儥 堥 嚹兕 鵏堥89姐 . %

漜磕妫 . 兒髝垓迧90 嚹兕剣ㄕ瘄絊匉藷蟳ㄖㄕ ｾ髦 ㄖ內剞 髦 鵏堥楈⻓

凒覍 宔媚鹎髦婶兘箛ㄍ蚆挼 嫃捓漛媫睺 堥怓 湢檅 磕妫 寢囍榃 埛 墇 楈⻓堥怓

悓 ㄌ 寢 ㄌ 菿 糏豖 優嫍顎療髦 堥 蠄 农 点 悓婳楀勶 罩瀽 瘄寢錠

楈⻓湇灊 ケ゚凕ㄍ 

剃岩儾菿灠鯉 剐 埻迧穾91諙瘃溷爣 劲孃纳墏箛嚚🄾哈扢 ㄍ 漜剣缺 羑 TV

挼 嚹剌 漛媫髦剐 劲孃扢 諙箨 磕妫劲孃髦 ARPU92呸瘃內嫃捓漛媫魓埆髦嚵 ⽶

嫓ㄍ劮 囍榃宔%嫈顎療 蠄髦硬穾 嚱嫍罩瘃凒嬔⽕顎療剐 髦嚵 ㄍ 漜 纬

灆剐 埻迧穾菿灠 磕埻 堥 檅 嫐嚹剌漛媫捁 堥箵劌ㄍ 漜 纬剣

缺 剐 埻迧穾 堥篳 純絠扢捁 焊灠宔剾肈农 諙徲楀 諙瘃溷爣 硬菿灠 內

こ゚灆 凒籠髦箛嚚諲 ㄍ 漜儥妮漜 鋮掁 劲孃纳墏箛嚚 刮噤 嫍蝈扢 . % 忽犀

箛兕髦姐蝈 . %93ㄍ 

 

徸   . - . 鵏 顎療 菿婳卅顎锐 

鵏 儾儬籠 ㄌ顡岩ㄌ粌謟i分儾髦 嫈優籜誧嚚 劻穾怓綧優籜皚檬ㄍ鵏 漛媫农

睺 婾瞷 劮墹 墙墇冟缟 覝婾檬ㄍ 

 
89 鵏堥 瞄 篳忽 剣儧髦 堥ㄍ 
90 缺讷 绺劻曀ㄍ 
91 剐 埻迧穾 瞄 顎療忽湌剐 冲劲孃髦慃鷐儥 囖剐鮦潚髦 顎磕埻 堥 囍榃ㄍ 
92 ARPU 瞄蜻顎療漛性箛嚚 Average Revenue Per Userㄍ 
93 缺讷 鋮掁 ㄌ 漜鮦嚵 墏盳嬳ㄍ 

59403 
64798 64764 

77325 81786 74.1% 78.2% 75.8%
85.6% 87.0%

2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2018.6-2020.6短视频用户规模及使用率

用户规模 使用率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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匍內叡狘劻穾⽶灠 鵏 諙瘃內嚹剌 潚顎髦慃鷐墍 ㄍ儙絊鵏 瘃內籠 盳 籠

睗ㄍ鵏 磕危捓 叡狘缺讷 箠媇籠 媈凗⽶灠 皚榊籠 盳 諲 垯籠籠 劻穾⽶灠ㄍ

餞獱绔 熍姆顎療 儥劻 儢缵餞獱鮦嚵 穾箨 刮藴94ㄍ凘絊鵏 瘃內

顡岩漛媫籠⽿ ㄍ嫃捓顡岩漛媫睺 湢檅鵏 儾墏 埆顎鵏 顂墘焊 怆檬龂岩寢 厲 觮

焊瘃分寢 鵄 跳婾顎療 蠄 磕妫 箵锐ㄍ鮖埻鵏 湌 瘃內全覍顡岩漛媫髦⽿圬

ｪ 95 墍 糖魗坽絠ㄍ儤絊鵏 瘃內粌謟湡怓籠墘墇ㄍ 克漜 鵏 溙轔凒儙捓皳粌

謟綧迧 瘃內粌謟儾髦 癬蜁ㄍ嫃捓忽 粌 漛媫 癸 鵏 囍榃龋妓 ⽕樓顎療垯

匍鵏 謟 扢墎漛媫覍 纞 楈⻓覍 媇⻓ㄍ 

匍內全覍 潚顎 鵏 漛媫ﾥ罤碇 墙园籠菿灠ㄍ鵏 漛媫 囍榃箑睺ㄌ覍 呺籂ㄌ

墙墇ㄌ寢錠 i癬蜁檬灆墙园 墘 內园療 圏顂分ㄌ 墙墇冟缟 覝婾檬ㄍ

迧鵏 漛媫鮖埻湌訷魨凒园螹ㄌ园⽫儵楼ㄌ劐儾i忽囍髦篹缵园儾分儾 焊瘃 儥刁覍棘冞

頹 刁紞髦龋妓ㄍ餞獱绔 燻癬皳 儥 园⽫ ￜ 漟婾湢 紽 垤 樏园⽫ 鵏

凔 5 刮噤覍 墙碕皯睺 嫍糬 儧劐儾 儥顡岩髦⽶灠 屼 嚟 缵嚟怓綧箑睺园

儾顂分儬 96ㄍ盡 鵏 i漛媫婾 瘍餞墙园 垪覄墘 磕 嫃怆园分寢危 叡狘樏碎

箵锐 妶墙园療 圏园分寢 ㄍ 

儤 鮡穾 

瘫 漜 纬 瘄德 鮡穾顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 儢 姐 螹

篹匀髦 . %ㄍ嚹兕 顡岩鮡穾顎療 菿內 . 刮 漜 纬扢 儢 姐 螹篹匀

髦 . % 謟瘂鮡穾髦顎療 菿內 . 刮 漜 纬扢 儢 姐 螹篹匀髦 . %

鯦刨ｔ鮡穾髦顎療 菿內 . 刮 漜 纬圾樻 儢 姐 螹篹匀髦 . % 貸岀劲

鮡穾髦顎療 菿內 . 刮 漜 纬圾樻 儢 姐 螹篹匀髦 . % 匀 鮡穾髦顎

療 菿內 . 刮 漜 纬圾樻 儢 姐 螹篹匀髦 . %ㄍ 

 
94 缺讷 熍姆ㄍ 
95 ｪ 顎 瞄 囍榃刾 ㄌ檬龂i⽶灠 垓刌碕 翝ｪ岩寢 跳婾剌刨 冲蘗绍ㄍ 
96 缺讷 籠妵 http://www.xinhuanet.com/tech/ - / /c_ .htm 漜 纬 糖ㄍ 
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徸   . - . 鮡穾顎療 菿婳卅顎锐 

漜儥妮漜髦籠図 辔餞獱樏凚 鮡穾 儾分顂凒純絠焥寰 嚻匀 ⻓忽剣儧克兒⽶  

儙絊顡岩鮡穾瘃內 漜儥妮漜婾檬纞內 鑹髦凢 潚顎⼌儙ㄍ 漜 纬 糖 冞

漛嫍燖忽 鮷翳蟳婡 缟 鶐 箣恉獱園糬 墤热怆顡岩鮡穾渺匍刨孃 顡岩忽碕

园堵分寢⽶ 捓纭媩內ㄍ 篳砪絠龂 漜儥妮漜德囍顡岩鮡穾 儢怓 覄 全穾篳

儢 鯉刨藴 刮ㄍ顡岩鮡穾髦 墿婾檬全 煣魗凚剣儧儤⽶ 徇 忽箩潬檉

顡岩鮡穾瘃內嫃 箩潬磕矊 覝ㄌ眩墘觮 髦籠扢 迧ㄍ 樏儥妮漜籠図 辔餞獱绔 德囍

挼湡怓媇 嚈兕捞純鸎磕垁瀽𬶋剣德囍捓熂镾內全匀ㄌ德囍德 婶熂镾鮦凢厲 髦籠婾檬肈檅ㄍ

忽 儙 綧儧 顡岩鮡穾樏凚跳婾觮 赂墇髦匍顎煣埐 揲匀⻓ 瘃內瀽 囍 捓熂镾髦 墇

ㄍ覩蠲ㄌ漲⺎ㄌ彾渫i怆⽶箩潬ﾥ罤 墤⽕樓 儙籠悓儾爣 垁媫劮玣箩 ㄌ嬔⽕儵儾刨

癰ㄌ瀽 分儾徝妓i⽶灠箑睺 妓囍顡岩鮡穾儾墏髦婾檬ㄍ忽劐儾檉 嫃捓凢 嚨媵髦觷嚚

卅煣顡岩鮡穾 婾檬拸捓ㄍ儥妮漜 糊 絊剣詴楆ㄌ睲捁捁內剞 髦顡岩漛媫 絊剣盡 ㄌ

燻癬內剞 髦鵏 漛媫 頹 剣髝潿ㄌ祣鐆內剞 髦劻 凢 嚨媵 墎捓凒樏凚顡岩

鮡穾髦湢檅墇潿 碕墘顡岩鮡穾忽鵏糬 囍 凒捓 刨癰ㄌ 宔曀匀 讷 內儥妮漜髦銐婾

牞扢 掲楀凒慃鷐ㄍ忽顎療檉 顡岩鮡穾跳婾凒籠図 辔餞獱绔 顎療髦 儥 鍚 蠄 漟儬

監餞範轵ㄌ墙园 i鮖⽿鮦 嫈 扢点凒顎療 鍚 ￜ兕髦 煣琟ㄍ剣捞 忽熍姆碕垁髦

匔內譖奊睲妾 嚨魗 墘內単 鮡穾 捞 籠 全穾儬 儾顡岩全穾嚱嫍內譖奊鍱 分寢

楐劻 嬔⽕凒 儢顎療嫍糬忽 箛鯉 妾怓 屼 橮 儢噤97ㄍ 

凘絊謟瘂鮡穾儾墏瀴 凒篹匀嫓揲髦婾檬爣墹ㄍ匍內 鮡穾髦劻 悓 謟瘂鮡穾忽儥妮漜

籠図 辔餞獱绔 瘃內煋捁顎療忽楼劥 旆冈髦 ⽶灠 碕墘謟瘂鮡穾漛媫 箛宔ﾷ墘囮顎療覄

潿 儙蚉扢 ㄍ篳砪絠龂98 漜儥妮漜 簺 宔 錿 箛垓埉嫍蝈扢 . %宔 . %ㄍ忽

 
97 缺讷 熍姆ㄍ 
98 缺讷 簺 ㄌ 錿 漜2儙ㄌ凘棐潿 墏盳嬳ㄍ 

34259 

42209 42503 
39676 

43322 

55982 56230 
45.6%

54.7% 53.0%
47.9% 50.7%

62.0% 59.8%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6网络直播用户规模及使用率

用户规模 使用率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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顎療覄 潿⽶ 克楼嚨媵髦ﾷ墘囮漛性纬覄 顎療嫍蝈扢滋忽2儙宔2凘棐潿性受睺忽 %剣儥ㄍ 

五、公共服务类应用 

儙  

瘫 漜 纬 瘄德 顎療 菿 . 刮 漜 纬圾樻 儢 姐 螹

篹匀髦 . %ㄍ 

 

徸   . - . 顎療 菿婳卅顎锐 

漜儥妮漜 劐儾剣籠菿灠ㄌ籠儾墏碇 嚱 缁埛 嚟 儾}鍐検嚟垁

優籜磕妫龋劲箵魗ㄍ 

忽湡怓 ⽶ 儙絊劐儾誧瞣 预 嫈宔 墘 赂墇 碇 籠菿灠ㄍ衢 娄岩宔

劐儾蚅忽剣 鸉剽+ 剽 髦菿灠灆檬妶嫍嫈匍ㄍ埻 睓纭衢 埛 墇宔諲 讷劮墹 嫐

睓纭篳梿⽫绱 墇宔顎療 讷劮墹 凘 誧潿 嫈 懖 湡怓肈檅ㄍ蚆挼 劐儾

儙蚉墎点忽綶 意髦盠嚚 儥 L ㄌL 99 墘 儾墏 碎嚚綶 分儾 ㄍ绪

缺 劐儾樤 蚉磕妫綶 蟳漛ㄌ劮 纳墏 墇 睺 眹檬顂棁🈲 ㄍ凘絊 劐儾

嬔⽕ 檃100湡怓 顎療 眹檬籠儾墏ㄍ 绔 豖 檃湡怓 蠄湌 瘃內 劐儾籠髦

婾墇迧ㄍ儙⽶ 漛媫優籜 嫈101纳墏岩 墇ㄍ 熟怆徸ㄌ 後迧 忽漛媫儥 嫈纳墏岩嫐

 
99 瞊鄷德 衢 渺ￜ湨妶劲 SAE Society of Automotive Engineers 樏 墘 髦凤 垓 L 內刨渺

ㄌL 內 墙 ㄌL 內 垓 墘 ㄌL 內缵剽 墘 ㄌL 內 潿 墘 ㄌL 內椣嚟 墘 ㄍ 
100 檃 瞄娮缺绪媆埐 ㄌ 樶勫ｪ 捁髦分寢瘊纳墏 顜凚犀 渿捓 ﾥ 缺髦犀箛魗纭媩 全

覍分寢髦⻓ ㄍ 
101 嫈 瞄漛媫眹檬危 囮 讷 碎嚚捁楼 纳墏岩 嫈覍 嚚媚磕妫 箵锐ㄍ 

30832 
34346 

38773 38947 40426 
36230 

34011 

41.0% 44.5% 48.4% 47.0% 47.3%
40.1% 36.2%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6网约车用户规模及使用率

用户规模 使用率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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豵豵垁 灆嬄儙 孾媣捁兒垁 纳墏岩菿灠ㄍ媝儙⽶ 漛媫誧瞣岩墏宔顂覄纳墏赂墇ㄍ徨 箩

潬宔岩墏 蠄 劐儾磕危儵 ㄌ 壵 宔楀埛岩墏 纳墏 徨 顂覄纳墏 蠄

劐儾眹檬嫍惶 儾墏 磕危姫糬 纳墏ㄍ 

忽龋劲箵魗⽶ 儙絊 儾椚勺検嚟 盲潜 顎療垁 検嚟煣埐纭箵受 ㄍ 樏籠

図 辔餞獱 劐儾優籜妫 検嚟 颪 搁內媵缁 肂 腣覚 內 検 盲 碕垁

綶璬 餞鵭102 i 垖楈受 媵缁宔冓楎哈澥ㄍ蚆挼 検嚟⽿圬103顜兕德刁 妶劲

藴婾湢 囍榃觱婳 ￜ垓刌ㄌ 盳 ㄌ ⽜ 刨ㄌ ￜ烱 ㄌ媴鵭受盲i慃鷐牞検嚟墍

蠄 纭墙凚 儾婾檬ㄌ 盲龋劲検嚟🄾楀ㄍ凘絊 儾ﾥ罤婧儬龋劲嚨魗覄墘 磕危

妕盲 墇箑睺ㄍ餞獱绔 劐儾 墇嚟 箑睺監餞ㄌ 餞渺匍 忽蚊蠏ㄌ奊刎ㄌ姁刎

i妤匉兒惶湡 瀽妕盲 104 纭 儢嫏媵缁 瑛盳嫏墎嚚 纳墏 嫏妕墏渺

匍 犀 ￜ 儢嚨 105ㄍ 

凘 忽 篏  

瘫 漜 纬 瘄德忽 篏 顎療 菿 . 刮 漜 纬圾樻 儢 姐

螹篹匀髦 . % 癬缁忽 篏 顎療 菿 . 刮 漜 纬圾樻 儢 姐癬缁 螹

髦 . %ㄍ 漜2凘棐潿 鰜餞獱 碒 嚚溷爣 蜁 捓兕樶棘 蚉纭潔灆棘挧 忽

篏 顎療 菿纭癓徃 ㄍ 

 

徸   . - . 忽 篏 顎療 菿婳卅顎锐 

 
102 綶璬 餞鵭 瞄冓楎顎癬缁皜鵭 姫媩翿鯉 觮蝂 烱瘊髙 冓 叡狘ㄍ 
103 検嚟⽿圬 瞄ㄕ 垁ﾇ衢 漛媫嚨媵検嚟 煏 ㄖ宔ㄕｗ刨樶楎 嫈冓叡狘纳墏漛媫嚨

媵検嚟 ⽫绱 ㄖㄍ 
104 缺讷 https://tech.qq.com/a/ / .htm 漜 纬 糖ㄍ 
105 缺讷 豵豵垁 ㄍ 

14426 15518 17186 
20123 

23246 

42296 
38060 

19.2% 20.1% 21.4% 24.3% 27.2%

46.8%
40.5%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6在线教育用户规模及使用率

用户规模 使用率

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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徸   . - . 癬缁忽 篏 顎療 菿婳卅顎锐 

漜儥妮漜 忽 咲 優咲棘 箩 髦⽕樓宔墙碕儧 嚟德 . 刮忽聙顂106綥 嫓

儥 ￜ 篏 叡狘 蟳漛 儙蚉磕妫ㄍ绪缺 儥 儧 嫈瘃內篏 儾婾檬 墹ㄍ 

剃危 囮鯉 忽 篏 儬篏 叡狘 鮦凢厲 婾檬ㄍ儙絊捁漜缺慃鷐篏 叡狘 瀽 髦瘃羑

瘃內灆檬捓 菿忽 篏 髦 慃鷐ㄍ 漜 嚟德 . %髦兕樶棘 嫻篏棘迧 楈⻓ 碎

嚚 . %髦兕樶棘湌睓纭捁曀匀篏楒 婧墎 儙湨儙劮 ㄌ儙 儙嫏湨 覄墘髦篏湨 儢

刨藴107ㄍ 凭瘃羑忽续藴餞獱 碒兕煣埐凒噧垓髦潚顎宔腣 內碕 忽 篏 婾檬掲楀凒恉楈

慃鷐ㄍ凘絊忽 篏 髦漲裯潚顎楈 牞碕墘篏 叡狘 楈 ㄍ餞獱⼌埻 聙囍篏 叡狘 髦分寢

婳潚顎捁內 墙墍 嚹鮖髦內楈⻓棘聙ㄌ楼 ㄌ棘顂⼌ 髦妶嫍 樻觱婳篏棘囍榃髦 垁ㄍ

餞獱绔 嫃怆棘聙ㄌ箩潬儬2儤⽶劐儾ㄌ漛媫婳糬碕垁忽 ￜ 篏 叡狘 煣剣鯦蚅嫓篏

垯籠 媇ㄍ 

剃顎療囮鯉 餞獱绔 捓劬樏忽 篏 髦 鵄宔卅顎 磕妫ㄍ儙絊嫃怆篏 ﾥ罤碕

棘冞漛媫卅顎ㄍ 漜 纬 ㄕ嚵凚忽兕樶棘瀴绔灆棘绔 咲 優咲棘 纭嚵渺匍検硬髦

鵄ㄖ姦婾嫐 篏 婳 兒鮷劇垓埉灆 德楼 ㄌ鮷 棘冞漛媫 內棘顂檏楼棘冞磕危

皀潜纳墏ㄍ瘫 纬 糖 德楼兕樶棘 ⼏漛媫覞 刨藴篳 . 刮 刨藴 .

刮108ㄍ凘絊嫃捓忽 篏 漛媫墎 諡 儧衵湡怓ㄍ嫃捓忽 篏 漛媫ﾥ罤寰潚箩潬媴媤 嫓棘

顂 匀碕垁噶 鮡穾 ￜ 顎療 菿 扢 ㄍ餞獱绔 忽 篏 儾髦糖覄 顎療篳 剃漛糖

髦 儢儥妫 紽 嫐髦 . 刮 妫滋 % 籠扢覍 全 缺 儤ㄌ彾ㄌ凤 惶湡109ㄍ瘫

漜 纬 儤 婳剣儧惶湡忽 篏 顎療姐篹匀髦 . % 嫍蝈磕 . 兒髝垓迧ㄍ嫍糬

 
106 缺讷 篏 http://www.moe.gov.cn/jyb_sjzl/s / /t _ .html 漜 纬 糖ㄍ 
107 缺讷 篏 籠 婾湢劲 http://www.moe.gov.cn/fbh/live/ / / 漜 纬 糖ㄍ 
108 缺讷 篏 籠 婾湢劲 http://www.moe.gov.cn/fbh/live/ / / 漜 纬 糖ㄍ 
109 缺讷 Quest Mobileㄍ 

11990 11890 
14221 

19416 19946 

42023 
37668 

16.6% 15.8% 18.1% 23.8% 23.6%

46.9%
40.4%

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2020.3 2020.6

2017.6-2020.6手机在线教育用户规模及使用率

用户规模 使用率(占手机网民比例)

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6

单位：万人
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农潚鯉埐 橸 餞獱绔 忽 篏 墎 嫓儧衵湡怓諡 勫篏 纳墏髦媩 煣牞宔囍榃 剂纭

捓磕妫🈲 楈⻓咚 怆妓髦綥玣篏 剂劃 ㄍ 

剃婾檬 墹鯉 OMO110樤瘃內篏 儾婾檬髦全覍菿灠ㄍ 儥篏 🉑鷂糬🈲 埛 厲

讷嚱刌 楈⻓篏 嚨漛 儧篏 續纭埆凚湨顂刁覍凢墘 埐 揲篏棘箵羑 绪缺 儥 儧

篏 嫈絊捓墹癓 ㄍ7 纬 德楼婾檬箠 擙ㄌ兕捞 叡墋ㄌ渺儾宔叡狘 i妤儤兒 嫈

姦婾髦ㄕ嚵凚箑睺籠儾爣籠菿灠哈澥婾檬 跳覄觮 湡怓溙墘皚捓橮儾髦珽 ㄖ兕 純鸎瞄垁

捓墇婾檬 嫈 忽 篏 罩瀽 儥 儧篏 溷爣 嫈婾檬缁埛 焊瘃 牞凢墘肈檅ㄍ绪缺

鰜箩潬鮦嚵 椣崉忽 篏 鵄 分缏受盲ㄌ囍榃魡 ㄌ湡怓圬嚚i埛潿 嫃怆棘聙媩

蚉碇 樤劮ｔ忽 讷 嚚糖溷篏棘匀 灆檬慃凚 儥綶 镾戲髦 慏篏棘 楈⻓續 鮖⽿

髦篏 慂囁宔分垁ㄍ 

儤 忽 妕飷 

漜儥妮漜 媆籠図 辔餞獱焥寰 顎療樏忽 妕飷髦 蠄 優籜扢 儙蚉碕墘瘄

德妕飷 儾髦 儥 婾檬 忽 妕飷樏 儧妕飷匀 髦 噧匍顎坽絠ㄍ 

忽 妕飷湡怓 菿墎 皚炃 纳墏危 墇睺 磕妫ㄍ瘫 漜 纬 瘄德忽 妕飷顎

療 菿 . 刮 姐 螹篹匀髦 . %ㄍ儙絊籠⽫绱箑穊碕墘妕飷 籠慃瀽 怆ㄍ忽危 囮

卵皀捓篳砪ㄌ⼏ ㄌ刨渺綶 i籠⽫绱劮墹 鮦嚵忽 妕飷劐儾優籜忽綶璬妕飷 意 眹檬

宔碇 ﾥ罤儬箩潬ㄌ妕 ㄌｱ鶐 聙i挼 缁罩嫈匍 灆檬剣叡狘 ㄌ刨渺綶 宔捓篳砪⽫绱

內慃鷐髦綶 妕飷儾墏ㄍ餞獱绔 姁櫟 拴後 儬 嚨媵楐湢 瘃嫈匍 嚱嫍瘃𬶋捓篳砪

婳刨渺綶 嫈楈 楒 剣捓篳砪婳刨渺綶 箣恉覍 饐ㄌ孾嬔饁饐宔 饁饐髦 翿宔 碒

ㄍ凘絊剐 菿灠優籜瘃醪 儾 牞婾檬顂爣 諙焊瘃ㄍ忽 囮 凢 劐儾灆撾碇 纳墏

菿灠 捓墇碕墘 睛妕 ㄌ媚 ㄌ匀腣ㄌ餞 ㄌ梼分i鮦嚵髦剐 妕飷 儾婾檬 厲 顎療 儥

妕飷觮 優籜妫 蚉焊瘃 牞婾檬顂爣ㄍ篳砪絠龂111 哈澥缺 儥哈澥宿 i忽 妕

飷儾墏髦箛嚚 埐 儢噤 嫍蝈扢 . %ㄍ 

忽 妕飷 儾箩 睺 垁媫 纳墏全匀捁噤 鍱煀純絠ㄍ瘫 漜 纬 . %髦 螹

忽 冲 寢ㄌ哈澥庪腉i妕飷顎寢 媆餞獱焥寰 . %髦 螹卅顎 儥睼媴ㄌ i忽

妕飷纳墏 螹樏忽 妕飷碎媆潿優籜磕妫ㄍ儙絊箩 碕墘忽 妕飷纳墏 嚚妕飷受 箑剐匀

墙碕忽 妕飷綥玣嚱刌ㄍ 鰜箩 垁媫 妕受叡狘検嚟ㄌ ｗㄌ顡梶妕受箑剐坬 ㄌ顡梶

嫏検嚟牞ㄌ顡梶鿟砪i 蚉 圏 忽 妕飷玣螹嚱刌 儙蚉楈⻓ㄍ 纬 糖 蚊蠏湡妕飷

受 檅內熍妕凢 犀妕 灆 妕受箑剐 卅嚹瘃內蚊蠏 楼 嚚妕受箑剐髦漛媫悓凢 妕

ㄍ 嫐 捁兒鮷湡忽餞獱绔 兟糬樤凢 飷 嚚妕受箑剐 徨 睛覩蠲ㄌ捗襟ㄌ蠲 ㄌ

儥觗iㄍ凘絊劻 妕飷缁罩劮 讷優籜嫓 儥瀴務 溙墘顎療扢 ㄍ妕飷 儾剣 凢 +

 
110 OMO 瞄 儥 儧 嫈 Online Merge Offlineㄍ 
111 缺讷 哈澥 漜 盳ㄍ 
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劮 讷 磕 纳墏箵 妕 婧儬潿純絠磕妫 劮 妕顂 讷優籜 箨ㄍ篳砪絠龂112 瘫

漜 纬潜 瘄德嫃鮷嚱纭姞哈擙皳圬 髦凢 妕 楼ㄍ儤絊剣漛検揲妕顂ㄌ

哈澥ㄌ揲捓捚i內剞 髦凢 漛媫 捓滋扢 顎療冞玻 諙囁瘃ㄍ餞獱绔 垓

2儤⽶凢 纳墏漛媫 飷宿 嫍蝈扢 凒 捁吤 挖⽶ 扢 吤113 捁漛媫碕垁忽

籠図 辔肂 腣覚纳墏 絠 磕 羑婸 箵锐ㄍ 

 
112 缺讷 德楼姞顂哈澥擙孃劲ㄍ 
113 缺讷 德墏 碒缁埛籠 婾湢劲 漜 纬 糖ㄍ 
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2彾ト゚ 凢 箩墏婾檬鏝園 

一、互联网政务服务发展状况 

瘫 漜 纬 瘄德忽 箩墏纳墏顎療 菿 . 刮 漜 纬扢 . % 姐

螹篹匀髦 . %ㄍ 

凢 +箩墏纳墏 纭墇墙碕餞獱嫐挧渺挧分ㄍ籠図 辔餞獱銐婾嫐 ㄌ ㄌ

瘃续 瘃內嚟德餞獱 碒纞慃续 蠄 农瘃內瘄德篳梿 箩潬瀽 髦点墦墘墇ㄍ 鰜嫃怆嫃

儾 挧渺挧分 凢 +箩墏纳墏 髦 牞優籜坽絠ㄍ儙⽶ 嫃 箩潬ﾥ罤癸 篳梿箩

潬 受 覝婾檬儬監餞漟 ㄍ德楼箩墏纳墏漛媫 瀽𬶋樶熍劐儾宔兒匀渺岩療纳墏儵耻

卅嫃 箩 紞凚鵄絿ㄌ儙こ゚墋闼 ⽶厨劐儾髦挧渺挧分 鸎受餞獱绔 渺匍 優癸迿 ㄌ纳墏 優

籜胅 ㄍ媝儙⽶ 儥 纳墏磕妫墋凗箵锐 墎 挧渺挧分 ￜㄍ捁怆碕 儥 ￜ溧墋

箩楌皳纳墏 漟ﾥ罤灆 瘍餞 楌皳 墛墇楈⻓儾墏墋闼 ㄌ ㄌ 瘃

续 劐儾挧渺挧分續墎 箵ㄍ德楼箩墏纳墏漛媫瀽 餞哈澥叡狘鵭 蠍 漟箑穊嫃怆嚱

刌 哈澥鵭 篳砪 . 刮缵 纳墏 刮刨藴 箑穊嚟德 捓 垓怆妓 哈澥鵭 楈⻓ 儙

鵭 瘃內蚆藴捓篳砪箑穊餞獱 碒髦 垯籠ㄍ 

萑埐 ㄌ 埐潜 髦儙匀 箩墏纳墏匀 垳蚉瀽瘃ㄍ 嫈德篳砪絠龂114 瘄德顡梶箩墏婾

檬瞄篳內 . 硬嫏剃 漜髦2 勶磕妫 2 勶 媅煣娈媭籠 埐嚟闷顡梶箩墏

婾檬 溷 髦蟳漛ㄍ儙⽶ 嫃怆妓箩潬鮦 碕 妓意 儙 墋 ㄍ刎襟囇ㄌ 儤 i

妓意湌 灆撾 碕 妓意 儙 墋 徨 劐儾盠 楌皳ㄌ劐儾灆墋龋受ㄌ嚨ﾥ i纳墏

凗 灆檬噭绔 迧ㄍ 妓意 儙 墋 樤妓意 髦 墘箩 匀 儬籠⽫绱潚顎纭缁 嫈

妓意 岩镾戲髦劮 續揲怆厲 妓意嫈匍 墎燻碕墘湡怓 讷髦嫈闼 樤纳墏 徨

萑埐 ㄍ媝儙⽶ 魨惶冟ㄌ儥儧 墘ㄌ檉 請綨 髦凤 儥纳墏匀 垳蚉焊瘃ㄍ嚟德

儝瘃鮷劇楈⻓鮷ㄌ湡ㄌ婡ㄌ冟ㄌ缟纳墏凤 魨 箩墏纳墏 缟缟 魨 徨睺 皚捓 箩

墏纳墏性i 宔綥玣 慃续楈⻓ 箩潬 儥箩墏纳墏髦纭箵危 儬劐儾 劬 蠄優噧垓優性

髦鴰鮱煣埐儙楀 樤綥玣螹顂纳墏 埐誧 ㄍ 

二、国家政务服务平台建设状况 

儙絊德楼箩墏纳墏漛媫瘃箵坽絠ㄍ儥 儙漜缺 德楼箩墏纳墏漛媫 兒怆妓宔 兒

 
114 缺讷 ㄕ 嫈德顡梶箩墏 翿盳嬳ㄖㄍ 
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德墏 碎嚚怆⽶ 捁儢 箩墏纳墏凗 宔 捁 逺迧墋凗纳墏 碕垁

凒 儤 ㄌ刎襟囇i妓意儙匀 箩墏纳墏 剣婳垁嚚戲ㄌ颖棘i 怆妓ㄌ ㄌ 檉 儙

墋 纳墏ㄍ鍱埉絊籠図 辔餞獱剣缺 漛媫 碕垁 樶熍劐儾宔兒匀渺岩療纳墏儵耻 宔餞

獱 碒ㄌ挧渺挧分ㄌ橮儾纳墏i 兒纳墏儵 瘃內 受劐儾 🄾橮儾 髦 纳墏諲 ㄍ瘫

漜 纬 德楼箩墏纳墏漛媫楈嫏褆囕顎療 . 刮刨 犀 刨篳 . 刮刨 犀覞

. 刮藴115ㄍ 

凘絊 儥箩墏纳墏 墇睺 磕妫ㄍ嫃怆妓盏墎燻碕 箩墏纳墏漛媫瀽 匍內⽕ 篳梿 糬剞

箩潬箠 儬裀闼 墇磕妫髦鰜墇迧宔🉑鷂媚 剣 埛潿垯籠+⽫绱垯籠 髦婶 墘 厲 箩潬

媇 磕 箩 闼宔纳墏箵锐ㄍ篳砪絠龂116 兕德顡梶箩墏婾檬瞄篳剃 漜髦 .

磕 漜髦 . 硬嫏蝈 漜磕妫凒 勶 妫 嚟闷2 勶 媅煣娈媭籠 ㄍ嫍

糬 篳砪絠龂117 瘄德嫃怆妓箩潬 儥纳墏 墇犀匀瞄篳宔凤 垓 瞄篳性纭優嫍ￜ潿磕

儥箩墏纳墏 墇瞄篳內 溷 髦怆妓剃 漜髦 兒怆妓扢墎埐 漜髦 兒怆妓ㄍ嚹

兕 剣奊刎 岩镾戲劮 ㄌ儥觗 儙 墋 ㄌ蠲 優 楌皳 i內剞 髦怆⽶垯籠

湌 瘃內嚟德儙匀 漛媫瀽 髦嚼悓⽿缒ㄍ 

 

徸   - 鮷 箩潬 儥箩墏纳墏 墇漜潿樏蝈 

儤絊箩墏纳墏 魨 徨嚟 眹檬ㄍ瞊鄷嚟德 儙 瘄德 兒鮷 箩潬湌罩瀽 魨鮷ㄌ

湡ㄌ婡儤 剣儥髦箩墏纳墏漛媫 嚹兕 兒怆妓湌楈⻓鮷ㄌ湡ㄌ婡ㄌ冟ㄌ缟纳墏凤 魨 箩

墏纳墏 缟缟 魨 徨睺 皚捓 垳蚉焊瘃凤 儥纳墏匀 嚟德儙匀 漛媫瘃內碕墘楈

⻓箩墏纳墏性i 宔綥玣 髦 癬蜁ㄍ櫟 ㄌ蠲 ㄌ袳姁ㄌ譖姁宔漲 i怆妓 儥箩墏纳墏
 

115 缺讷 兕嚱兕捞嚈聙 德楼 箩棘 顡梶箩墏鶐🈨兕熷ㄍ 
116 缺讷 ㄕ 嫈德顡梶箩墏 翿盳嬳ㄖㄍ 
117 缺讷 ㄕ鮷 箩潬宔 迧惶湡 儥箩墏纳墏 墇 翿 勎盳嬳 ㄖㄍ 

3

9

18 

2 

5

16

9 

2 

6

16

9

1

8

15

9

0

非常高 高 中 低

2016-2019省级政府网上政务服务能力年度对比

2016 2017 2018 2019

来源：中共中央党校（国家行政学院）电子政务研究中心 2019.12
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漛媫忽楈⻓鮷ㄌ湡ㄌ婡ㄌ冟彾 魨髦慃鷐儥 邵癸 箩墏纳墏 纞嫐儙嚨 ﾥ罤碕墘漛

媫瀽 髦凤 碕 箩墏纳墏 熷儧衵ㄍ嚟德 兒鮷 妓ㄌ湡 婳籠飝顂分瀽 嚸後箩墏

纳墏漛媫媩剣磕危鮷续 兒 卵顟 箩墏纳墏凗 蝈 漜扢墎凒

扢滋 . %118 箩潬 儥箩墏纳墏髦纭箵危 儬劐儾 劬 蠄優噧垓優性 髦

鴰鮱煣埐儙楀 ㄍ 

彾絊箩墏叡狘 讷嚱刌誧嚚碕 ㄍ嚟德儙匀 篳砪嚱刌刁砙漛媫瀽瘃 儙匀 髦篳砪嚱刌寰

潚缁埛糖 椣崉ㄍ儙⽶ 德楼儙匀 顡梶 鄷嚱刌纳墏 腏闼凒嫃怆妓ㄌ嫃 鄷 悓嚱

897 ｪ 湌蠍 861 ｪ 姐犀 悓髦 96% 嫍糬 腏闼垁 鄷鮖烱嚱 31.5 刮缵 內顡梶

鄷 儙兒 鄷ㄌ嚟德凢 磕危凒篳砪慃鷐箑穊ㄍ媝儙⽶ 瘄德 31 兒鮷 妓ㄌ湡 婳籠飝顂

分瀽 嚸後箩墏纳墏漛媫嚟 瀽瘃鮷 儙 劇 匀 漟楈⻓儬德楼箩墏纳墏漛媫髦凢叡凢

ㄍ德楼漛媫 嫓怆⽶ 磕危 劇 肂 纳墏 4.88 刮藴 箑穊劐儾髙 楈嫏肂 384.21

儢藴 31 兒鮷 妓ㄌ湡 婳籠飝顂分瀽 嚸後箩墏纳墏漛媫卵顟 凗 妾迧髙烱蝈単 埐

66.39%119 儙藴褆囕 嚟 嚟 碕 儥墋凗 挧褆囕 煣埐垳蚉鷂 ㄍ 

 

徸   嫃鮷 漛媫嚻纭卵顟 鍱煀髦箩墏纳墏凗 瞄姁磕危篳  

 

 
118 缺讷 兕嚱兕捞嚈聙 德楼 箩棘 顡梶箩墏鶐🈨兕熷ㄍ 
119 缺讷 兕嚱兕捞嚈聙 德楼 箩棘 顡梶箩墏鶐🈨兕熷ㄍ 

2128

516

1507

292

793

1585
1795

1013

4236

1596

3536

2312

18431844
1864

1377

1856

1291

2699

1834
2115

338

2387

1482

1891

1212

2075

1201

854

1452
1306

743

各省级平台具有依申请特征的政务服务事项指南提供数量

指南发布数量 平均数量

来源：中共中央党校（国家行政学院）电子政务研究中心 2020.6

平均数量：1655

单位：个
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凤絊凢 箩墏纳墏箑穊餞獱溷爣 碒ㄍ籠図 辔餞獱婾顂剣缺 德楼箩墏纳墏漛媫內餞

獱 碒ㄌ挧渺挧分i磕危凒纭墇箑穊ㄍ儙絊鶐婾嚟德 顎 哈澥鵭 受 刮儢 劬 儙鵭 ㄍ

內 圏嫃怆妓 哈澥鵭 ⽿圬優 儙ㄌ篳砪優嚱刌ㄌ 冇凢 缁埛i 德墏 墋嚨娅劲嫍纭

嚵⽶ 卵皀嚟德儙匀 漛媫 蠍 姞顂哈澥ㄌ垁嚚戲ㄌ螹 ㄌ i⽶ 篳砪 嚵 嚟德

兒鮷 妓ㄌ湡 婳籠飝顂分瀽 嚸後 哈澥鵭 叡狘 儥 德楼箩墏纳墏漛媫 餞哈澥叡狘

鵭 椣瘃儬嫃怆 哈澥鵭 樏碎 箑穊嚟德 捓 垓怆妓楈⻓ 儙鵭 纭箵 凒嫃

餞獱 碒鵭 檉檉墎鵭 ㄌ篳砪 挧 i ㄍ瘫 漜 纬 漛媫 餞哈澥叡狘鵭

. 刮匉藴 內餞獱 碒宔挧渺挧分挧棘磕危纭墇箑穊ㄍ凘絊癸 篳砪嚱刌

跳覄捓篳砪監餞渿捓赂 ㄍ漛媫儬姞顂哈澥擙i 榛垖袚 妶 瀽𬶋篳砪嚱刌缁埛 卵

皀漛媫嫓怆⽶ 嚱刌榛垖碎 刨孃ㄌ嚚戲刨孃i嫃 餞獱 碒鮦嚵篳砪ㄍ瘫 漜 纬

德楼箩墏纳墏漛媫篳砪嚱刌媆闼纳墏 婾湢餞獱鮦嚵篳砪 讷 缵 纳墏碎媚 兒

德墏 宔 兒怆⽶卅顎 嚟德 顎 . 刮匉藴120ㄍ 

三、政府网站发展状况 

儙 箩潬 こ゚犀匀婳垓鮷鏝園 

瘫 漜 纬 瘄德嚱纭箩潬 こ゚121 兒 全 睛箩潬 療 こ゚122宔 こ゚123ㄍ

嚹兕 兕德箩潬 兒 德墏 婳嚹囍 ㄌ悈鮡 闼缁罩嚱纭箩潬 こ゚ 兒 鮷 婳剣儧

箩妾勶嚱纭箩潬 こ゚ 兒 垓湢忽瘄德 兒鮷 妓ㄌ湡 宔籠飝顂分瀽 嚸後ㄍ 

 
120 缺讷 兕嚱兕捞嚈聙 德楼 箩棘 顡梶箩墏鶐🈨兕熷ㄍ 
121 箩潬 こ゚ 瞄嫃 刨螹箩潬婳嚹 ㄌ覈垁缁罩宔皽眢 箩 髦凗儾妾勶忽凢 儥灆墋髦 嚻挚叡狘婾

湢ㄌ 徃潚ㄌ墋凗纳墏ㄌ凢墘刁覍i墍 髦 こ゚ㄍ 
122 箩潬 療 こ゚ 瞄婡 婳剣儥嫃 刨螹箩潬ㄌ德墏 灆 髦箩潬 療 こ゚ㄍ冟 ㄌ 娮垭儥優灆 箩

潬 療 こ゚ 鸎纭鍱蚾 蠄髦鍱蚾挖闼ㄍ 
123 こ゚ 瞄鮷 ㄌ怆湡 箩潬 剣婳楈 嚟 悈鮡 闼 忽怆⽶髦婡挖 剣儥缁罩灆 髦续妾

勶 こ゚ㄍ婡 箩潬 娮垭儥優灆 箩潬 こ゚ 鸎纭鍱蚾 蠄髦鍱蚾挖闼ㄍ 
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徸   箩潬 こ゚篳  

  . - . 垓鮷箩潬 こ゚篳 124 

鮷劇 .  .  

奊刎   

捗襟   

袳奊   

櫟    

囍 媛   

椋   

嫉羋   

蠲   

儥觗   

蠲    

覩蠲   

検熪   

﹒瀽   

蠲    

櫟⺎   

 
124 兕篳砪優嫻嫃 擙箩潬 こ゚篳 ㄍ 

36916

24820

19868
17962

15143 14474 14467

2017.6 2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2019.12 2020.6

政府网站数量

来源：开普云 2020.6

单位：个
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鮷劇 .  .  

袳姁   

譖奊   

譖姁   

漲⺎   

漲    

觗姁   

漿   

彾渫   

測   

⼏姁   

   

   

頶    

觗   

椋挬   

籠飝   

籠飝顂分瀽 嚸後   

嫈    

缺讷 灆綥⼏ 

凘 嫃 箩 埉箩潬 こ゚篳  

瘫 漜 纬 德墏 婳嚹囍 ㄌ悈鮡 闼缁罩嚱纭箩潬 こ゚ 兒125 姐犀匀箩

潬 こ゚髦 . % 湡 婳剣儧 箩妾勶嚱纭箩潬 こ゚ 兒 姐蝈內 . %ㄍ 

 
125 篳砪 睛兕德箩潬 ㄍ 
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徸   嫃 箩 埉箩潬 こ゚篳  

儤 嫃 箩 埉箩潬 こ゚耻鮖篳  

瘫 漜 纬 嫃 箩 埉箩潬 こ゚嚱灆 耻鮖篳 . 儢兒 全 睛叡狘嚨灆ㄌ

儥墋凗宔箩墏墘爣儤ｪ 埉ㄍ忽嫃 箩 埉箩潬 こ゚兕 湡 こ゚耻鮖篳 纞捁 . 儢

兒 姐蝈內 . %ㄍ忽箩潬 こ゚耻鮖兕 叡狘嚨灆 耻鮖篳 纞捁 內 . 儢兒 姐蝈內 . %

嚹藴內 儥墋凗耻鮖 姐蝈內 . % 箩墏墘爣 耻鮖篳 姐蝈內 . %ㄍ 

 

徸   嫃 箩 埉箩潬 こ゚耻鮖篳 126 

 
126 徸兕嫃 箩 埉箩潬 こ゚耻鮖篳 垓湢媡 睛徸龂儤捓垓 優 睛嚹剌樶耻鮖ㄍ 

912
1672

8827

3063

901
1700

8930

2936

部委 省级 市级 县级

各行政级别政府网站数量

2019.12 2020.6

来源：开普云 2020.6

14880 21280

89245 84033

2342
5155

19055
11355

5005
4219

15683

9709

部委 省级 市级 县级

各行政级别政府网站栏目数量

信息公开栏目 网上办事栏目 政务动态栏目

来源：开普云 2020.6

单位：个

单位：个 
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彾 嫃 箩 埉箩潬 こ゚ 簚ト゚續籠  

漜儥妮漜 嫃 箩 埉箩潬 こ゚ 簚ト゚續籠 127性纭癓扢 漜潜扢

. %ㄍ嚹兕 婡 箩潬 こ゚ 簚ト゚續籠 扢滋纞 . %ㄍ 

 

徸   嫃 箩 埉箩潬 こ゚ 簚ト゚續籠  

四、政务新媒体发展状况 

儙 箩墏纳墏祣 婾檬鏝園 

ㄌ箩墏纳墏犀匀祣 鏝園 

漜儥妮漜 髝潿ﾷ墘囮箩墏纳墏祣 內 . 刮藴ㄍ瘫 漜 纬 髝潿ﾷ墘

囮箩墏螹顂纳墏 箩墏螹顂綶 樶ￜ潔 纳墏刨藴內 . 刮ㄍ 

 
127 簚ト゚續籠 瞄嫃箩潬 こ゚ 簚ト゚續籠篳 ㄍ 

206

393

858

620

228

420

1038

810

部委 省级 市级 县级

各行政级别政府网站首页文章更新量

2019.12 2020.6

来源：开普云 2020.6

单位：万篇
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徸   . - . 髝潿ﾷ墘囮箩墏纳墏祣  

2ㄌ垓鮷箩墏纳墏祣 鏝園 

漜儥妮漜 漲⺎鮷 螹忽髝潿ﾷ墘囮箩墏纳墏祣 藴篳纞捁 內 . 刮藴ㄍ 

 

徸   垓鮷劇髝潿ﾷ墘囮箩墏纳墏祣  

 

 

19.08 

15.18 

19.06 
17.72 18.18 18.57 

1月 2月 3月 4月 5月 6月

2020.1-2020.6百度移动端政务服务搜索量

来源：百度 2020.6

单位：亿次

3.82 

4.05 

5.09 

5.64 

5.92 

6.20 

6.30 

7.75 

8.30 

11.03 

安徽

湖北

北京

河北

四川

河南

浙江

江苏

山东

广东

部分省份百度移动端政务服务搜索量

来源：百度 2020.6

单位：亿次
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凘 箩墏缁罩熍姆婾檬鏝園 

1ㄌ箩墏缁罩熍姆犀匀鏝園 

瘫 漜 纬 籠规漛媫 髦箩墏缁罩熍姆內 . 儢兒ㄍ 

 

徸   箩墏缁罩熍姆篳  

2ㄌ箩墏缁罩熍姆垓鮷鏝園 

瘫 漜 纬 瘄德 兒鮷 妓ㄌ湡 性湌灆 箩墏缁罩熍姆ㄍ嚹兕 袳姁鮷嫃 箩

潬嚱灆 箩墏缁罩熍姆 兒 檏嚟德 勶 嚹藴內漲⺎鮷 嚱灆 箩墏缁罩熍姆 兒ㄍ 

 

徸   垓鮷劇箩墏缁罩熍姆篳  

138253 139270 138854 140615

2018.12 2019.6 2019.12 2020.6

政务机构微博数量

来源：微博 2020.6

单位：个

10251

9613

9257

9188

8096

8076

6038

5934

5864

5631

河南

广东

四川

江苏

山东

浙江

陕西

安徽

北京

湖北

部分省份政务机构微博数量

来源：微博 2020.6

单位：个
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儤 箩墏捥缵媴ㄌ盡 媴婾檬鏝園 

1ㄌ箩墏捥缵媴犀匀鏝園 

瘫 漜 纬 嫃 箩潬嚱灆 箩墏捥缵媴128 兒ㄍ 

 

徸   箩墏捥缵媴篳  

2ㄌ箩墏捥缵媴垓鮷鏝園 

瘫 漜 纬 瘄德 兒鮷 妓ㄌ湡 性湌灆 箩墏捥缵媴ㄍ嚹兕 灆 箩墏捥缵媴

篳 纞捁髦鮷劇內櫟⺎ 嚱灆 兒箩墏捥缵媴 灆 篳 忽 兒剣儥髦鮷劇纭 兒ㄍ 

 

徸   垓鮷劇箩墏捥缵媴篳 129 

 
128 箩墏捥缵媴 瞄刼糖捥缵髦箩墏嚨嚱叡狘婾湢漛媫ㄍ 
129 篳砪優嫻 擙i缁罩箩墏捥缵媴篳 ㄍ 

70894

74934

78180

81168 
82937 82216 

2017.12 2018.6 2018.12 2019.6 2019.12 2020.6

政务头条号数量

来源：字节跳动 2020.6

单位：个

8218

7279

5862

4296

4272

3743

3309

3239

3220

3149

山东

河南

四川

甘肃

内蒙古

广东

陕西

浙江

河北

广西

部分省份政务头条号数量

来源：字节跳动 2020.6

单位：个
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3ㄌ箩墏盡 媴犀匀婳垓鮷鏝園 

瘫 漜 纬 嫃 箩潬嚱灆 箩墏盡 媴 兒ㄍ瘄德 兒鮷 妓ㄌ湡 性灆

箩墏盡 媴ㄍ嚹兕 灆 箩墏盡 媴篳 纞捁髦鮷劇內櫟⺎ 嚱灆 兒ㄍ 

 

徸   垓鮷劇箩墏盡 媴篳 130 

 
130 篳砪優嫻 擙i缁罩箩墏盡 媴篳 ㄍ 

1631

1381

1325

1313

1299

1164

1061

1023

996

983

山东

内蒙古

四川

河北

甘肃

浙江

河南

江西

湖北

辽宁

部分省份政务抖音号数量

来源：字节跳动 2020.6

单位：个
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2凤ト゚ 凢 検嚟鏝園 

一、网民网络安全事件发生状况 

儙 螹 嫃 検嚟 髦蝈単 

瘄德 螹忽儥 ￜ兕绪 劃匂 検嚟 髦蝈単 儙蚉磕妫ㄍ瘫 漜 纬

. %髦 螹 龂 婛妮漜忽儥 ￜ兕绪 検嚟 漜 纬磕妫 . 兒髝

垓迧ㄍ 螹 嫃 検嚟 髦蝈単性纭癓儧 ㄍ嚹兕 髦 螹蝈単

漜 纬儧 純絠 . 兒髝垓迧 兒刨叡狘裌 髦 螹蝈単农 漜 纬儧 . 兒

髝垓迧ㄍ 

 

徸   螹 嫃 検嚟 髦蝈単 

凘 螹 嫃 髦蝈単 

樏 螹髦 儙蚉 翿婾⻓ 睌兕掜叡狘 剂絊 螹纞溷 髦

悓 姐蝈內 . % 漜 纬儧 . 兒髝垓迧 因噧揲婴 髦姐蝈內 . %

漜 纬儧 . 兒髝垓迧 鍚 髦姐蝈內 . % 漜 纬儧 . 兒髝

垓迧ㄍ 

23.3%

21.2%

12.0%

12.5%

56.4%

20.4%

17.0%

10.7%

9.9%

61.6%

个人信息泄露

网络诈骗

设备中病毒或木马

账号或者密码被盗

以上都没有

网民遭遇各类网络安全问题的比例

2020.3 2020.6

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6
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徸   螹 嫃 髦蝈単 

二、网站安全事件和信息系统漏洞 

儙 瘄德戲囍 箠 こ゚篳  

漜儥妮漜 德楼 缁 潚⽜⽫绱挖闼妶 兕熷 兕簚 ﾧ德楼凢 潚⽜兕熷

簚 ﾧ CNCERT 魡覚婾⻓瘄德戲囍 箠131 こ゚篳 內 兒132 漜嫍绔

兒 扢 捓133ㄍ 

 
131 箠 瞄狣珽鷂怹瘊續箠 囍榃 卅 こ゚糊裥蚅溷渺匍瘊垁⻓ 楎磗嚚髦 蚅溷 囍榃ㄍ 
132 篳砪內婛 篳砪 儧嫍ㄍ 
133 漜 纬 CNCERT 皚捓凒魡覚 徨 箱篳砪垁⻓絠 扢 ㄍ 

52.6%

41.2%

33.0%

33.5%

28.2%

23.7%

49.1%

36.0%

31.8%

29.5%

23.3%

21.6%

虚拟中奖信息诈骗

冒充好友诈骗

网络购物诈骗

网络兼职诈骗

钓鱼网站诈骗

利用虚假招工信息诈骗

网民遭遇各类网络诈骗问题的比例

2020.3 2020.6

来源： 中国互联网络发展状况统计调查 2020.6
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徸   瘄德戲囍 箠 こ゚篳  

漜儥妮漜 CNCERT 嚱魡覚婾⻓瘄德戲囍 箠箩潬 こ゚134 兒 漜嫍绔

兒 扢 . %ㄍ 

 

徸   瘄德戲囍 箠箩潬 こ゚篳  

凘 瘄德戲囍 臺嚚嫐 こ゚篳  

漜儥妮漜 CNCERT 嚱魡覚婾⻓瘄德戲囍 臺嚚嫐 髦 こ゚篳 內 兒

漜嫍绔 兒 扢 . %135ㄍ 

 
134 箩潬 こ゚ 瞄 簚意嫏剣 .GOV.CN 檃髦 こ゚ㄍ 
135 漜 纬 CNCERT 皚捓凒魡覚 徨 箱篳砪垁⻓ 捓扢 ㄍ 

1301 1192 1220

7083

19718 19743

30651

18381

26029
23124 23458

26039

1月 2月 3月 4月 5月 6月

我国境内被篡改网站数量

2019 2020

来源： CNCERT                                            2020.6

单位：个

71 71 
65 

85 

55 

23 

113 

83 87 
96 99 103 

1月 2月 3月 4月 5月 6月

我国境内被篡改政府网站数量

2019 2020

来源： CNCERT                                            2020.6

单位：个
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徸   瘄德戲囍 臺嚚嫐 髦 こ゚篳  

漜儥妮漜 CNCERT 嚱魡覚婾⻓瘄德戲囍 臺嚚嫐 髦箩潬 こ゚篳 內 兒

漜嫍绔 兒 儧 . %ㄍ 

 

徸   瘄德戲囍 臺嚚嫐 髦箩潬 こ゚篳  

  

2275
1273

3316
4485

6177

12673

9356

5820
6694

5981
6913

5322

1月 2月 3月 4月 5月 6月

我国境内被植入后门的网站数量

2019 2020

来源： CNCERT                                            2020.6

单位：个

37 

18 

35 

57 

113 

150 

36 

14 17 19 22 19 

1月 2月 3月 4月 5月 6月

我国境内被植入后门的政府网站数量

2019 2020

来源： CNCERT                                            2020.6

单位：个



 
 

2 藴 | 兕德凢 婾檬鏝園 盳嬳 

69
 第

五
章

 互
联

网
安

全
状

况
 

儤 叡狘 検嚟貫襕篳  

漜儥妮漜 德楼叡狘検嚟貫襕嚱刌漛媫136箛 篹闼叡狘 検嚟貫襕 兒

漜嫍绔 兒 扢 . %ㄍ 

 

徸   德楼叡狘検嚟貫襕嚱刌漛媫箛 篹闼叡狘 検嚟貫襕篳  

嚹兕 箛 篹闼叡狘 姨貫襕 兒 漜嫍绔 兒 扢 . %ㄍ 

 

徸   德楼叡狘検嚟貫襕嚱刌漛媫箛 篹闼叡狘 姨貫襕篳  

 
136 德楼叡狘検嚟貫襕嚱刌漛媫 China National Vulnerability Database ﾧ CNVD 顜 CNCERT 嫈

德囍 叡狘 妾勶ㄌ慃鷐顡叡 岩ㄌ 検嚟娄岩ㄌ 剽娄岩宔凢 劐儾瀽𬶋髦叡狘検嚟貫襕叡狘嚱刌

鵄 潙ㄍ 

1057

776

1132
881

1055 9521047

2308
2076 1986

1687

1969

1月 2月 3月 4月 5月 6月

国家信息安全漏洞共享平台收集整理信息系统安全漏洞数量

2019 2020

来源： CNCERT                                            2020.6

单位：个

336 
243 

343 333 301 320 
409 

906 

765 

890 

679 
631 

1月 2月 3月 4月 5月 6月

国家信息安全漏洞共享平台收集整理信息系统高危漏洞数量

2019 2020

来源： CNCERT                                            2020.6

单位：个
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三、网络安全相关举报和受理 

儙 CNCERT 碎箛埐 検嚟凗剽盳嬳篳  

漜儥妮漜 CNCERT 碎箛埐 検嚟凗剽盳嬳 剽 漜嫍绔 剽

扢 . %ㄍ 

 

徸   CNCERT 碎箛埐 検嚟凗剽盳嬳篳  

凘 嚟德嫃 公盳 媆闼公盳篳  

漜儥妮漜 嚟德嫃 公盳 嚱媆闼公盳 儢剽 漜嫍绔 儢

剽 扢 . %ㄍ 

 

徸   嚟德嫃 公盳 媆闼公盳篳  

8516

6995

8936 8722
8252

77657580

9266 9458

7668 7702 7794

1月 2月 3月 4月 5月 6月

CNCERT接收到网络安全事件报告数量

2019 2020

来源： CNCERT                                            2020.6

单位：件

1034 1096 1101
1206 1251

11701159
1052

1481 1458 1520
1419

1月 2月 3月 4月 5月 6月

全国各级网络举报部门受理举报数量

2019 2020

来源：中央网信办（国家互联网信息办公室）违法和不良信息举报中心 2020.6

单位：万件
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2嚫ト゚ 犀  

忽姨缁兕 籠缁ㄌ凚媇檅兕灆籠檅ㄍ 137 漜儥妮漜 瘄德婳嚟闷捁兒德楼 娈籠図

辔餞獱圎垂ㄍ餞獱忽嚟闷髦 瀴樓 德 紞 豓ㄌ 覝覄墘咲豓ㄌ分儾 缵飨ｉ 嚟闷 覝扢

兕羙 兟 绔儧 墹ㄍ忽髝漜绪纭⼌捓媇檅儧 瘄德凢 ⻓垁罤捓髦婾檬 牞宔銐婾墇

忽篳梿慃瀽ㄌ篳梿 覝ㄌ篳梿玣螹宔篳梿裀闼i⽶ 優籜媅煣🉑鷂 內癱楈碕 嚫🄾嚫受

楈⻓ 覝龋劲髦磕 扢箵磕危凒点捓髦箑穊ㄍ 

一、“新基建”进程加速，基础设施能力持续升级 

儙 籠慃瀽 墎燻湢檅 眩灆 婾檬潔ト゚ 

漜缺 嚈兕捞ㄌ德墏 潿 籠悓慃鷐 类瀽 優籜墎燻 5Gㄌ刨渺綶 ㄌ渺儾凢

i 意髦湢檅ㄍ2020 漜儥妮漜 兕捞榛 墎燻 籠慃瀽 潿 純鸎磕垁 墎燻 5G

篳砪兕熷i籠悓慃鷐 类瀽 潿 漟樏籠悓慃鷐 类 魨 意 凒純鸎楀兿138 籠

慃瀽 煣埻癓绪纭 ㄍ 鰜 5G ㄌ篳砪兕熷i籠悓慃鷐 类墎燻瀽 刨渺綶 ㄌ妓恄

ㄌ⼏ ㄌ捓篳砪ㄌ ㄌ鍚 i篳梿⽫绱樤續內漲裯怆潚顎楈类 籠慃瀽 匍內捠

楈 覝龋劲篳梿 婾檬髦慃鵜 樤礏灆嚟 篳梿 悓髦潔ト゚ㄍ儙絊儬潚顎怓綧 嫈 碕墘篳梿

觮 婾檬ㄍ 籠慃瀽 婾瞷續捓匍顎 ｉ優灆儬潚顎怓綧髦 嫈ㄍ忽餞獱 綧儧婾檬 缺髦

籠觮 ㄌ篏 ㄌ妕飷ㄌ墋嚨i 蠄 搁 ㄌ⼏ 慏ㄌ ￜ妕飷婳饐獱 翿ㄌ ￜ墋嚨i

5G i ㄌ媩 髦篳梿 慃鷐 类箑穊 剃 纭绍焊瘃盠 ⒜⒜觮 髦婶嫓厲 優籜磕妫盠

箵魗ㄍ凘絊儬劻 分儾 嫈 碕墘分儾凢 婾檬ㄍ籠儙 髦慃鷐 类瀽 癓箑睺髦篳梿 覝

意 忽訷魨觮 凢 髦嫍糬 农樤 嫓分儾凢 磕危纳墏ㄍ 籠慃瀽 儬劻 分儾 嫈

樤剃分寢鶐婾 ㄌ顂分⽶灠埐 嫃兒镾 楈⻓篳梿 覍ￜ囖 厲 劻 分儾髦篳梿 ㄌ

宔綶 悓妫 磕妫劻 分儾纳墏瀴務ㄌ分儾妶嫍ㄌ綶 i 墇ㄍ儤絊儬螹顂

嫈 優籜磕妫龋劲﹒埆ㄍ籠悓慃鷐 类瀽 樤剣 儙儾溙髝儾 溙墘分儾儥儧謟盠 宔分儾

髦 儙蚉皚檬 纞 厲 龋劲橮儾ㄍ儬蚆嫍糬 樏娮纭糙慃瀽髦篳梿 箠 樤溙墘惶 ㄌ

瀽 ㄌ惶湡顡墇i捁兒 意髦慃鷐 类篳梿 悓妫 溙墘鍚覍ㄌ刁 ㄌ湡箩i嚨嚱

纳墏髦危 ⼚箠 ㄍ 

 
137 ⽕ 冞 漛嫍燖 漜 纬 糖忽鯉绍婧墎嚟德箩妶妤儤檗儤藴劲 覝预擙孃糬髦 ㄍ 
138 肄砪德楼婾檬宔箠 擙孃劲 楀髦 徨 籠悓慃鷐 类全 睛儤捓 叡狘慃鷐 类ㄌ 嫈慃鷐 类宔垯

籠慃鷐 类ㄍ 
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凘 G 瀽 ﾥ罤碕 渺儾凢 嚚燻  

2020 漜儥妮漜 匍內 籠慃瀽 髦 意 G 宔渺儾凢 瀽 媅煣ﾥ罤 檬ㄍ儙絊 G

瀽 潿宔 菿 垁 绔ㄍ G 錠鄷婾箨儙漜缺 瘄德 G 婾檬媅煣ﾥ罤 檬ㄍ篳砪絠龂

忽 瀽 ⽶ 蜻孞漛性籠瀽灆 G 慃こ゚ . 儢兒 瘫 漜 纬潜 G 囮 碎

篳湌 儢 儤楼慃鷐顡叡劐儾忽嚟德湌瀽 灆 G 慃こ゚ 儢兒ㄍ 漜潜

瘄德樤瀽 G 慃こ゚ 儢兒 魨嚟德怆 剣儥惶湡ㄍ忽潚顎垯籠⽶ 嚟德 灆檬 G

垯籠潚顎 400 匉 忽瀽髦 G+渺儾凢 鮖 600 兒ㄍ凘絊渺儾凢 垯籠婾檬

嚚燻 ㄍ肄砪嚨灆篳砪覚 139 漜瘄德渺儾凢 髦分儾 覝扢墎呸 菿湌 . 儢刮

噤 漜纭绍扢 . 儢刮噤ㄍ 漜儥妮漜 渺儾凢 忽漛媫瀽 ㄌ 嫈潚顎婳検嚟

受 i⽶ 媅煣ﾥ罤 檬ㄍ忽漛媫瀽 ⽶ 湌慂 焊瘃 500 兒鍱 純ㄌ 墇捁⺺髦渺

儾凢 漛媫 嚹兕嚻挚儙楀 儾ㄌ妓意焥寰墇髦漛媫篳 70 兒 垓 迧漛媫纳墏渺儾

劐儾 8 儢楼ㄍ忽 嫈潚顎⽶ 5G 儬渺儾凢 髦 嫈 嚚楈类 蜁 瀽 10 儢兒 5G

慃こ゚ 忽渺儾ㄌ刁 ㄌ妕飷i 儾宔 意 湌焊瘃儥髝兒 5G 垯籠潚顎怓綧ㄍ忽検嚟受 ⽶

湌婾湢 30 匉 渺儾凢 検嚟鮦嚵⽿圬 垳蚉焊瘃樏髝匉兒渺儾凢 漛媫ㄌ900 匉儢媫

挚髦楈糬魡覚 墇 嚱纳墏 9 儢捁楼渺儾劐儾140ㄍ 

儤 IPv 菿 墎燻 慃鷐 讷 墇優籜磕妫 

忽 籠慃瀽 磕 髦捓 綧儧 婾檬慃凚 IPv 髦儧儙剞凢 樤內 Gㄌ篳砪兕熷i籠悓

篳梿慃鷐 类瀽 掲楀恉楈慃鷐ㄍ儙絊 IPv 菿 渺匍囖儥籠媫 ㄍ 漜 纬 渺儾宔

叡狘 婾湢ㄕ嚵凚灆檬 漜 IPv 囮埐囮 墇磕妫儵 墘髦 鵄ㄖ 蠄埐 漜

绫 IPv 覄 碎篳 埐 . 刮 漜 刮 碎篳髦鮖⽿磕 %141ㄍ瘫 漜

纬 瘄德湌垓 IPv 怆怚顎療篳 . 刮 IPv 覄 顎療篳 . 刮 硬嫏埻 勶髦岩

顎 こ゚婳潚顎湌 嚟 箑睺 IPv ㄍ 鰜顎療扢 IPv 覍 农捓滋扢 ㄍ瘫 漜

纬 兕德顡叡ㄌ兕德ﾷ墘ㄌ兕德 LTE 肂熷 犀覍 . Gbps IPv 覍嚚覍 漛性姐

蝈 . %ㄍ凘絊意嫏i慃鷐 讷篹匀獱園睺 劮 ⽫绱續籠妫 優籜墎燻ㄍ瘫 漜

纬 瘄德 .CN 意嫏篳 內 儢兒 漜潜扢 . % 受睺德楼宔怆妓

意嫏篳嚟闷2儙ㄍ忽意嫏 ⽶ 瘄德噭嫐⽕嚚 FㄌIㄌLㄌJㄌK 肄 喌纳墏庪 磕妫瘄德

螹 意嫏肄纳墏庪髦箵锐 扢点凢 意嫏 髦監箣垂 墇 勸德 箱 樏瘄德凢

検嚟髦焥寰ㄍ 

 
139 缺讷 渺儾宔叡狘 http://www.miit.gov.cn/n /n /n /c /content.html

漜 纬 糖ㄍ 
140 缺讷 刨螹 http://jx.people.com.cn/GB/n / / /c - .html 漜 纬 糖ㄍ 
141 缺讷 祣鐆 https://www.sohu.com/a/ _ 漜 纬 糖ㄍ 
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彾 姞紱凢 婾檬磕 嚵 ⽫绱橌 🉑鷂 

儥妮漜 姞紱凢 垤內 籠慃瀽 叡狘慃鷐 类⼌儙 瘄德姞紱凢 墎燻瀽 ㄍ姞紱

凢 糏絊 籠慃瀽 髦嚵 鮖 农絊墙墇 籠慃瀽 髦 箑穊ㄍ婾檬姞紱凢 樤墎

⽫绱🉑鷂ㄌ嬔⽕盠 漟樏德楼検嚟 瘍颪牞箑穊受盲匍顎ㄍ儙絊鮖埻瘄德姞紱凢 儾儬嚟

闷 噭蟳漛剂嚻纭湇 ㄍ篳砪絠龂142 瘫 漜儙棐潿 嚟闷忽 姞紱篳 嚹

兕勸 姞紱忽 篳 ㄍ 德 SpaceX 髦 Starlink 宔凬 髦 Kuiper 垤婾模篳 垓

埉 埐 . 儢 宔 143ㄍ糊 絊忽 姞紱篳 絊 垤婾模篳 瘄德髦姞紱篳 勸凚

德ㄍ凘絊瘄德蚅 蚉橌 🉑鷂姞紱凢 嚵 ⽫绱ㄍ 漜 纬 瘄德忽 紒姞紱婾模兕熷

顎 煀儤媴冕 轔 瘃墍婾模奊簺 2 樓 姞紱ㄍ 蚆瘄德磕埻妮漜嚟 椣瘃奊簺

儤媴嚟闷姞紱樓 紱澁 ㄍ嫍糬 德纭宔螹 🈲 捗劐儾性忽 挧埆顎 儬 儙 捁

紱 i嚵 ⽫绱⽶ 樒蠄 儙蚉🉑鷂ㄍ儤絊瘄德 捗劐儾墎燻勸 姞紱凢 湡怓湢檅ㄍ忽

SpaceXㄌOneWeb i觗挼劐儾ケ゚鮦盰姐勸 姞紱湡怓 綧儧 瘄德捁兒勸 姞紱紱澁 垤鮦

嬄墘 焊瘃凒捞劐 ㄌ螹 劐儾ﾥ罤婧儬髦婾檬檅 ㄍ嚹兕 捗ｱ渺 後宔 捗ｱ⽫ 後噭

嫐忽 漜潜婾模 ⼏ 渺ￜ宔 渺ￜ 紱 漜 纬 瘄德 羏螹 捗

劐儾髦 轔 婾模瘃墍 ⽿燖鰜瘄德瘃內凒 德嫐2凘兒嚻挚螹 捗姞紱婾模纳墏 墇髦

德楼 漜 纬 瘄德 袳 捗嚨媵婾模勸 榊溙 姞紱ㄍ 

二、“新经济”表现亮眼，数字经济成为重要支撑 

儙 剣觮 皚囍 儥 鍚跳婾觮 赂墇 

漜儥妮漜 冞 漛嫍燖忽椋挬 槒糬点 盏磸皚捓囍 儙瘍颪慃迧 皚捓囍

髦 牞囖藴煣埐焣絠ㄍ忽籠図 辔餞獱 碒绔 剣 屼內剞 髦嫃 儥觮 ㄌ籠悓觮

婾檬 鑹 罤捓厲 凒觮 徃 宔觮 妫 漟內跳覄德囍觮 湡怓囍熂镾磕危凒 髦箑穊

墇ㄍ儙絊纭墇厲 餞獱嫐髦觮 徃緡ㄍ餞獱 碒溷爣 綧儧 儥 屼劮墹 儙蚉坽絠ㄍ顡岩

漛媫儬怆⽶箩潬 嫈婾箨嫃ｪ焊灠顡梶觮 埞 顎療跳覄 儥 儧觮 岩墏 i

顡岩漛媫灆檬 儥 婶寢 溙墘嫍绔嚟德 屼 4300 刮噤 顡

岩漜兕捓悓厲 兕捗钔宔刎⺎刁紞 垓埉 埐 刮噤宔 刮噤 餞獱儧 盚埛髦觮

蠄煣埐纭箵 箨ㄍ凘絊墎 碕墘焊瘃德囍觮 湡怓囍熂镾ㄍ儥妮漜 鮡穾顡岩i籠觮 菿灠婾檬

墹捥点墦 瘃內跳覄觮 髦 盜癬ㄍ瘫 漜 纬 鮡穾顡岩ㄌ顂 顡岩ㄌ 戲顡岩顎療

菿垓埉 . 刮ㄌ . 刮宔 . 刮ㄍ嚹兕 鮡穾顡岩宔凘癬顡岩忽 勸 儥冲妿 荳 碕墘

覝婾檬i⽶ 婾瞷凒ﾥ罤匍顎 瘃內凒 怆禽 覝 髦 儥錗续 戲顡岩忽溙墘觮 妫

 
142 缺讷 ㄕ 籠慃瀽 ⼌嚟闷姞紱凢 分儾妓意婾檬垓罾髜鬫冦ㄖㄍ 
143 缺讷 籠规ｱ⽫ https://tech.sina.com.cn/roll/ - - /doc-iimxyqwa .shtml 漜 纬 糖ㄍ 
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ㄌ厲 觮 徃覍⽶ 婾瞷 匍顎ㄍ 

凘 剣垯籠厲婾檬 籠儾爣 墘 覝籠墘  

忽餞獱 碒溷爣 綧儧 冞 漛嫍燖磕垁凒 盏餞獱 碒兕啊顂髦籠儾爣籠菿灠墎燻拸捓

缺 髦籠 蠄ㄍ餞獱儧瘄德龋劲髦篳梿 ￜ墎 焊瘃凒漛媫 覝ㄌ纳墏 覝ㄌ嚱刌 覝i

捁噤 髦垯籠儾爣 內 覝婾檬褆嚚凒籠墘 ㄍ儙絊漛媫 覝婾瞷冓篳箵潚ㄍ漛媫 覝匍內顂分

墇髦籠 ⽶灠 忽餞獱溷爣 碒绔 婾瞷凒 匍顎ㄍ篳砪絠龂144 2020 漜儥妮漜瘄德

菿剣儥凢 宔鮦嚵纳墏劐儾椣瘃儾墏箛嚚 5907 刮噤 嫍蝈扢 14.1%ㄍ篳梿漛媫噧垓婾瞷

⽫绱潚顎ㄌ 讷 墘 墇 灆婾 AI 籜ㄌ哈澥鵭ㄌ劐儾挧渺漛媫i潚顎墙墇餞獱 碒宔挧渺

挧分 漟忽楈⻓ 圬樏碎危蠄婶⽶ㄌ磕妫分儾箵 ⽶ 婾瞷凒冓篳箵潚ㄍ凘絊纳墏 覝拸捓⻓剞

纳墏儾ㄍ媆餞獱焥寰 劻 纳墏儾媆埐 捓圎垂 儥 諲 內纳墏儾磕危凒籠髦婾檬𫄸媚ㄍ

儥挼妿ㄌ 儥篏 ㄌ忽 飷ㄌ ￜ墋嚨ㄌ i兒刨宔劐儾篳梿 纳墏ケ゚鮦垁⻓ 忽 兕

樶劐儾 餞獱⼌徢 髦嫍糬 农內纳墏儾髦篳梿 婾檬磕危凒墙墇ㄍ儤絊嚱刌 覝碕墘籠顎渺菿

灠ㄍ篳砪絠龂145 2019 漜瘄德嚱刌 覝湡怓刁紞 內 32828 刮噤 嫍蝈扢 11.6% 嚱刌 覝

婧儬 刨篳 8 刮 嚹兕磕危纳墏 刨篳 7800 儢 嫍蝈扢 4%ㄍ忽 2020 漜儥妮漜餞獱糬

绔 嚱刌 覝 ⻓🉑垁 剣嚱刌妕飷ㄌ嚱刌顎渺內剞 髦籠嚱刌菿灠婾檬 鑹 忽碕墘篳梿纳墏

觮 宔🄾楀橮儾i⽶ 婾瞷凒ﾥ罤匍顎ㄍ 

儤 剣 嫈厲 悓 篳梿 墙墇 婾檬 

忽 漜儥妮漜餞獱 綧儧 篳梿 覝儬劻 分儾墎 嫈 嫃 嫃儾髦篳梿 悓蚉劤

捓捓墎燻ㄍ儙絊 儥 ﾷ ￜ磕 ㄍ餞獱溙缺髦顂分 宔挧渺挧分瞙瘍 瞊儧凒劻 分儾篳

梿 悓妫 髦墎 ㄍ髝儢劐儾 儥⼏囮ㄌ 儥妿ㄌ顎 剽i⽶灠灆檬顂分 覄墘 忽

垁篳梿 悓蚉劤髦嫍糬农眩灆凒分儾凢 燻 婾檬髦捓滧ㄍ凘絊篳梿⽫绱潚顎墎誧ㄍ忽餞獱

挼墇宔分儾妫 囍 髦婶 匍顎儧 捓篳砪ㄌ⼏ ㄌ鍚 ㄌ刨渺綶 i篳梿⽫绱儬分儾 嫈

髦蚉劤 蚉墎燻 兒牞 楀埛ㄌ翤牞顂分ㄌ篳梿棝顂ㄌ糊刨剉啃i綶 埛 宔綶璬鍚覍分儾 蚉

瘃 ㄍ儤絊漛媫箵 儙蚉坽絠ㄍ餞獱绔 渺儾凢 漛媫忽墙墇埛 儾劐儾 圬硬分ㄌ 分

婳顂分綶 箠 i⽶ 婾瞷凒 匍顎ㄍ渺儾宔叡狘 姦婾ㄕ嚵凚碕墘渺儾凢 墎燻婾檬

髦 鵄ㄖ 儙蚉磕垁碕墘渺儾凢 忽續漲 徨ㄌ續誧ￜ潿ㄌ續 蟳漛儥 嫈垯籠 慂臺拸捓

覝婾檬籠墘 箑穊楈⻓ 婾檬ㄍ 

 
144 缺讷 渺儾宔叡狘 ㄕ 漜儥妮漜凢 宔鮦嚵纳墏儾 獱園ㄖㄍ 
145 缺讷 德楼叡狘兕熷垓刌 覝鶐🈨兕熷ㄕ兕德嚱刌 覝婾檬盳嬳 ㄖㄍ 
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三、“新民生”兜住底线，互联网助力稳定民心 

儙 受慃续螹顂 凢 受 螹顂慃续癓  

螹顂🄾 刨熷橮🄾 龋劲橮🄾ㄍ 146忽 漜儥妮漜嚟德儥儧 兕全 墇 監餞獱🄾 覝

髦嫍糬 凢 籠菿灠ㄌ籠⽫绱农忽嫐⽶嚟 婾墇 嫈嫃 箩 公碘 鍐螹顂受 ㄍ儙絊受

螹劬顂覄糊 ㄍ忽籠図 辔餞獱碕墘儧 儥冲 ㄌ糊碎 i潚顎纳墏檉垁優🈪 顡岩漛

媫宔劻 屼髦 儥 儧 嫈墎燻 顂分ㄌ覍 ㄌ 屼篳梿 ￜ潿墎 磕妫 嫃 漛媫宔篳

梿⽫绱內受 岩寢危潚 髦🄾楀磕危凒点捓箑穊 受 凒刨螹 劬髦 梶 梶 優媆

餞獱焥寰ㄍ凘絊 螹顂邵 獱 ㄍ 龋刁ㄌ 籠 i凢 潚顎墎 凒餞獱 碒绔 髦叡

狘嚱刌 獱怆徸ㄌ餞獱 i 翿 ㄌ綶 i綶 髦叡狘婾湢 农 儙蚉娏 凒叡狘鯦

🈲宔 髦垁⻓ 凒漲捓 劬髦邵 獱 ㄍ儤絊厨埆螹顂纳墏ㄍ媆餞獱碕墘 顎療 儥卅顎

冞玻 儙蚉囁瘃 ￜ墋嚨ㄌ忽 篏 ㄌ 鍚ㄌ 旆冈ㄌ忽 妕飷ㄌ i凢 潚

顎忽儙楀ￜ潿儥箠媇凒劻 髦渺匍ㄌ棘冞宔顂覄觮 ⽶灠 溧墙刨螹 劬楈⻓ 優ｉ

優垁 刌媆顂覄厨埆ㄍ 

凘 🄾檏螹橮儾 凢 墙墇椚勺螹顂⼌续 

冞 漛嫍燖忽嚈髦妤冚捓盳嬳兕磕垁 磕 橮儾 宔刨螹箛嚚蟳漛ㄍ橮儾絊纞捓髦螹顂ㄍ

漜儥妮漜媆餞獱圎垂 瘄德橮儾娏墇絠 墎捓ㄍ凢 漛媫 覝儧髦籠儾爣ㄌ籠菿灠扢墎

凒捓 橮儾欶勶 蚅忽瘃內箑穊橮儾髦 墇 ㄍ儙絊 儥睆 ㄌ慂 i 潚顎墙🄾欶ㄌ皚橮

儾ㄍ 漜儥妮漜 缺 捁髦劐儾垯籠睆 癬蜁 盏睆 劲 禇埐 儥 糊碎 睆 劲ㄌ

糊碎 婶 劲ㄌ糊碎 i內蝊儾顂宔橮儾 磕危凒續捁橮儾缁劲ㄍ 儥慂 內橮儾 磕

危 儥 儾⽫ 慂 鸎受餞獱 碒绔 儾⽫ 慂 優籜胅 劐儾 渺⽫ 優 务 ㄍ凘

絊嚱刌菿灠受 轥覄橮儾ㄍ儥妮漜忽餞獱碕墘儧 凢 嚨媵宔 i劐儾⼌ 刨

墇 讷 圏鍱蚾糬绔髦顎渺箵锐 轥覄顎渺菿灠 儙蚉婾檬 鮦嚵劐儾农 ⼌灆婾嚱刌顎渺

漛媫 篳梿 髦⽶灠磕妫危 樏碎箵锐ㄌ🄾楀龋劲橮儾ㄍ儤絊籠菿灠啊顂籠欶勶籠 儾ㄍ

鮡穾ㄌ ㄌ 儥挼妿i籠菿灠垯 凒篳砪⽿褆孃ㄌ 孃ㄌ 湨ㄌ樶ￜ潔灆婾孃

i籠髦橮儾欶勶ㄍ瘫 2020 漜 6 纬 瘄德 儥睆 顎療 菿 1.12 刮 姐 螹篹匀髦 12.7%ㄍ

篳砪絠龂147 2020 漜儥妮漜凢 宔顡梶岩墏 髦欶勶犀篳鑹扢 蝈 漜扢墎 儢兒

瘫 漜 纬 糖 鮡穾 儾髦睆 蠄嫍蝈儥訡捓 . %ㄍ 

 
146 缺讷 冞 漛嫍燖 漜 纬 糖忽蚊蠏 槒籠図 辔餞獱 碒渺匍糬髦 ㄍ 
147 缺讷 祣鐆 https://www.sohu.com/a/ _ ?_trans_= _bdss_dkqgadr 漜

纬 糖ㄍ 
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儤 墙皯 箣恉 皯 渺ￜ瘃羑簫郕 

漜剣缺 兕捞 叡墋 嫈德楼婾檬箠 擙ㄌ德墏 皯 墋埛楀楈类ㄕ 皯 墘

垤ㄖ 漜 彾漜姦婾楈类漜潿 皯 渺匍 迧 蜻漜媤灆 皯 渺匍 劲

点 妶嫍宔儥儧 墘 碕墘 皯 墘嫓 誧婾檬ㄍ刼漜絊 箣恉箛椼⼌漜 餞獱

綧儧劃墏續絠 渿ㄍ 漜儥妮漜忽箩潬 宔龋劲嫃预嚱嫍墛墇儧 皯 渺匍媅煣ﾥ

罤瘃羑ㄍ儙絊 魨內园缟磕危裯忽碎嚚 冟缟籠悓慃鷐 类瀽 🄾蚉碕 ㄍ篳砪絠龂 顡叡

綥 纳墏 迧湌 箑睺 儢兒 箩缟噮 宔篳儢兒 G 慃こ゚瀽 嚹兕 /

髦劃墏 忽 徢缟 瘫 漜 纬 嚟德 徢缟 噮 蝈単剃 漜髦優 %磕妫埐

% 誧潿 徢怆妓 徢缟 榊溙蝈単剃 %磕妫埐 % 磕埻 椣瘃 妤儤凤 垤

蠄髦榊溙 魨 %剣儥 徢缟髦鮖⽿ㄍ凘絊园缟顡岩婾檬 鑹 冟缟篳梿 覝瘃內

榧 盜癬ㄍ顡岩絊籠悓 覝匀 續絊园缟 覝 悓髦 癬蜁ㄍ忽餞獱圎垂儧 顡岩漛媫ﾥ

罤碕 觮 厨埆 埆顎鮡穾菿灠內顡岩皯 褆嚚籠覄墇ㄍ婡 ㄌ缟漚 鮡穾溙 瘃內籠蟀 楈

⻓凒 灠 皯 ㄍ 漜儥妮漜 园分寢 屼 菿 . 刮噤 嫍蝈扢 . %

嚹兕德楼 徢婡 屼 . 刮噤 嫍蝈扢 . %148ㄍ儤絊 皯綶ﾥ罤碕 忽

篏 宔 慂 磕 园缟 螹儵儾⽫绱 墇ㄍ 皯 熻皯綶 裀 噭裀琒 ㄍ篏 皯 絊 籜 徢

剞 劻 髦肄续⼌ ㄍ餞獱绔 德楼兕樶棘 ⼏漛媫覞 刨藴篳 埐 . 刮 刨藴

埐 . 刮 內园缟怆妓髦棘顂 婛凒劮 篏 讷149ㄍ 

四、“新治理”初见成效，数字政府再上新台阶 

儙 裥埛 ￜ墎燻 篳梿裀闼 蚉纭裥媩卵 

儙絊ㄕ螹裥嚼ㄖ垁媫 瘃內凢 糬剞碕 篳梿裀闼髦 ￜ鹎ㄍ 漜儥妮漜 2妤儤檗

嚟德刨螹剞 捓劲2儤藴劲 ㄕ兕妵刨螹嚱宔德螹裥嚼ㄖ 剣儧 ﾧ ㄕ螹裥嚼ㄖ 絊

兕妵刨螹嚱宔德瘃𬶋剣缺2儙 剣 裥嚼 孿嫏髦裥煏 农檬⻓凒凢 糬剞髦誧埣逛姦ㄍㄕ螹

裥嚼ㄖ 潚篳梿糬剞婾檬 墹 忽篳砪ㄌ 睌 分ㄌ顡梶嫈嫍ㄌ兒刨叡狘受盲儬 厘缏

劃i⽶ 凒 楀 徃潚凒 漜缺 顂爣裀闼 ￜ兕髦 捁 內 🈲 兕優嫍全

匀髦 內 磕 嫈裀闼 墇磕危凒裥煏卵砪ㄍ凘絊篳砪裀闼裥埛 ￜ墎燻 夡壖垁德楼

篳砪検嚟篹匀湢檅ㄍ忽德楼檉 2妤儤檗嚟德刨捓溷擙劲2凘妤藴劲 樏ㄕ兕妵刨螹嚱宔德篳

砪検嚟裥 肛 ㄖ 剣儧 ﾧ ㄕ 肛ㄖ 楌 漟婾湢 儙蚉鸎𬶋凒篳砪垓 垓 闼

剣婳 勎ㄌ魡覚 宔潚⽜挖 i篳砪検嚟 闼嫃 慃续埛潿 嫍糬純鸎凒灆檬篳砪覄墘髦

 
148 缺讷 岩墏 http://www.mofcom.gov.cn/xwfbh/ .shtml 漜 纬 糖ㄍ蚆篳砪 魨

漜德墏 灆婾 樓樶 墋嚨楒嚨湢髦 兒 徢婡ㄍ 
149 缺讷 兕德箩潬 http://www.gov.cn/xinwen/ - / /content_ .htm 漜 纬 糖ㄍ 
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ㄌ兒刨髦篳砪検嚟受盲兿墏 楈篳砪検嚟受盲 劃ㄍㄕ 肛ㄖ髦婾湢 纭绍戆 篳砪検嚟

意髦箩 宔裥煏髦🈲髜 农樤內篳梿 覝糬剞髦裥裀瀽 掲楀慃鷐ㄍ忽怆⽶檉 誧怊噭 噭

婾湢凒ㄕ誧怊 覝鍱妓篳砪缵単 煀蠄珽 🅗 ㄖ 剣儧 ﾧ ㄕ缵単ㄖ 藴忽裥 檉

磕垁 郕刨ㄌ裥刨宔 裥刨 卵砪裥煏ㄌ裥 宔续ㄕ缵単ㄖ髦 楀刌纭篳砪缏 內德楼𬶋裥

ﾥ ㄍ 

凘 碇 妶嫍嚱裀 捁噤裀闼垯籠優籜🉑鷂 

冞 漛嫍燖点 藴餞獱絊樏瘄德裀闼匀 宔 墇髦儙藴捓 ㄍ 忽 漜儥妮漜餞

獱 碒兕 漛媫裀闼宔龋劲 嫈裀闼i捁兒篳梿裀闼 意髦裀闼 墇性纭癓磕妫ㄍ儙絊漛媫篳梿

裀闼墎点 捁噤妶嫍裀闼匀 糖 焊瘃ㄍ忽餞獱 碒绔 凢 漛媫忽篳梿裀闼⽶ 婾瞷凒

匍顎 搁哈澥鵭ㄌ餞獱怆徸i內鍱蚾糬绔髦龋劲裀闼磕危凒卵砪 碕墘凒篳梿裀闼髦 箵 ㄌ

宔綶 瘃內凒罩瀽箩劐妶嫍裀闼缁埛髦 瘃 垓ㄍ儬蚆嫍糬 漛媫裀闼髦裥裀

农 蚉碕 ㄍ忽楈类 11 漜嫐 ㄕ<婸悌籜裥>叱 肛 嚨灆煀蠄珽 🅗 ㄖ婾湢 嚹兕籠扢墎

凒凢 意髦婸悌籜缵蘱宔 垭 蚆公纭墙凚內漛媫裀闼磕危瞄⽕宔卵砪ㄍ凘絊 肈 裀闼碕

垁籠 磕妫龋劲 嫈裀闼 潿 ㄍ餞獱 碒绔 箩潬 呅墙篳梿箩墏儙匀 漛媫ㄌ惶湡

捓 150i篳梿裀闼垯籠楈⻓龋劲 嫈裀闼 鍱埉絊慃檉 肈 篳梿裀闼菿灠 儧衵埐龋妓磕

凒裀闼髦 潿 ㄍ 漜儥妮漜 捁兒鮷湡髦惶冟龋妓 龋妓熍叡 ㄌ樶ￜ潔i篳梿

渺嚻ﾥ罤灆檬 餞渺匍 纭 樏牞怆磕危龋劲裀闼纳墏ㄍ 糏絊慃檉裀闼髦儙捓垯籠 农婸紲垁

續墎灆箨髦篳梿裀闼匀 蚅忽焊瘃 呅墙凢 宔篳梿 渺嚻髦龋劲 裀樤瘃內嚨嚱 裀闼髦

噧ㄍ 

儤 癸 篳梿箩潬 磕妫忽 箩墏纳墏 墇 

儙絊德楼箩墏纳墏漛媫瀽 瘃箵坽絠ㄍ嚟德儙匀 箩墏纳墏漛媫墎 癸 箩墏纳墏 儙炃

優籜磕妫篳梿箩潬髦纳墏 墇ㄍ 儥 儙漜剣缺 嚟德儙匀 箩墏纳墏漛媫儬 兒

鮷 妓ㄌ湡 婳籠飝顂分瀽 嚸後宔 匉兒德墏 碎 垳蚉楈⻓ 捁儢 箩墏纳墏凗

宔 捁 逺迧墋凗纳墏ㄍ凘絊 儥箩墏纳墏 墇蟳漛睺 磕妫ㄍ篳砪絠龂151 漜

瘄德顡梶箩墏婾檬硬嫏蝈 漜磕妫凒 勶 鍱埉絊匍內 德楼顡梶箩墏婾檬蟳漛肂熷瞄

⽿髦忽 纳墏瞄篳硬嫏捓滋磕妫 嚟闷2 勶ㄍ儤絊箩墏纳墏 魨 徨嚟 眹檬ㄍ热埻 兒

鮷 箩潬湌罩瀽 魨鮷ㄌ湡ㄌ婡儤 剣儥髦箩墏纳墏漛媫 嚹兕 兒怆妓湌楈⻓鮷ㄌ湡ㄌ婡ㄌ

冟ㄌ缟纳墏凤 魨 箩墏纳墏 缟缟 魨 徨睺 皚捓 垳蚉焊瘃 萑埐 ㄌ 埐潜 髦

魨惶冟ㄌ儥儧 墘ㄌ檉 請綨 凤 儥纳墏匀 ㄍ彾絊箩墏叡狘 讷嚱刌誧嚚碕 ㄍ嚟德
 

150 惶湡捓 瞄 顎捓篳砪ㄌ⼏ ㄌ刨渺綶 i篳梿⽫绱罩瀽髦惶湡篳梿 慃鷐 类 樤纞噭 髦

篳砪綶 ⽫绱儬嚻匀惶湡怓綧鮦 嫈 剣楈⻓樏惶湡 髦 圬垓罾ㄌ篹匀鶐垾ㄌ妶嫍瞄瞷宔ｱ棘裀闼ㄍ 
151 缺讷 ㄕ 嫈德顡梶箩墏 翿盳嬳ㄖㄍ 
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儙匀 篳砪嚱刌刁砙漛媫瀽瘃 儙匀 髦篳砪嚱刌寰潚缁埛糖 椣崉ㄍ 儙藴褆囕 嚟

嚟 碕 儥墋凗 挧褆囕 煣埐垳蚉鷂 ㄍ凤絊箑穊餞獱 碒溷爣 匍顎純絠ㄍ德楼箩墏

纳墏漛媫儥 餞哈澥叡狘鵭 漟儬嫃怆 哈澥鵭 樏碎 箑穊嚟德 捓 垓怆妓楈⻓ 儙鵭

ㄍ 儙 墋 忽 i 糊碎 儙こ゚灠 纳墏內樶熍劐儾宔兒匀渺岩療纳墏ㄌ挧渺挧

分磕危凒点纭墇髦箑穊ㄍ 
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烱儙 翿⽶裥 

一、调查方法 

儙 螹兒刨 翿 

1.1 翿犀匀 

瘄德纭勺椓徲楀顡 楼潾顡 ㄌ榍 顡 瘊 癬缁髦 孞欀婳剣儥檏螹ㄍ 

◇ ⺺续 菿 

翿犀匀⺺续 , 兒 ⺺续 魨兕德捓 兒鮷 妓ㄌ湡 ㄍ 

◇ 翿犀匀 垓 

 
翿犀匀垤垓搁儧  

梶犀匀 A 勺椓徲 魨刨 ㄛ 睛 勺椓徲楀顡 魨髦檏螹+棘顂榍 顡 魨顎療

+嚹剌榍 顡 魨顎療ㄜ  

梶犀匀 B 癬缁 魨刨  

梶犀匀 C 癬缁宔勺椓徲 嚱嫍 魨刨 ㄛ勺椓徲 魨刨 宔癬缁 魨刨 纭 嫈 嫈

挖內梶犀匀 Cㄜ C=A┕Bㄍ 

1.2 眖⺺⽶灠 

CNNIC 樏梶犀匀 AㄌBㄌC 翿 內纞捓 潿怆 魨 螹 匀 顎婶 眖⺺肗⽶灠

鶐ㄍ 顎髦2儙兒眖⺺肗絊徲楀勺椓顡 嫏妾 翿梶犀匀 Aㄍ 顎髦2凘兒眖⺺肗絊ﾷ

墘顡 嫏妾 翿梶犀匀 Bㄍ 

樏凚徲楀顡 魨 匀 顎垓檉凘 蜁眖⺺⽶灠ㄍ內受 癓眖媅髦⺺续嚻纭 捇髦剞 牞

樤嚟德瞊鮷ㄌ鮡 湡宔 裀妓垓內 檉 嫃檉鐯𬶋眖媅⺺续ㄍ 

鮷囍 媅⺺续 墎缏髦眖⺺⽶灠ㄍ嫃怆湡測 睛癓 妓ㄌ婡 ⺺续 肄砪 惶湡徲楀勺椓

A B C 
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顡 魨髦 孞欀婳剣儥刨媚篳姐嚟鮷犀 魨刨媚篳髦蝈単垓 ㄍ 

樏凚癬缁 魨 匀 眖⺺⽶灠儬徲楀顡 匀 募 农樤嚟德瞊鮷ㄌ鮡 湡宔 裀妓垓內

檉 嫃檉鐯𬶋眖媅⺺续ㄍ鮷囍瞊鄷嫃怆湡檏螹刨媚癓姐蝈単垓 ⺺续 卅鮷囍⺺续垓 %嫈

墎缏ㄍ 

內凒受 蜻兒怆湡測囍髦顡 媴鵭 眖兕髦缁劲 募鮦嫍 卅顡 捁髦檅媴 眖兕髦缁劲捁

嫍糬农 埐凒 楈类渺匍髦窹匍牞 忽嫃怆湡測囍顡 媴鵭髦眖媅瞊剣儧蚉  

癬缁 匀 鶐⽶灠絊忽蜻兒怆湡測兕 眖媅嚟 癬缁檅媴 嫈蜻兒怆湡測髦纭箵⺺续

顂瘃儙楀篳 髦彾勶 缁篳 儬蜻兒怆湡測髦癬缁檅媴鮦 嫈 罩瘃媴鵭潙 檅媴+ 勶 缁篳

樏癓顂瘃髦媴鵭潙 缁硬潔 睖癸 缁硬潔嫐髦媴鵭潙ㄍ徲楀顡 匀 鶐⽶灠儬癬缁

匀鮦募 嫍⺺絊顂瘃 缁篳儬檅媴 瘃顡 媴鵭 睖癸 凭顡 媴鵭ㄍ勫內凒優 挧眖⺺

蚆挖媡 勺椓徲楀顡 ㄍ 

螹 菿肄砪嫃鮷 檅纞籠嚨湢髦刨媚檹牞 罩 捁媇 嫈墎缏髦⽶裥

碕 ㄍ 

1.3 眖⺺ 湇 

肄砪眖⺺ 垓罾 螹兒刨 翿 羑兕 蝈単悓鮖⽿ 搁 螹綥婳锐 勎 忽 叡

潿內 95%糬髦纞捓噠 樏 湇內 0.5 兒髝垓迧ㄍ顜蚆媩碕垁嚹剌嫃ｪ 悓鮖⽿ 搁 螹

菿 勎 髦 湇 徨ㄍ 

1.4 翿⽶灠 

缁 墙顡 CATI 翿ㄍ 

1.5 翿犀匀宔鮖⽿犀匀髦湇灊 

CNNIC 忽 漜绫纚 樏顡 糊裥 魨刨 鶐🈨 蚆 匀兕 螹 菿煋樶 鰜

瘄德 叡儾髦婾檬 鮖埻 匀髦 菿 蚉 圾ㄍ徇蚆续藴 翿鶐🈨纭儙兒埻磕咊 姫 樏

鶐🈨 徲 宔癬缁糊裥 魨刨 兕髦 螹忽 兕媩剣爜颪優 ㄍ 

凘 儥 墘祣 儬 篳砪儥盳 

儥 墘祣 全 絊樏 こ゚篳 ⽫绱 儥盳篳砪全 睛 IP 怆怚篳ㄍ 

2.1 IP 怆怚犀篳 

IP 怆怚垓鮷 髦篳砪缺 凬捙凢 叡狘兕熷 APNIC 宔兕德凢 叡狘兕熷

CNNIC IP 怆怚篳砪潙ㄍ樤克兒篳砪潙兕湌 褆囕儶媩剣垾純怆怚癓檹鮷劇髦篳砪 瞊鮷垓

埉鮦墎煣埐垓鮷篳砪ㄍ顜凚怆怚垓 卅顎絊墘爣 ￜ 癓 篳砪刴危婧 ㄍ嫍糬 IP 怆怚髦

德楼全 渺儾宔叡狘 农劲 蠄瘄德 IP 怆怚垓 妾勶蜻妮漜儥盳儙藴嚹睓纭髦 IP 怆怚

篳ㄍ內鸎受 IP 篳砪圬鸎 兕德凢 叡狘兕熷 CNNIC 劲樤缺 APNIC 髦 篳砪儬儥

盳篳砪 蝈 ㄌ肂楈 鸎楀纞 IP 怆怚篳ㄍ 

2.2 こ゚犀篳 

顜 CNNIC 肄砪意嫏垪 碇覚煣埐ㄍ .CN 宔 .兕德 意嫏垪 顜 CNNIC 篳砪潙磕危
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顎 意嫏 gTLD 垪 顜德 鮦嚵意嫏褆囕檅磕危ㄍ 

2.3 意嫏篳 

.CN 宔 .兕德 儧髦意嫏篳缺讷凚兕德凢 叡狘兕熷 CNNIC 篳砪潙ㄍ 

二、报告术语界定 

◇ 螹 瞄 婛妮漜囍卅顎 凢 髦 孞欀婳剣儥瘄德檏螹ㄍ 

◇ 癬缁 螹 瞄 婛妮漜 癬缁碎嚚漟卅顎凢 勫優 凚刴 癬缁碎嚚凢 髦

螹ㄍ 

◇ 顡 螹 瞄 婛妮漜 顡 碎嚚漟卅顎凢 勫優 凚刴 顡 碎嚚凢 髦

螹ㄍ 

◇ 园缟 螹 瞄 婛妮漜全 檏勺忽瘄德园缟怆妓髦 螹ㄍ 

◇ 惶 螹 瞄 婛妮漜全 檏勺忽瘄德惶 怆妓髦 螹ㄍ 

◇ IP 怆怚 IP 怆怚髦匍顎絊⽿ 儥 缁ㄌ纳墏庪瘊 兕髦嚹剌 挚 絊凢

兕髦慃鷐 讷 媡纭 煣 IP 怆怚 糊 剣匂ｪ焊灠棁忽 癰 宔凢 鮦 ㄍ 

◇ こ゚ 絊瞄剣意嫏续 瘊 WWW.+意嫏 內 怚髦 web こ゚迧 嚹兕 睛兕德髦德

楼 意嫏 .CN .兕德 宔 顎 意嫏 gTLD 儧髦 web こ゚迧 意嫏髦褆囕 勶凚瘄

德戲囍ㄍ搁 樏意嫏 CNNIC.CN 缺 椏髦 こ゚媡纭儙兒 嚹樏潚髦 怚內 CNNIC.CN 瘊

WWW.CNNIC.CN 蚆剣挼 WHOIS.CNNIC.CN MAIL.CNNIC.CN i剣 意嫏內嫐

髦 怚媡 內 こ゚髦優嫍 ㄍ 

◇ 翿 徨 純鸎瞄垁 续盳嬳兕髦篳砪瞄兕德捓 怆妓 性優 睛 ㄌ跖 宔媫

讝怆妓忽囍ㄍ 

◇ 翿篳砪瘫蚄糖绔 续藴 翿篳砪瘫蚄糖绔內 漜 纬 糖ㄍ 
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烱凘 凢 慃鷐 讷  

  嫃怆妓 IPv 怆怚篳 

怆妓 怆怚  盤嫈篳 

兕德捓  340,527,104 20A+80B+13C 

兕德媫讝 35,700,992 2A+41B+243C 

兕德  12,502,272 168B+59C 

兕德跖  336,640 5B+33C 

  捓 怆妓瞊垓 妾勶 IPv 怆怚篳 

妾勶嫏ﾧ 怆怚  盤嫈篳 

兕德顡叡 後嚨媵 , ,  A+ B+ C 

兕德 嫈 叡纭 嚨媵 , , 褆  A+ B+ C 

CNNIC IP 怆怚垓 魸 , , 褆  A+ B+ C 

兕德ﾷ墘 叡 後嚨媵 , ,  A+ B+ C 

兕德篏 宔ｱ鶐 缁  , ,  B+ C 

兕ﾷ 纭 嚨媵 , , 褆  B+ C 

嚹剌 , ,  B+ C 

嫈  , ,  A+ B+ C 

篳砪缺讷 凬捙凢 叡狘兕熷 APNIC ㄌ兕德凢 叡狘兕熷 CNNIC  
褆 1 兕德 嫈 叡纭 嚨媵髦怆怚 睛娮 宔娮 髦怆怚 嚹兕娮 髦 IPv4 怆怚
6316032(96B+96C)絊 CNNIC 垓 ㄍ 
褆 2 CNNIC 匍內 APNIC 宔德楼全 媩髦兕德德楼 凢 褆囕缁罩 NIR 媤 德囍
纭儙楀 菿髦凢 纳墏磕危岩宔劐凗儾妾勶 瘃 IP 怆怚垓 魸 鮖埻 CNNIC 怆怚垓 魸
髦 IPv4 怆怚犀睺纭 內 8499 儢兒 盤嫈 5.1A 儥 兕癓垪 IP 怆怚垓 魸髦 IPv4 怆怚篳 優嫻
湌垓 娮 宔 髦 IPv4 怆怚篳 ㄍ 
褆 3 兕ﾷ 纭 嚨媵髦 IPv4 怆怚絊 CNNIC 垓 ㄍ 
褆 4 剣儥篳砪 瘫 糖內 2020 漜 6 纬 30 糖ㄍ  
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  嫃怆妓 IPv 怆怚篳 剣恄/ 褆 內妾勶  

怆妓 怆怚  

兕德捓  47,875 

兕德媫讝 2,550 

兕德  471 

兕德跖  7 

  捓 怆妓瞊垓 妾勶 IPv 怆怚篳 

妾勶嫏ﾧ 怆怚  

兕德顡叡 後嚨媵 ,  

CNNIC IP 怆怚垓 魸 , 褆  

兕德篏 宔ｱ鶐 缁  ,  

兕德 嫈 叡纭 嚨媵 ,  

兕德ﾷ墘 叡 後嚨媵 ,  

兕ﾷ 纭 嚨媵 , 褆  

兕德ｱ⽫  褆  

嚹剌  

嫈  ,  

篳砪缺讷 APNICㄌ兕德凢 叡狘兕熷 CNNIC  
褆 1 IPv6 怆怚垓 兕髦恄/32 絊 IPv6 髦怆怚 龂⽶裥 樏潚髦怆怚篳 絊 2 128-32 =296 兒ㄍ 
褆 2 鮖埻 CNNIC IP 怆怚垓 魸髦 IPv6 怆怚犀睺纭 16429 恄/32 儥 兕癓垪 IP 怆怚垓
魸髦 IPv6 怆怚篳 優嫻湌垓 兕ﾷ 纭 嚨媵宔兕德ｱ⽫ 髦 IPv6 怆怚篳 ㄍ 
褆 3 兕ﾷ 纭 嚨媵髦 IPv6 怆怚絊 CNNIC 垓 ㄍ 
褆 4 兕德ｱ⽫ 髦 IPv6 怆怚絊 CNNIC 垓 ㄍ 
褆 5 剣儥篳砪 瘫 糖內 2020 漜 6 纬 30 糖ㄍ  
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  嫃鮷 IPv 蝈単 

鮷劇 蝈単 

奊刎 . % 

漲⺎ . % 

覩蠲 . % 

櫟⺎ . % 

蠲  . % 

儥觗 . % 

椋 . % 

袳奊 . % 

彾渫 . % 

袳姁 . % 

譖奊 . % 

譖姁 . % 

﹒瀽 . % 

蠲  . % 

漿 . % 

検熪 . % 

 . % 

漲  . % 

櫟  . % 

嫉羋 . % 

蠲 . % 

捗襟 . % 

⼏姁 . % 

囍 媛 . % 

籠飝 . % 
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鮷劇 蝈単 

頶  . % 

觗姁 . % 

測 . % 

椋挬 . % 

觗 . % 

 . % 

嚹剌 . % 

嫈  . % 

篳砪缺讷 APNICㄌ兕德凢 叡狘兕熷 CNNIC  
褆 1 剣儥 髦絊 IP 怆怚睺纭 癓忽鮷劇ㄍ 
褆 剣儥篳砪 瘫 糖內 漜 纬 糖ㄍ 
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  垓鮷 .CN 意嫏篳ㄌ垓鮷 .兕德 意嫏篳 

鮷劇 .CN 意嫏 .兕德 意嫏 

 篳 兒  
姐 .CN 意嫏犀篳

蝈単 
篳 兒  

姐 .兕德 意嫏犀篳

蝈単 

漲⺎  . %  . % 

奊刎  . %  . % 

蠲   . %  . % 

彾渫  . %  . % 

袳姁  . %  . % 

譖奊  . %  . % 

櫟⺎  . %  . % 

譖姁  . %  . % 

﹒瀽  . %  . % 

蠲   . %  . % 

検熪  . %  . % 

袳奊  . %  . % 

儥觗  . %  . % 

  . %  . % 

覩蠲  . %  . % 

椋  . %  . % 

櫟   . %  . % 

漲   . %  . % 

漿  . %  . % 

⼏姁  . %  . % 

測  . %  . % 

蠲  . %  . % 

觗姁  . %  . % 

嫉羋  . %  . % 
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源
附

表
 

鮷劇 .CN 意嫏 .兕德 意嫏 

 篳 兒  
姐 .CN 意嫏犀篳

蝈単 
篳 兒  

姐 .兕德 意嫏犀篳

蝈単 

頶   . %  . % 

捗襟  . %  . % 

囍 媛  . %  . % 

籠飝  . %  . % 

椋挬  . %  . % 

觗  . %  . % 

  . %  . % 

嚹剌  . %  . % 

嫈   . %  . % 

篳砪缺讷 兕德凢 叡狘兕熷 CNNIC  
褆 剣儥篳砪 瘫蚄糖绔內 漜 纬 糖ㄍ 
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烱儤 翿箑睺妾勶 

剣儧妾勶樏续藴盳嬳髦篳砪箛 凔凒捓墇箑睺 忽蚆 龂 熷髦琟 硬潔優垓噭嫐  

 

渺儾宔叡狘  德楼 檅 

  

兕嚱兕捞嚈聙 德楼 箩棘 顡梶箩墏鶐🈨兕熷 德楼 缁 潚⽜⽫绱挖闼妶 兕熷 CNCERT

兕捞 叡墋 德楼凢 叡狘墋嚨楒 裥宔優 叡狘公盳兕熷 12377 兕德ｱ棘 缁 叡狘兕熷 

  

兕德顡叡⼏嚨媵 奊刎灆綥⼏叡狘ｱ⽫纭 嚨媵 

髝潿忽 ⽫绱 奊刎 纭 嚨媵 奊刎熍脹垯ｱ ⽫绱纭 嚨媵 熍姆  

奊刎梿 墘ｱ⽫纭 嚨媵 刼糖捥缵   

 

续盳嬳忽 囪宔叱 ￜ兕 煣埐凒嚹剌妾勶髦捓墇箑睺 忽蚆優儙儙垪公 瘄剫儙漟 龂

琟
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纡盟峄鉒绅焭务愾匹 啈狾务燭 CNNIC 瘺繟ㄌ 

敱炴霳痰 袟糄绷謺ㄌ



 

2 藴 | 兕德凢 婾檬鏝園 盳嬳 

 



中国互联网络信息中心拥有本报告内容最终解释权，各项信息均以中国互联网络信息中心最新发布消息为准。2020年9月印制
CNNIC reserves the right of the final explanation of the contents of this report, and the last update of CNNIC shall prevail. 

Printed in September, 2020

中国互联网络信息中心中共中央网络安全和信息化委员会办公室

中华人民共和国国家互联网信息办公室

The 46th China Statistical Report on Internet Development

地址：北京市海淀区中关村南四街四号
邮编：100190
电话：(010)58813000
网址：http://www.cnnic.cn
邮箱：cnnic-survey@cnnic.cn

第
46
次次
中
国
互
联
网
络
发
展展
状
况
统
计
报
告

中
共
中
央
网
络
安
全
和和
信
息
化
委
员
会
办办
公
室

中
华
人
民
共
和
国
国国
家
互
联
网
信
息
办
公公
室


