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2013 年中国互联网用户与市场重要数据
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网民接近总人口一半，突破 6 亿 手机网民大幅增长，达 5 亿
截至 2013 年底，我国网民规模达 6.18

亿。2013 年新增网民 5358 万人，普及率为

45.8%。

截至 2013 年底，我国手机网民规模达

5.006 亿，2013 年新增 8009 万人，同比增长

19%。

手机上网比例大幅上升 网络经济规模突破 6 千亿

家庭成为主要上网场合 移动互联网经济超千亿
从上网设备来看，网民使用手机上网的

比例上升至 81%，使用台式电脑和笔记本电脑

上网的比例略有下降。

受上网设备多样性和网络接入便利性的

影响，各场所使用电脑上网的比例进一步下

降。家庭成为网民首选上网场合。

据艾瑞咨询统计，2013 年中国网络经济整

体规模达到 6004.1 亿元，预计到 2017 年，网

络经济规模将达到 17231.5 亿元。其中，移动

互联网经济增长迅速，2013 年达 1083 亿元，

成为网络经济发展的重要助推力。

人均周上网时长增加，长达 25 小时
中国网民的人均每周上网时长达 25.0 小时。

中国网民规模和互联网普及率

数据来源:CNNIC
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中国网民上网场所调查比较

 █ 2012年 █ 2013年

数据来源:CNNIC

91.7%

32.4%

22.4%

15.7%

13.3%

89.8%

32.5%

18.7%

11.3%

14.6%

0% 50% 100%

家里

单位

网吧

学校

公共场所

中国网络经济发展

█移动网络经济营收规模 █其它网络经济营收规模

数据来源:艾瑞咨询

305.2
592.2

1082.9

1857.2

0

2000

4000

6000

8000

10000

`11 `12 `13e `14e

[亿元]

6004.1

8261.5

3979.7

2616

中国网民周上网时间
 [小时]

数据来源:CNNIC

18.3 18.7 20.5
25

15

25

`10 `11 `12 `13

2013 年中国互联网基础资源数据-用户与市场



5

IPv6 地址持续增长，位列全球第二 网站数量增长放缓，共计 320 万
截至 2013年底，我国拥有 16,670块/32

IPv6地址段，较 2012年增长 14.4%，我国主

要网络运营商均已拥有大块 IPv6地址，IPv6

地址总量已位列全球第二位。

截至 2013年底，我国 IPv4地址数量为

3.3亿，且存在地区不均衡的情况，经济发达

地区具有较多的 IPv4地址数量。

截至 2013年底，我国网站数量共计 320

万个，较 2011年底的 230万个增长 19.4%。

值得注意的是分省情况，广东网站数位居第一

位，网站数量占网站总数的 16.3%；北京位居

第二。

截至 2013年底，我国网页总量为 1500亿

个，同比增长 22.2%。

域名增幅 7 成，.CN 域名占比过半 国际出口带宽增速加快
截至 2013年底，我国域名总数 1844万个，

比 2012年增加 73.1%。其中，“.CN”域名总

数 1083万，比 2012年增长 44.2%，约占域名

总数的 58.7%。

截至 2013年底，我国国际出口带宽为

3.407 Tbps，年增长率为 79.3 %。

中国IPv6/IPv4地址数量

█ IPv6 █ IPv4

数据来源:CNNIC
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骨干网互联架构格局突破性调整 我国国际互联网接口建设加快
2013年，工业和信息化部明确了“西增东

扩、多层次、立体化”网间互联架构优化调整

总体方案和新增骨干直联点实施方案，决定对

既有的互联互通架构进行根本性调整，批准启

动了成都、武汉、西安、沈阳、南京、重庆、

郑州 7个骨干直联点的设立工作。

2013年，我国国际网络布局进一步完善。

截至 2013年底，我国已累计设立 55个国际信

道出入口和 10个边境局，具备 10条跨境登陆

海缆和 35条跨境陆缆，与中国接壤的 14个国

家中的 10个主要国家与我国开通了跨境光

缆。

Ø 新增尼泊尔方向信道出入口

Ø 新增乌鲁木齐中亚方向转接业务出入口

Ø 新增俄罗斯方向信道出入口。

我国互联网网间结算进一步明确
截至 2013年底，我国互联网网间互联总

带宽由 1044.5G跃升到 1744.49G，其中网间

直联带宽 1567.49G，交换中心互联带宽 177G。 接入网基础设施总体能力大幅提升
2013年，互联网基础设施能力大幅提升，

我国互联网宽带接入端口数量达 3.6亿个，同

比增长 34.0%。光纤接入 FTTH/0 端口比上年

净增 4215.2万个，达到 1.15亿个，占互联网

接入端口的比重由上年的 22.7%提升至 32%。

◆多部委联合开展"国家下一代互联网示范城

市"建设工作

◆基础电信运营企业的网络 IPv6 改造全面提

速

◆CDN 基本覆盖全国大部分地区

◆4G 商用网络建设开展

中国宽带接入端口及主要方式

█ 宽带接入端口数量
 主要端口比例：█ xDSL ▲ LAN ◆ FTTH/0

数据来源:工信部电信研究院

1.09
1.36

1.88

2.68

3.60

41%

15%

32%

0%

20%

40%

60%

80%

0

1

2

3

4

`09 `10 `11 `12 `13

[亿个]

2013 年中国互联网基础资源数据-网络与设备



7

2013 年中国互联网政策法规制度
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网络安全状况平稳，仍面临严峻挑战 经济信息安全威胁增加，信息消费面临
跨平台风险

Ø 国家级有组织攻击频发，我国面临大量境

外地址攻击威胁

国家级有组织网络攻击频发，如“棱镜门”

事件中披露的美国国家安全局进行的网络监

控项目等。我国部分重要网络信息系统遭受渗

透入侵，2013年 CNCERT监测发现境内 1.5万

台主机被 APT木马控制。

Ø 我国仍面临大量境外网络攻击威胁

 2013年，境内 6.1万个网站被境外通过

植入后门实施控制，较 2012年大幅增长

62.1%；针对境内网站的钓鱼站点有 90.2%位

于境外；境内 1090万余台主机被境外控制服

务器控制，主要分布在美国、韩国和中国香港，

其中美国占 30.2%，控制主机数量占被境外控

制主机总数的 41.1%。

Ø 我国互联网基础信息网络运行总体平稳，

域名系统依然是影响安全的薄弱环节

基础网络安全防护水平和防范意识进一

步提高，符合性评测达标率在 97%以上。 CNVD

通报基础网络相关漏洞事件 518起，较 2012

年增长超过一倍，涉及的信息系统超过一半属

于基础电信企业省（子）公司。安全漏洞多次

引发域名劫持事件，2013年 8 月 25日我国国

家.CN顶级域名遭攻击瘫痪。

Ø 基础网络信息系统仍存较多安全风险

2013年，国家信息安全漏洞共享平台

（CNVD）向基础电信企业通报漏洞风险事件

518起，较 2012年增长超过一倍。

Ø 跨平台钓鱼攻击出现并呈增长趋势

针对我国银行等境内网站的钓鱼页面数

量和涉及的 IP 地址数量分别较 2012 年增长

35.4%和 64.6%，全年接收的钓鱼事件投诉和

处置数量高达 10578起和 10211起，分别增长

11.8%和 55.3%。

Ø 公共互联网治理初见成效，打击黑客地下

产业链任重道远

我国境内感染木马僵尸网络的主机数量

首次下降，降幅 22.5%，治理初见成效。

Ø 移动互联网环境有所恶化，生态污染问题

亟待解决

安卓平台恶意程序数量呈爆发式增长，

2013 年新增移动互联网恶意程序样本达 70.3

万个，较 2012年增长 3.3倍。手机应用商店、

论坛、下载点、经销商等生态系统上游环节受

到污染，下游用户感染速度加快。

漏洞风险类型分类
漏洞风险事件 518起 同比增长超一倍

数据来源:CNVD
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创投整体投资下滑，初创投资活跃 争夺移动互联网入口，企业并购活跃
2013年，中国创投市场共发生投资 1148

起，较去年同期增长 7.2%。已披露的 988起

投资共涉及金额 66.01亿美元，同比下降

9.8%。

全年 1148起投资中 49.1%为初创期项目，

为近几年最高占比，拉升了全年的创投市场的

投资活跃度。

从并购资金额上看，百度 19亿美元收购

网龙旗下的 91无线成为中国互联网有史以来

最大的并购案;阿里巴巴 5.68亿美元入股新

浪微博位列第二：浙报传媒 34.9亿元收购盛

大边锋浩方居第三;第四、第五分别是百度爱

奇艺 3.7亿美元收购 PPS，阿里巴巴以 2.94

亿美元购买高德地图 28%股份。

移动互联网和垂直领域成为并购重点
2013年，百度通过对 91无线、百分之百、

糯米网、PPS等投资并购实现了股价的迅速增

长，诞生了 14个过亿的移动产品，完善了移

动产业链的布局，迎来了快速发展的时代。阿

里巴巴先后获得对新浪微博、UC、高德地图以

及多家物流公司的股份。

腾讯依托微信平台进行 O2O布局，国内通

过注资搜狗等方式完善产业链布局。并针对海

外的创业公司进行收购，谋求国际化发展道

路。

互联网行业位居创投案例第一位
互联网行业位居中国创投市场投资案例

第一位，2013 年投资案例数和投资金额分别

占全年投资总量 19.6%和 16.3%。互联网行业

是创业投资市场公认的投资回报最高的行业

之一。随着互联网的发展不断涌现新的投资概

念以及众多的投资机会。

2013年互联网细分领域投资金额

数据来源:itjuzi.com 2013.12.31
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新增资本量 69.19亿美元
          新募集基金 199支
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中国互联网企业全球化影响力增强 前 20 家企业总体收入保持较快发展
从《2013年终全球 IT企业市值 TOP25

排行榜》来看，腾讯公司以 1187.3亿美元

的市值排名第 12，是中国企业在全球 IT企

业中的最好排名。事实上，无论从收入还是

利润的指标来看，腾讯都超过了 Facebook，

同时 30%以上的季度收入增幅高居前五。百

度公司以市值 622.5亿美元位列 17，其市值

涨幅也在 70%以上，创造了该公司的历史新

高。目前，市场上对于阿里巴巴的普遍估值

都在 1200亿美元到 1500亿美元之间，而腾

讯目前的市值（2014年 4月）在 1200亿美

元左右徘徊。

2013 年中国互联网信息服务收入前二十家

企业保持收入较快发展，新技术新应用研发投

入规模持续扩大，游戏、视频等业务收入增速

超过广告收入。这些企业具有明显的行业发展

支撑作用、领先的经济效益水平和逐步增强的

社会发展贡献能力。

主营业务收入增幅小幅回落
2013年 1-9月，互联网前百家企业完成业

务收入增速达 17.7%，其中，前 20家领先企业

收入高于 100%增长率企业只有 1家，收入同比

下降的企业保持为 6家。

从海外并购案例看，中国互联网已经开

始向全球化布局。
企业营业利润增幅低于收入增长

2013年 1-9月，互联网主要企业受营业成

本和职工薪酬的同比大幅提高影响，其利润增

幅普遍低于收入增幅。而阿里巴巴、新浪、奇

虎 360则利润增幅超过收入增幅。

企业研发费用同比大幅增长
2013年 1-9月，我国互联网排名前 20家企

业的研发投入大幅增长。有 3家企业保持同比

增长超过 100%。

公司名称
2013年底市值

(亿美元)
2014.2.17市值

(亿美元)
谷歌 2615.4 4042.6

阿里巴巴 1280.0(估) 1300.0(估)
亚马逊 1240.3 1641.3
Ebay 743 712

Facebook 641.3 1677.3
腾讯 597 1356.3
百度 316.9 585.9
雅虎 271.9 382.3

LinkedIn 174.2 224.1
Netflix 98.5 260.5

数据来源:新浪财经、雅虎财经

全球互联网市值前十企业比较 前十家企业2013第三季度营收比较
        [亿元]

█ 2013Q3总收入 █ 同比增长率

数据来源:新浪财经、雅虎财经
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电商用户规模突破 3 亿 产业规模保持快速增长，接近 10 万亿
2013年，消费者的网络消费意识提升，

社会化网购因素为网络购物市场注入新的活

力。截至 2013年底，我国网络购物用户规模

达到 3.02亿，较上年增加 5987万人，增长

率为 24.7%，使用率从 42.9%提升至 48.9%。

艾瑞数据显示，2013年中国电子商务市场

交易额达到 9.9万亿元，同比增长 21.3%。国

内政策的支持与引导，外贸市场环境的好转，

电商企业的加速转型，网络购物市场快速发展

是驱动电子商务市场快速增长的主要原因。

双十一破 350 亿，移动购物市场爆发 细分领域中小企业电子商务市场活跃
2013年移动互联网技术和应用的迅猛发

展促进移动商务市场爆发出巨大的市场潜

力。

手机网络购物在移动端商务市场发展迅

速，用户规模达到 1.44亿，手机网购的使用

率由 13.2%提升到 28.9%。手机购物正成为 PC

端购物的渠道补充。2013年 46.1%的网购用

户有过手机购物行为。“双十一”淘宝总交易

额达 350.19亿，其中 53.5亿来自手机淘宝。

根据艾瑞数据显示，2013年电子商务市场

细分行业结构中，中小企业 B2B电子商务市场

份额最高，达 51.7%；规模以上 B2B 占 26.2%；

B2B电子商务合计占 77.9%；网络购物市场交易

额占比 18.6%；在线旅游市场交易规模占比

2.3%；新兴 O2O模式市场份额占比 1.2%。

移动化、社会化导购网站应运而生
阿里巴巴公司先后入股新浪微博、收购蘑

菇街即体现出未来社会化网购的发展趋势。

据 CNNIC数据显示，32.5%的消费者浏览社会

化网站商品信息后产生购买行为。

中国网络购物用户规模

█ 网购用户规模 █ 网民使用率

数据来源:CNNIC
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中国电子商务B2B市场交易规模
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货币基金蓬勃发展，余额宝规模超 5
千亿

网络金融业务模式不断衍生

2013年具有快速取现功能的货币基金不

断涌现且发展迅速。以余额宝为例，在不到

半年时间里规模就突破 1千亿元，并在 2014

年第一季度突破 5千亿元，是基金历史中首

次突破千亿元的基金品种。此外，保证金货

基、专属定制类货币基金也不断推出，带动

了货币基金的消费、支付功能的持续开发。

截至目前，市场上已经逐渐衍生出几类网

络金融服务：货币基金、支付结算、网络融资、

虚拟货币、渠道业务和其他周边产业。

第三方支付网购为主，基金申购大增
2013年中国第三方互联网支付交易规模

结构中网络购物依然占据最大份额，为

35.2%；其次是航空客票，占 13.2%；而在互

联网金融元年爆发的基金申购市场则一跃成

为第三大细分市场，占比为 10.5%，其余传统

领域市场占比均有不同程度缩小。

交易规模 5.3 万亿，移动支付占两成
2013年互联网支付交易规模 53729.8亿

元，其中超过 50%的贡献量来自于网络购物、

航空客票、网络游戏、B2B电子商务四大领域。

今后基金、保险以及传统行业电子商务化所衍

生而来的新兴市场将成为互联网支付的主要增

长动力。

2013年移动支付交易规模达到 12197.4亿

元，其中 93.1%来自移动互联网支付。

2013年，中国网络购物市场第三方互联

网支付企业竞争格局，支付宝市场份额为

90.6%，财付通、银联、快钱分别以 5%、1.4%

和 1.4%的市场份额分列二至四位。

类别 内容 行业特点

货币基金 余额宝等
通过特定互联网平台进行销售的货币
基金产品，收益高

支付结算 第三方支付
独立于商户和银行行为，为商户和消
费者提供的支付结算服务

P2P贷款
投资人通过有资质的中介机构，将资
金贷给有借款需求的人

众筹融资
由项目发起人通过网络平台，向有购
买产品意向的网友募集项目资金

电商小额贷款
利用网络平台积累的企业数据，完成
小额贷款需求的信用审核并发放贷款

虚拟货币
次级货币
商品货币

以比特币为代表的非主权虚拟货币，
目前以提供多种选择和拓展概念为主

渠道业务
金融产品
网上销售

基金、券商等金融或理财产品通过网
络平台进行销售

其他 周边产业
金融产品搜索、理财计算工具、金融
服务咨询、金融法务援助等

网络融资

中国互联网金融服务的主要模式

部分资料来源:艾瑞咨询

2013年中国互联网货币基金发展情况
银联与光大保德信推出天天富金融理财平台
百度与华夏基金合作推出百发理财产品
华夏财富宝专属互联网货币基金拟联合财付通
阿里金融与天弘基金合作推出余额宝产品
第三方金融机构的通道业务对接货币基金方式

数据来源:证券市场红周刊

中国第三方互联网支付市场结构

█网络购物 █航空客票 █基金申购 █电信缴费
█电商B2B █网络游戏 █其他

数据来源:艾瑞咨询
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█ 交易规模 █ 增长率
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2013 年中国网络金融发展情况



13

移动网民增长至 5 亿，流量消费进入
G 时代

市场持续繁荣，经济规模超千亿
2013年移动互联网市场规模 1059.8亿元，

同比增长 81.2%。受手机终端及 PAD终端上网

快速普及的拉动，2013年移动互联网领域出现

了持续不断的创新热潮，现了许多受到用户欢

迎的移动应用，吸引越来越多的网民接入移动

互联网。“终端+应用”双引擎正在驱动中国移

动互联网走向进一步繁荣。

2013年中国移动互联网行业持续快速发

展，移动网民规模达到 5亿人，网民渗透率

高达 81%。增速为 19.1%，远高于整体网民

9.5%的增速。网民的行为正逐渐向移动端转

移。移动应用的普及和发展反映在流量的消

耗上。目前我国高端手机用户月平均流量消

耗月 1.6GB，主要为 WiFi的贡献。

智能手机市场发力，保有量 5.8 亿台 4G 移动网络商用，进入流量经营时代

2013年中国智能手机市场依然保持增速

发展，全年中国智能手机出货量为3.18亿台，

同比增长 64.1%，市场保有量为 5.8亿台，同

比增长 60.3%。预计 2014年智能手机保有量

将达到 7.8亿台。

随着我国 4G 商用为代表的网络基础设施

建设积极推进，为移动网络从 3G 向 4G 升级奠

定基础，数据业务流量从 M时代进入 G时代。

中国移动互联网市场规模
  [亿元]

█ 市场规模 █ 同比增长

数据来源:艾瑞咨询
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中国移动网民规模
  [亿]

█ 移动网民规模 █ 同比增长

数据来源:艾瑞咨询
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中国智能手机操作系统市场份额

数据来源:艾瑞咨询
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█ 智能手机保有量 █ 同比增长

数据来源:艾瑞咨询
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2013 年中国移动互联网发展情况-用户与网络
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市场结构微调，新兴需求旺盛
█ 移动购物保持迅猛发展，市场占有率约为整体
市场三分之一
█ 移动营销稳步提升，市场规模达 155.20 亿元，
市场发展潜力巨大
█ 移动游戏、移动增值市场稳步增长

用户注意力向移动端转移
l 用户的注意力正在从 PC 端向移动端转移
l 移动端用户即时通讯类应用使用率高

l 移动视频用户规模增长迅猛
l 夜间 21 点至 23 点用户活跃

中国移动购物市场交易规模
  [亿元]

█ 市场规模 █ 同比增长

数据来源:艾瑞咨询
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█ 市场规模 █ 同比增长

数据来源:艾瑞咨询
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中国移动互联网细分行业结构比例

█移动购物 █移动营销 █移动游戏 █移动增值
数据来源:艾瑞咨询
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10类主要移动应用月度有效使用时长比例
(2012/8-2014/1)

█ 2012年8月 █ 2014年1月

数据来源:艾瑞咨询[mUserTracker]
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移动应用开启商业化进程，发力 OTT 移动端企业频繁并购，推进 O2O
中国移动互联网应用市场竞争越发激

烈，各厂商纷纷开启商业化进程，不断寻求

加快流量变现的方法。其中最为代表的如微

信开始加入游戏、虚拟表情买卖等，并在微

信支付里面植入嘀嘀打车、理财通等一系列

商业行为；手机淘宝逐步演绎的电商生态链

也在为流量变现作前期尝试。中小应用也在

探索商业化道路，为加速流量变现作出相应

的努力。虚拟运营商牌照的发放，将进一步

推动移动互联网企业的 OTT业务发展，提高

运营商的流量变现能力。

2013年 BAT三大互联网巨头移动端投资

收购动作频繁，积极拓展 O2O业务市场。如百

度收购 91无线；腾讯先后投资大众点评网、京

东等大批在移动端表现优异企业；阿里巴巴投

资高德地图、快的打车、新浪微博等。

移动应用加速平台化发展
目前移动端最具代表性的腾讯微信 App，

是一款集社交、支付、扫码等功能于一身的移

动应用开放平台。其他拥有较大流量入口的企

业也在加强平台化发展战略，如百度、UC等搜

索引擎开发的移动轻应用平台；支付宝与多家

合作厂商成立的“安全支付产业联盟”；高德地

图等企业也在深度布局平台化发展战略。

相对于 PC端的开放平台，移动端开放平台由于

其具有的移动特性以及与线下商家的紧密联

系，能够给人更为丰富的想象空间。

趋势展望
l 政策层面：虚拟运营商、4G 牌照引产业变数，移动网络环境进一步优化
l 行业层面：整体网民规模持续增长，智能机得到普及，用户行为充分转移
l 市场层面：移动终端期待革命性产品，三、四线城镇用户亟待开发
l 企业层面：移动互联网马太效应愈加明显，创业企业寻求传统互联网巨头支持
l 技术层面：新的技术手段投入使用，促进移动互联网新模式的产生

2013 年中国移动互联网发展情况-应用与趋势
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云计算市场增长，规模达 1174 亿 大数据产业链日渐明晰
中国云计算的市场规模从 2010年的人民

币 167.31亿元增长到 2013年的 1174.12亿

元，三年的复合年均增长率达 91.5%。

目前中国初步形成从数据产生到应用、再

到新数据的环形产业链。并且参与企业逐渐增

多，数据价值逐级放大。

互联网企业积极投资，博弈传统 IT 厂
商

受益“智慧城市”国家战略，产业规模
将呈爆发式增长

百度在云计算方面投资 120亿元，在全

国建立了三个云计算中心。其年均 PUE1.36，

最佳 PUE1.18国内第一。2013年百度个人云

用户数已破亿。360云盘总注册用户数已经突

破 1.6亿，保持 1200万新注册用户的月增长，

居行业之首。腾讯的微云注册用户在 2013年

也已经过亿。阿里云在杭州、北京和青岛拥

有三个数据中心，并通过 IDC伙伴推广飞天

平台的方式进行加速扩张。

智慧城市催生大数据，大数据分析技术将

应用于我国智慧城市的交通物流、安全管理、

节能环保和医疗服务等各方面。大数据分析市

场将呈现井喷，面向大数据分析市场的新技术、

新产品、新服务和新业态会不断涌现。

企业云计算部署增长，SaaS 市场繁荣
据调查，有 79%的受访企业表示对云计算

有一定了解，而 37.5%已经开始部署云计算应

用，受访企业中部署 SaaS用户占比最小，仅

为 16%，但市场规模却最大，约为 28.05亿元，

主要以企业管理软件和在线办公软件为主；

PaaS用户占比为 28%，但市场规模最小，为

1.84亿元，以免费互联网应用开发为主；IaaS

层面应用虽拥有 56%用户数量，但市场规模仅

为 5.11亿元，主要集中在虚拟机、云存储等

资源出租。

产业链“硬件+软件+服务”垂直整合加速

核心技术亟待突破，数据质量有待提高

个人隐私、企业信息安全等国家安全问题
移动互联网与云计算结合趋势明显

中国云计算市场规模

年均复合增长率 91.5%

数据来源:Gartner
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数据来源:赛迪顾问 2013.03

1 数据产生

2 数据采集

3 数据存储

4 数据处理

5 数据分析

6 数据应用

中国大数据应用市场规模

数据来源:赛迪顾问 2013.03

3.2 4.5 8
19.9

46.4

117.7

0

40

80

120

`11 `12 `13 `14e `15e `16e

[亿元]

2013 年中国云计算与大数据概况
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可穿戴设备出货量超 500 万部 物联网发展提速，规模突破 6500 亿
随着全球可穿戴设备兴起，中国可穿戴

设备市场也将迎来高速增长。可穿戴设备将

与人们的日常生活应用紧密结合，不同形态

的产品将成为市场热点。据艾媒咨询数据显

示，2013年中国可穿戴设备出货量将超过500

万部，预计 2015年将超过 4000万部。

我国物联网发展处于提速阶段,下游应用

领域逐渐增多，市场规模也迅速扩大。相关数

据显示，中国的物联网到了关键的发展时期，

2013年市场规模估计突破 6500亿元。

2013年我国物联网应用发展稳步推进，充

分发挥其渗透性强的特点，在多个行业中得到

迅速应用，取得积极成效。具有较大应用的领

域有食品溯源、安全防范、智能电网、环保监

控、智慧农业、车联网等。

智能家居平台化
智能家居领域的软硬件结合创新产生了智

能家居云计算平台，把智能家居设备商、服务

商与家庭用户紧密联系起来。据资本实验室不

完全统计，2013年前 3季度智能家居领域创投

案例共 41起，已披露融资额 3.66亿美元，已

披露累计融资额 7.7亿美元。

“智能+便携”软硬件融合，形态多样 智能交通体系化
可穿戴设备产品形态各异，主要以非侵

入式设备为主，并与其它日常物品结合。据

艾媒咨询数据显示，中国消费者对健身和娱

乐领域的可穿戴设备最感兴趣。

城市发展呼唤全新的交通体系，与物联网

结合的交通体系能够提高出行效率、实现拥堵

预警及货车免检等高效交通服务。因而智能交

通创业项目受到资本市场的关注。

移动医疗设备市场将快速发展
硬件创新技术和移动互联网相结合，正在

催生更广阔的移动医疗市场。预计我国该市

场的销售规模将在 2015年超过 10亿元。

中国可穿戴设备出货量及市场规模预测
              [万台]                                    [亿元]

█ 可穿戴设备出货量 █ 可穿戴设备市场规模

数据来源:艾媒咨询
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█ 交易案例数量 █ 披露融资总额
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网络视频用户超 4 亿，市场迅速增长 移动视频用户近 2.5 亿，市场潜力巨大
至 2013年底，网络视频用户达到 4.2亿，

同比增长 15.2%。网民使用率达 69.3%，同比

增长 3.4%。

2013年中国网络视频行业市场规模增长

迅速，第三季度已达 32.5亿元，年增长率达

37.3%。

网民上网行为从 PC端向移动端转移。以家

庭为基础的网上娱乐逐渐增加，助推网络视频

用户增长。截至 2013年底，我国手机视频用户

规模为 2.47亿，与 2012年底相比增长了 1.12

亿人，增长率 83.8%。网民使用率为 49.3%，相

比 2012年底增长 17.3个百分点。

互联网与电视融合产品竞争激烈 视频点播注重“多屏联动、内容营销”
电视智能化并成为互联网终端的一种形

式，传统电视厂商与互联网企业纷纷推出智

能电视（乐视 TV等）及外接设备（如百度影

棒、小米盒子等），智能电视市场异常活跃。

2013年，新发布的电视产品大多具有上

网功能。除了传统电视企业，乐视、小米、

百度等企业也纷纷推出智能电视，加速智能

电视的普及。

网站频繁并购整合，创新服务模式 ◆ 产品层面：视频企业加强移动端与客户端

升级，并围绕“家庭娱乐”推进家庭业务。

◆ 网站内容层面：视频企业一方面加大自制

剧的开发，以降低版权购买成本、减少亏损，

另一方面加强线下热播剧目的购买力度。

◆ 战略层面:视频网站并购和整合力度加

大，出现跨行业、线上线下等方面的整合，

网络视频行业格局剧烈变动。

发展趋势

l 网络视频企业并购将继续

l 围绕视频硬件的竞争将更加激烈

l “内容营销、多屏联动”渐成主流

l 移动 4G 推动视频用户向移动端转移

l 客厅用户、版权购买争夺战重新打响

网络视频用户规模比较

用户规模 4.28亿
          使用率 69.3%

█ 用户规模 █ 使用率

数据来源:CNNIC
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█ █ 用户规模 █ 网民使用率
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网络游戏市场规模接近 900 亿 手机游戏持续成为行业焦点
2013年中国网络游戏行业总营收 891.6亿

元，同比增长 32.9%。其中，客户端游戏市场

规模 584.3亿元，同比增长 20.5%；网页端游

戏 158.7亿元，同比增长 61.8%。

2013年是中国移动游戏高速发展的一

年，市场规模达到 148.5亿，其中国内移动

游戏市场规模为 133.2亿元，海外市场规模

为 15.3亿元。

此外，广告投放金额达 12.5 亿元。同比增长

212.5%。网页端游戏开服数达 54.2万个，同比

增长 426%。

网游市场竞争激烈，三线齐头并进

在 2013 年中国网络游戏市场规模中，PC

客户端游戏、PC浏览器端游戏及移动端游戏的

营收占比分别为 65.5%、17.8和 16.7%。

智能移动终端成为未来市场争夺热点
2013下半年，百度收购了网龙旗下业务

91，2014年 1月初，阿里巴巴也宣布要进入

智能移动终端游戏分发市场。综合来看，未

来的智能移动终端游戏市场已不仅仅是传统

网络游戏公司角逐的战场，随着非传统游戏

企业的加入，争夺将会越发激烈。

就网络游戏上市企业的业务营收情况来

看，市值排名第一的腾讯公司是业务结构与

整个网络游戏行业结构相近的企业，即客户

端、网页与移动游戏均有较强竞争力。

中国网络游戏市场规模

█ █ 中国网络游戏市场规模 █ 增长率

数据来源:艾瑞咨询
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社交产品平台化发展迅速
社交类应用普及后，网民网上收看新闻

资讯的渠道发生了变化。从单一的新闻资讯

类媒体转变成以新闻资讯类网站为主体，微

信、微博、社交网站并存的格局。此外，社

交类应用有较强社交属性，带动了网络购

物、视频分享、在线游戏的发展。

类别 规模

即时通信 用户 5.32亿
使用率 86.2%

微博 用户 2.81亿
使用率 45.5%

总访问次数 网民覆盖量
朋友网 朋友网
人人网 豆瓣网
开心网 人人网
豆瓣网 51.com
51.com 开心网

2013年我国主要社交网站排名

PC端格局稳定，QQ地位坚固
手机端发展迅猛，向O2O综合平台发展
活跃人数持续下降
新浪微博、网易微博前两位

特点

资料来源:CNNIC、艾瑞咨询

用户 2.78亿
使用率 45.0%社交网站

社交网站的活跃度持续下降
与日常生活紧密结合，向综合类平台发展

社交应用的主要模式

2013年各社交类应用使用网民调查

             █ 明显增加 █ 略微增加 █ 没有变化
█ 略微减少 █ 明显减少

数据来源:CNNIC
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2013 年中国社交应用发展情况--传统社交应用
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移动 IM 用户超 5 亿，使用率超八成 产品服务密集创新，移动 IM 蓬勃发展

截至 2013年底，我国即时通信网民规模

达 5.32亿，比 2012年底增长了 6440万，年

增长率为 13.8%。即时通信使用率为 86.2%，

较 2012年底增长了 3.3个百分点，使用率位

居第一。

伴随移动互联网的快速发展，针对移动设

备而推出的移动即时通信工具也迅速普及，其

中微信整体网民覆盖率已经达到了 61.9%，其

后又陆续出现了易信、来往等产品，市场竞争

激烈。

手机即时通信产品正发展成为移动端机

综合平台，融入了交流沟通、信息获取、商务

交易、网络娱乐等各类互联网服务。在这个移

动社交平台上，企业产品可以得到快速、广泛

传播，营销作用巨大。

对于手机即时通信产品来说，通过集成交

流沟通、信息获取、社交、游戏、商务、支付

等功能形成一个闭环生态。这种生态系统带来

了巨大的商业价值，使手机即时通信产品走向

商业化综合性平台。

移动互联网生态圈之争激烈
腾讯、阿里、网易、新浪等企业纷纷进军

移动即时通讯领域，腾讯推出“微信”、中国

电信与网易联合推出了“易信”、阿里巴巴推

出了“来往”、新浪投资了“微米”等，力图

在占据未来移动互联网生态圈中有利位置。

微信作为手机端即时通信的代表工具之

一，推出后迅速向人群渗透。2013年 12月，

微信独立用户超过 3.7亿，整体网民覆盖率超

过 60%，用户已超过微博、社交网站整体用户

规模。

微信 5.0版本通过引入游戏、电商等增值服

务及微信支付功能打通线上线下业务流，形

成了完整的 O2O闭环，打造微信生态圈。微

信最大的优势就是强关系链，通过用户间的

紧密关系及微信平台上各种业务的逐渐丰

富，使用户的粘性更高

来往作为电商类的社交产品，

引入了用户手机关系链和淘

宝关系链，更具有私密性。在

阿里巴巴的大力推动下，这款

产品正努力在手机端搭建一

个完整的阿里生态圈。

易信的最大特点

是向三大运营商

用户全方位开放

注册，可以免费

向跨运营商用户

发送短信。

网民使用微信内容比例

数据来源:CNNIC
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2013 年中国社交应用发展情况--移动社交应用
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搜索引擎用户近 5 亿 手机搜索用户达 3.65 亿
截至 2013年底，我国搜索引擎用户规模

达 4.90亿，与 2012年底相比增长 3856万人，

增长率为 8.5%，使用率为 79.3%。

截至 2013 年底，我国手机搜索用户数达

3.65亿，较 2012年底增长 7365万人，增长率

为 25.3%；手机搜索使用率为 73.0%，与 2012

年底相比提升 3.6个百分点。

移动市场发展迅速，规模近 50 亿
移动搜索是重要的移动互联网入口之一

竞争激烈，2013年中国移动搜索发展迅速，市

场规模达 50亿。

搜索引擎行业整合加速
腾讯向搜狗注资 4.48亿美元，并将旗下

的腾讯搜搜业务和其他相关资产并入搜狗；

网易有道宣布正式放弃通用搜索业务，其网

页、图片、视频、热闻搜索转用 360搜索引

擎；即刻搜索转由盘古搜索提供搜索结果,即

刻搜索内容完全由盘古搜索提供。

趋势展望
█ 形成搜索引擎产业半闭环状态

█ 搜索引擎向智能化、移动化发展

█ 语音/二维码扫描成为重要的搜索入口
更多用户搜索行为分析详见《发展报告》

中国搜索引擎用户数量

     [亿]

█ █ 用户数量 █ 同比增长

数据来源:CNNIC
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█ 市场规模 █ 增长率
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农村网民 1.77 亿，占比 28.6% 涉农电子商务高速增长
截至 2013年底，我国网民中农村人口占

比 28.6%，相比 2012年略有提升，规模达到

1.77亿，比上年底增加约 2101万人。

2013年，根据农村网民各类应用的增长率

和使用率研究，商务交易类应用虽然使用率较

低，但增长率非常高，是农村网民未来应用增

长的潜力点。

互联网在农村的发展，不仅表现在农村网

民上网时间的增加、应用数量的丰富、商务应

用的增长，还表现在互联网对农村经济的渗透。

2013年，中国农村互联网普及率达 27.5%，

城乡互联网普及差距进一步减少，农村地区

依然是目前中国网民规模增长的重要动力。

互联网在中国农村地区的普及和渗透，深

刻影响了农村经济、农产品产销模式。2013年

是农产品电子商务飞速发展的一年。根据阿里

巴巴《2013年农产品电子商务白皮书》显示：

2013年阿里平台上的涉农网站店数量继续保

持发展和增长。注册地址在乡镇的农村卖家约

为 72万家，其中淘宝网（含天猫）卖家接近

48万，阿里巴巴诚信通账户为 24万。

阿里平台上经营农产品的卖家数量

39.40万个。其中淘宝网卖家 37.79万个，相

较 2012年的 26.06万个，有了 45%的增幅。

而在阿里巴巴 B2B平台，经营农产品的中国

供应商和诚信通账号约为 1.6万个。

中国网民中农村人口规模

     [亿]

█ █ 用户数量 █ 同比增长
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网络音乐发展缓慢 网络文学
2013年中国网络音乐用户达到 4.5亿，

网民使用率达到了 73.4%，由早期的第一大网

络应用，成为仅次于即时通信、网络新闻、

搜索引擎的第四大网络应用。

2013年年底中国无线音乐市场规模达

397.1亿元，同比增长 6.1%，预计 2014年无

线音乐市场规模将达到 421.6亿元。无线音

乐市场规模在 2012年进入了平台期，2013

年增长率呈现出下降的趋势。

目前，网络文学的发布渠道主要为原创文

学网站，阅读渠道更多，包括电信运营商阅读

基地、电商电子书刊平台、门户读书频道、移

动阅读应用等都分布着大量网络文学内容。

数据显示，26.2%的网络文学用户年龄在

19-24岁，随着年龄的增长，阅读网络文学的

比例依次降低。分析认为，网络文学内容以玄

幻、言情等年轻题材为主，对于年轻人的吸引

力最强。

在线教育增长迅速
2013年，在线教育市场迎来投资和开发

热潮。百度、阿里巴巴、腾讯、网易、新浪、

360、金山等互联网公司纷纷推出自己的在线

教育产品。

综合媒体数据，2013年至今，我国在线

教育领域投资案例共 25笔，总金额约 1.97

亿美元。而 2012年投资案例数目仅 8笔，涉

及投资金额为 1700万美元。据统计，2013

年有数十亿资金进入在线教育行业，平均每

天新增 2.6家企业，全年新增近千家。

IT 产品信息服务 网络招聘
IT产品网络信息服务企业主要是包括以

提供 IT数码产品新闻、评测、价格等信息资

讯为主的网站，以中关村在线、太平洋电脑

网、新浪科技等为代表；也包括 IT技术社区

网站(CSDN)、针对网站站长服务的网站、各

类软件下载类网站、各大相关厂商官方网站。

2013年 12月，垂直 IT网站日均覆盖人数达

2445.9万人。其中，中关村在线日均覆盖人

数达 609万人，网民到达率为 2.6%，位居第

一；太平洋电脑网日均覆盖人数达 414万人，

网民到达率为 1.7%，位居第二；CSDN日均覆

盖人数达 180万人，网民到达率为 0.8%，位

居第三。

DCCI的统计数据显示网络招聘网站已逐步

成为我国求职者获取招聘信息和面试机会的最

主要渠道，网络招聘市场得到进一步扩大。据

统计， 2013中国网络招聘市场营收规模将达

到 33.4亿元。

母婴网络信息服务
母婴网站的主要营收来源包括网络广告收

入和母婴相关产品的电子商务营收，但是电子

商务的商业模式面临着来自母婴类垂直 B2C网

站以及综合类 B2C网站的激烈竞争。部分母婴

网站也在积极探索线上线下早教、个性化商品

定制等新的商业模式。

不同群体(年龄/学历)网民对在线教育参与情况

数据来源:《新浪2013中国在线教育调查报告》,

尼尔森&新浪教育
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旅游信息服务 汽车信息服务
2013年中国在线旅游市场交易规模

2204.6亿元，同比增长 29.0%。据艾瑞咨询

分析，在线旅游的增长主要取决于在线机票、

酒店和度假业务的增长。在线机票预订业务

趋于成熟，未来将保持相对较慢增长；酒店

和度假业务迎来爆发增长期，度假业务在整

体在线旅游市场中所占比重也逐年升高。另

外，随着在线短租、在线租车和打车业务的

兴起，在线旅游市场将迎来新增长点。

艾瑞咨询数据显示，2013年在线旅游用

户最常使用的在线旅游网站前三位的是携程

旅行网、去哪儿网、淘宝旅行网。在线旅游

网站男性用户比例近六成，用户年龄段集中

在 25-30岁（33.7%）和 31-35岁（33.4%），

总计占 67.1%。

2013年汽车信息服务网站保持平稳发展，

用户数量进一步增加。与此同时，移动互联网

的快速发展正在分流部分汽车信息服务网站互

联网用户，仅汽车之家一家的移动互联网日活

跃用户量就已超过 250万，而这一数字已超过

爱卡汽车网的互联网日均用户量。

汽车信息服务网站主要盈利来源为汽车广

告业务和经销商广告业务。从 2009年至今，汽

车广告市场规模不断的上扬，2013年底市场规

模达到 36.5亿美元。

网站方面据 Alexa数据显示，2013 年 12

月易车网日均覆盖度排名第一，新浪汽车和汽

车点评网紧随其后。

房地产信息服务 体育信息服务
2013年房产信息服务行业整体发展态势

良好，主流房产网络企业仍然引领主导行业

快速发展。艾瑞咨询报告显示，2013年全行

业年度市场规模达 99.9亿元，其中乐居互联

网及电商集团占比达 28.7%，搜房网占比达

27.1%。2013年房产电商和房地产移动互联网

取得了较快的发展，可以说是 2013年房地产

信息服务行业发展的亮点。

体育网络信息服务企业主要是包括以提供

体育信息、赛事直播等服务的体育资讯网站（包

括综合门户的体育频道和垂直类体育网站），以

提供体育数据内容为主的体育网站，以及体育

类社区网站。

据 Alexa数据显示，2013年中国体育信息服务

网站的月度覆盖人数最高的是新浪体育，峰值

在 12月，达到 16126万人，较 1月份的 5161

万人大幅上涨 212%。网易体育、腾讯体育、搜

狐体育的月度覆盖人数分别是 9324万人、2003

万人、1946万人，分列二三四位。

婚恋交友信息服务
2013年中国网络婚恋市场规模超过 20亿

元，其中线上业务占据 84.2%，依然为行业主

要营收来源，线下业务从 2012年的 13.0%，

增长至 15.7%

线上会员付费部分依然为营收主力，但是

随着线上服务的普及，用户覆盖逐渐下降，

线下高端猎婚、一对一红娘服务开始受到关

注。移动端的快速发展重新开启了婚恋市场

的新增长，截止 2013年底，中国移动婚恋交

友市场用户规模已达 2.1亿，未来移动婚恋

交友还会继续增加，移动端已经成为婚恋交

友行业未来主要发力点。

2013年中国其他行业网络信息服务发展情况（续）
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1 腾讯 (深圳市腾讯计算机系统有限公司) 11
京东 (北京京东叁佰陆拾度电子商务有限
公司)

2 阿里巴巴 (阿里巴巴集团) 12 人人网 (人人公司)
3 百度 (百度公司) 13 携程 (上海携程商务有限公司)
4 网易 (网易公司) 14 凤凰网 (北京天盈九州网络技术有限公司)
5 搜狐 (搜狐集团) 15 优酷网 (合一信息技术 (北京)有限公司)
6 新浪网 (新浪公司) 16 4399小游戏 (四三九九网络股份有限公司)
7 奇虎360 (北京奇虎科技有限公司) 17 苏宁易购 (苏宁云商集团股份有限公司)

8 盛大网络 (上海盛大网络发展有限公司) 18
太平洋电脑网 (广东太平洋互联网信息服
务有限公司)

9 巨人 (上海巨人网络科技有限公司) 19 号码百事通 (号百信息服务有限公司)

10
完美世界 (完美世界 (北京)网络技术有限
公司)

20
乐视网 (乐视网信息技术 (北京)股份有限
公司)

1 ~ 20

21 世纪佳缘 (上海花千树信息科技有限公司) 36 起凡游戏 (上海起凡数字技术有限公司)
22 艺龙 (北京艺龙信息技术有限公司) 37 迅雷 (深圳市迅雷网络技术有限公司)
23 当当网 (北京当当科文电子商务有限公司) 38 搜房网 (北京搜房科技发展有限公司)
24 易车网 (北京易车信息科技有限公司) 39 联动优势 (联动优势科技有限公司)
25 新华网 (新华网股份有限公司) 40 PPlive (上海聚力传媒技术有限公司)
26 人民网 (人民网股份有限公司) 41 电驴 (上海心动企业发展有限公司)
27 PPS网络电视 (上海众源网络有限公司) 42 世纪天成 (上海邮通科技有限公司)

28 唯品会 (广州唯品会信息科技有限公司) 43
前程无忧 (前锦网络信息技术 (上海)有限
公司)

29
亚马逊中国 (北京世纪卓越信息技术有限
公司)

44
网龙 (91) (福建网龙计算机网络信息技术
有限公司)

30
中关村在线、爱卡汽车 (北京智德典康电
子商务有限公司)

45 56 (广州市千钧网络科技有限公司)

31 MSN (上海美斯恩网络通讯技术有限公司) 46
世纪互联 (北京世纪互联宽带数据中心有
限公司)

32 美团网 (北京三快科技有限公司) 47 汽车之家 (北京车之家信息技术有限公司)

33
智联招聘 (北京智联三珂人才服务有限公
司)

48
中国天气网 (北京维艾思气象信息科技有
限公司)

34 央视网 (央视国际网络有限公司) 49 凡客 (凡客诚品 (北京)科技有限公司)
35 酷狗音乐 (广州酷狗计算机科技有限公司) 50 开心网 (北京开心人信息技术有限公司)

21 ~ 50

中国互联网 100 强（2013）
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51
第九城市 (上海第九城市信息技术有限公
司)

76 大智慧 (上海大智慧股份有限公司)

52
昆仑游戏 (北京昆仑万维科技股份有限公
司)

77 快钱  (快钱支付清算信息有限公司)

53 美丽说 (北京美丽时空网络科技有限公司) 78 蘑菇街 (杭州卷瓜网络有限公司)

54
联众世界 (北京联众互动网络股份有限公
司)

79
和讯网 (北京和讯在线信息咨询服务有限
公司)

55 金山 (金山软件有限公司) 80 东方网 (上海东方网股份有限公司)

56
第一视频、178游戏网 (北京智珠网络技术
有限公司)

81 网秦 (北京网秦天下科技有限公司)

57 豆瓣网 (北京豆网科技有限公司) 82 趣游 (趣游 (北京)科技集团有限公司)

58
2345网址导航 (上海瑞创网络科技股份有
限公司)

83 37玩 (上海三七玩网络科技有限公司)

59 58同城 (北京五八信息技术有限公司) 84 慧聪网 (北京慧聪国际资讯有限公司)
60 酷我音乐 (北京酷我科技有限公司) 85 虎扑体育 (虎扑 (上海)文化传播有限公司)
61 空中网 (北京空中信使信息技术有限公司) 86 5173 (金华比奇网络技术有限公司)
62 金融界 (财富软件 (北京)有限公司) 87 39健康网 (广州启生信息技术有限公司)
63 麦考林 (麦考林公司) 88 中华网 (北京华网汇通技术服务有限公司)
64 天极网 (重庆天极网络有限公司) 89 暴风影音 (北京暴风科技股份有限公司)
65 聚美优品 (北京创锐文化传媒有限公司) 90 焦点科技 (焦点科技股份有限公司)

66
光宇游戏 (北京光宇在线科技有限责任公
司)

91 小米网 (北京小米科技有限责任公司)

67 东方财富网 (东方财富信息股份有限公司) 92 拓维信息 (拓维信息系统股份有限公司)
68 51.com (上海我要网络发展有限公司) 93 菲音 (广州菲音信息科技有限公司)
69 六间房 (北京六间房科技有限公司) 94 多益网络 (广州多益网络科技有限公司)

70 瑞星 (北京瑞星信息技术有限公司) 95
绿岸网络 (上海绿岸网络科技股份有限公
司)

71
银泰电子商务 (浙江银泰电子商务有限公
司)

96 珍爱网 (深圳市珍爱网信息技术有限公司)

72
17k小说网 (北京中文在线文化传媒有限公
司)

97 263在线 (二六三网络通信股份有限公司)

73
天涯 (海南天涯社区网络科技股份有限公
司)

98 维动网络 (广州维动网络科技有限公司)

74 同程网 (同程网络科技股份有限公司) 99 大众点评网 (上海汉涛信息咨询有限公司)

75 百合 (北京百合在线科技有限公司) 100
武神 (北京武神世纪网络技术股份有限公
司)

51 ~ 100

中国互联网 100 强（2013）
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视频网站评价排行 应用商店评价排行
根据国内视频网站的发展情况，综合考

察三季度日均访问量、覆盖用户数、使用体

验以及多客户端兼容性（PC、平板、手机）

等指标，对视频网站进行综合评价和分析。

根据国内应用商店的发展情况，综合考察

三季度应用数量规模、覆盖用户数及多客户端

兼容性（PC、平板、手机）等指标，对应用商

店进行综合评价和分析。

电子商务类网站的评价排行 搜索引擎评价排行
根据国内电子商务行业发展情况，综合

考察三季度日均访问量、市场占有率，以及

多客户端兼容性（PC、平板、手机）、支付方

式（线上、线下、银行卡支持）多样性等指

标，对国内的电子商务网站进行综合评价和

分析。

结合国内网络搜索市场实际，以及企业自

行报送数据的积极性和第三方数据的完整性，

对国内主要的搜索引擎服务进行评价。综合考

察三季度日均访问量、覆盖用户规模、市场占

有率，以及多客户端支持（PC、平板、手机）、

搜索方式多样性（语音、图像）四项关键指标，

对搜索引擎网站进行量化计分。

中国互联网细分领域评价(2013 年第三季度)
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《中国互联网发展报告》的编撰工作得到以下单位的指导与支持，

在此表示诚挚的谢意。

工业和信息化部通信发展司

工业和信息化部电信管理局

工业和信息化部政策法规司

中国互联网络信息中心（CNNIC）

工业和信息化部电信研究院

工业和信息化部电信规划研究院

国家计算机网络应急技术处理协调中心

工业和信息化部信息中心

艾瑞咨询集团

易观国际

互联网实验室

中国电子信息产业发展研究院

鸣  谢
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《中国互联网发展报告》客观、忠实记录了一年以来中国互联网行业的发

展状况，对中国互联网发展环境、资源、重点业务和应用、主要细分行业和重

点领域的发展状况进行了总结、分析和研究，既有宏观分析和综述，也有专项

研究。整个《报告》内容丰富、重点突出、数据翔实、图文并茂，对政府部门、

互联网相关企业和单位以及相关领域的专家学者掌握互联网行业发展与前沿趋

势有重要的参考意义。

中国互联网协会简介

中国互联网协会成立于 2001 年 5 月 25 日，由国内从事互联网行业的网络

运营商、服务提供商、设备制造商、系统集成商以及科研、教育机构等 70 多家

互联网从业者共同发起成立，是由中国互联网行业及与互联网相关的企事业单

位自愿结成的行业性的全国性的非营利性的社会组织。中国互联网协会现任理

事长为中国工程院原副院长邬贺铨院士。

联系方式

官方网站：www.isc.org.cn

官方微博：http://e.weibo.com/u/3185355425

入会洽谈：010-66036703/66030171

发展报告：010-66418007

关于《中国互联网发展报告》


